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Apresentacao

Sistema FIEMG, consciente dos seus compromissos com a sociedade

e o empresariado industrial, lidera hoje um amplo e inovador pro-

grama de incentivo a responsabilidade social e ao voluntariado.
Além de suas proprias iniciativas, atua como agente motivador, multiplicador de idéias,
facilitador de planejamento e interlocutor da sociedade e do estado, mobilizando empre-
sas e entidades.

Esta € a estratégia do Sistema FIEMG para trabalhar de forma cooperativa com aqueles
que, voluntariamente, decidem compartilhar seu talento, experiéncia, criatividade e

recursos materiais com pessoas e comunidades.

Para isso, foi criado o Conselho de Cidadania Empresarial, que desenvolve agdes e
projetos que buscam estimular a responsabilidade social e o voluntariado em Minas
Gerais. Uma dessas agdes € o desenvolvimento de publicacdes especializadas que
visam ajudar empresas a aderirem a gestao ética, estruturando formas de relaciona-

mento transparente com seus publicos de interesse.

A Colec¢ao Voluntariado Empresarial € mais uma contribuicdo do Sistema FIEMG para o
desenvolvimento da cidadania. Suas informagdes facilitam a implantacdo e o gerencia-
mento de programas de voluntariado empresarial, a partir da reflexdo e aplicagao
pratica de seus conceitos e orientacdes. Mais do que receitas prontas, estes guias
pretendem indicar caminhos para a organizagao estruturada da agao voluntaria, adapta-
veis a realidade e a necessidade de cada empresa.

Esperamos, com essas obras, motivar ainda mais empresas e pessoas a se juntarem

ao movimento de voluntariado, que ja se espalha pela sociedade e proporciona desen-
volvimento e melhores condi¢des de vida para nossas comunidades e cidadios.

Belo Horizonte, janeiro de 2006.

Robson Braga de Andrade
Presidente do Sistema FIEMG
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Introducgao

inas Gerais destaca-se pela solidariedade de seu povo e de suas
empresas. Atualmente 81% delas investem em acdes sociais, que
evoluem, cada vez mais, da filantropia para uma participacdo mais ativa, com
gestdo ética e responsavel de seus negécios. A FIEMG acredita e trabalha para alcan-
car este objetivo e, para isso, desenvolve uma série de acdes e projetos, entre eles o

estimulo ao voluntariado empresarial.

Muitas empresas ja aderiram a este movimento e vém transformando a vida de comuni-
dades inteiras. Outras ndo sabem ainda como comegar ou como ampliar suas acgoes
voluntarias. Para ajuda-las, a FIEMG esta langcando a Colecado Voluntariado
Empresarial, que disponibiliza informacbes e orientagdes praticas para a implantacao,

divulgacéo, gerenciamento e avaliagdo de programas de voluntariado empresarial.

A gestao desses programas pode contar com diversas formas de conducao. Entretanto,
as experiéncias bem-sucedidas sugerem a definicho de uma coordenacdo, de um
comité, de grupos de voluntarios e de formas de mobilizagéo criativas e objetivas. Estes
sdo os temas tratados pelos guias praticos para profissionais que trabalham com

programas de voluntariado empresarial.

Neste numero, intitulado Como identificar e implantar acées de voluntariado empresari-
al, trataremos da definicdo da agao voluntaria. O dialogo entre as partes, empresa,
voluntarios e comunidade, o alinhamento de valores e expectativas, e o planejamento
de todas as etapas do processo de implantacao sao fases fundamentais para o sucesso
do programa, descritas neste guia com praticidade e objetividade.

Com mais essas publicacdes, o Sistema FIEMG pretende ampliar a cultura do voluntari-
ado empresarial, consolidando o movimento para a ética e a responsabilidade social

que ja é liderado pelas empresas de Minas Gerais.



Conceito de voluntariado COMO IDENTIFICAR E IMPLANTAR AGOES 6
e voluntariado empresarial

Um dos conceitos que melhor expressa o voluntario € o definido no Programa Voluntarios, do
Conselho da Comunidade Solidaria, que diz: “voluntario € o cidaddo que doa seu tempo,
trabalho e talento, de maneira espontanea e nao remunerada, para causas de interesse social e
comunitario” (FACA..., 2007?).

De acordo com a Lei N° 9.608,

Considera-se servico voluntario a atividade ndo remunerada, prestada por
pessoa fisica a entidade publica de qualquer natureza ou instituicao privada de
fins ndo lucrativos, que tenha objetivos civicos, culturais, educacionais,
cientificos, recreativos ou de assisténcia social, inclusive, mutualidade. O
servigco voluntario ndo gera vinculo empregaticio nem obrigacado de natureza
trabalhista, previdenciaria ou afim (BRASIL...,1998).

De acordo com as Nagdes Unidas, "voluntario € o jovem, adulto ou idoso que, devido a seu
interesse pessoal e seu espirito civico, dedica parte do seu tempo, sem remuneragéo alguma, a
diversas formas de atividade, organizadas ou n&o, de bem-estar social ou outros campos.”

Todas as definicdes tém em comum o livre desejo de participagéo, a decisédo individual de
doacdo de trabalho em beneficio de uma causa. E importante que essa expressdo de participa-
¢ao seja exercida em organizagdes de cunho social e filantrépico reconhecidas pela legislagao
nacional, e ndo represente jamais a substituigdo de servigos profissionais remunerados.

O voluntario pode expressar sua participacdo de forma individual ou coletiva. Como individuo
pode atuar em uma ONG?, assistir a uma familia, cuidar de um doente em carater solidario. Em
grupo, o voluntario pode planejar e organizar atividades que serdo realizadas coletivamente.
Com objetivos comuns e interesses compartilhados, essas agdes ocorrem por organizagdo na
comunidade, na escola, na igreja, no trabalho.

A mais recente forma de organizagdo de grupos de voluntariado é o das empresas, que aliam o
mundo dos negdcios aos desejos de participagao social.

O conceito de voluntariado empresarial da Points of Light Foundation expressa esse movimento
atual: “um Programa de Voluntariado Empresarial € o apoio formal e organizado de uma empre-
sa a empregados e aposentados que desejam servir voluntariamente uma comunidade com seu
tempo e habilidades”.

A organizagéo do voluntariado em nivel nacional e de forma mais organizada comecga a aconte-
cer no Brasil desde a década de 90, tendo como importantes avangos a instituicdo da Lei 9.608,
que rege o servigo voluntario, e a criagdo do Dia Nacional do Voluntario 5 de dezembro. Em
Minas Gerais, este movimento se fortalece no “Dia V" dia de ser voluntario, que acontece, desde
2001, no primeiro domingo de dezembro, transformando a primeira semana do més em uma
grande festa de solidariedade.

"ONU Organizagao das Nagdes Unidas. www.unicrio.org.br

*ONG Organizagio Nao Governamental. Organizagéo privada n&o-lucrativa.

*0 que é o Dia V: S0 24 horas de agdes voluntéarias que mobilizam pessoas e empresas que, organizadas em grupos, fazem neste dia
alguma atividade em beneficio de sua comunidade. O Dia V acontece em todo o estado de Minas Gerais e define-se pelo verbo agir: fazer
algo em beneficio de nossos semelhantes e de nés mesmos.
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O Voluntariado Empresarial € questao primordial para o desenvolvimento da responsabilidade

social empresarial, que, pelo Instituto Ethos:

Responsabilidade social empresarial € a forma de gestdo que se define pela
relagéo ética e transparente da empresa com todos os publicos com os quais
ela se relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais compativeis
com o desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos
ambientais e culturais para geragdes futuras, respeitando a diversidade e
promovendo a redugao das desigualdades sociais (INSTITUTO..., 2005).

O Voluntariado Empresarial € uma forma de dialogo com a comunidade, que abre espacgo para o
relacionamento ético com os demais publicos da empresa, incorporando valores de cidadania

que contribuem para o desenvolvimento sustentavel’.

O papel social da empresa e o
papel da empresa no social

No atual contexto em que se desenvolve a responsabilidade social, as empresas ocupam um
lugar privilegiado na lideranga desse movimento, que busca promover a ética nas relagées com
seus publicos. Isso vem afetando a sociedade como um todo e gerando uma reagéo em cadeia,
que retorna ao proprio setor produtivo como exigéncia de uma postura diferenciada, mais
dinamica, transparente e coerente.

O papel social da empresa é a forma com que ela implementa suas relacbes com todas as
pessoas que participam, direta ou indiretamente, da sua cadeia produtiva. Ha portanto, preocu-
pacao com o bem-estar social do cidaddo, com o respeito aos deveres civis e legais assumidos,
com a preservagao do meio ambiente e com os direitos basicos como educacédo, cultura,
previdéncia social, entre outros.

Olhando pela otica inversa, ou seja, o papel da empresa no social, refere-se a dimenséo e a
amplitude com que a empresa se envolve nas questdes sociais vigentes. De certa forma, é a
capacidade com que ela atua na sociedade, o grau de compromisso que tem com a comunidade
do entorno e adjacentes, o nivel de intervengdo que se propde realizar e o indice dos resultados
efetivos que sdo alcancados, visando a melhoria da realidade vivida.

A idéia é que, daqui a algum tempo, n&do exista mais espaco para as empresas que atuem
apenas para desfrutar as riquezas de uma sociedade. Sera preciso agregar valor a comunidade,
contribuindo para a melhoria do ambiente natural e social.

* Desenvolvimento Sustentavel: “E o desenvolvimento que visa suprir as necessidades presentes sem comprometer
a capacidade das futuras geragdes de atenderem as suas proprias necessidades” (CAPRA, 2003).
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A atual sociedade do conhecimento ja exige niveis cada vez mais altos de desenvolvimento
humano, para acompanhar o desenvolvimento econémico. Os conhecimentos adquiridos, os
sentimentos compartilhados, os valores comuns, os principios seguidos convertem-se em
valiosos patrimbnios para as empresas que pretendem ocupar um espacgo respeitado no merca-
do.

Seguindo essa idéia, a implantacao de programas de voluntariado na empresa pressupde a
participagao e o dialogo com a comunidade, promovendo o desenvolvimento de valores éticos e
de responsabilidade dos empregados. A escolha da acao, portanto, é estratégica para definir o
envolvimento da empresa com a comunidade.

O trabalhador, mesmo que na condi¢cdo de voluntario, representa a empresa, colocando em
evidéncia a marca, pela qual deve zelar. Para a comunidade, trata-se de um compromisso que
ultrapassa os limites da doacdo e do investimento, pois, para ela, os voluntarios representam
também a empresa. Esse envolvimento cria lagos, cujas demandas devem ser transparentes e
fazer parte de um processo de dialogo e aprendizado, para crescimento de todos.

Potencial de gestao da empresa

A possibilidade de alcance de resultados concretos estd diretamente ligada a qualidade da
gestdo do Programa de Voluntariado Empresarial, ou seja, quanto melhor o planejamento e a
organizacéo da acgao, mais condi¢des tera de impactar positivamente a comunidade.

Um dos passos fundamentais para a boa gestédo é a investigacdo sobre o ambiente interno e a
comunidade, que oferece informagdes para tracar planos estruturados, capacitar os voluntarios,
definir recursos, estabelecer prioridades, prever conflitos e preparar o programa para criar
condi¢des de sucesso.

A gestdo do programa deve estabelecer metas coerentes com a disponibilidade dos voluntarios,
para o alcance de resultados na comunidade; porém, a empresa nao deve tracar metas para ter
um numero minimo de empregados participando do programa, demonstrando, dessa forma, que
os interesses da empresa ndo podem superar os da comunidade. Os investimentos da empresa,
seja disponibilizando recursos ou designando profissionais para executar servigos na
comunidade, ndo devem ser confundidos com o voluntariado.

A transparéncia, a ética e o respeito a liberdade dos empregados s&o principios fundamentais
que devem nortear a gestdo do programa.



A escolha da agéo COMO IDENTIFICAR E IMPLANTAR AGOES 9

Para escolher a agao, é preciso ser feita uma boa analise dos ambientes interno e externo. Com o
diagnostico da comunidade e com a pesquisa interna analisada, os membros do Programa de
Voluntariado Empresarial, coordenagao, comité e outras pessoas importantes para a tomada de
decisao devem fazer uma ampla reflexdo, unindo os interesses dos voluntarios, as necessidades
da comunidade e a vocagao da empresa. Essa sinergia é essencial para decidir as formas de
atuacdo que gerem beneficios para todos e crie um ambiente mobilizador e propicio a
participagao.

Diagnéstico interno

O diagndstico interno tem por objetivo conhecer o que os empregados ja fazem em suas
comunidades, o que desejariam fazer em projetos conjuntos com a empresa e entender a logica
que move as iniciativas voluntarias no ambiente empresarial

E necessario elaborar uma pesquisa a ser distribuida a todos os empregados diretos e/ou
indiretos, para que os interessados possam manifestar-se livremente. O retorno da pesquisa € um
indicador da importancia que o tema tem na empresa, € o volume de pesquisas respondidas
demonstra o quanto o assunto é valorizado entre os empregados.

A pesquisa, a0 mesmo tempo que analisa o perfil e o interesse dos empregados com relagao ao
programa, também desperta para a importadncia do tema. Por essa razéo, a pesquisa deve
apresentar conceitos iniciais que nivelem as informacbdes sobre responsabilidade social e
voluntariado empresarial. Tal conhecimento sera fundamental para legitimar os resultados da
pesquisa.
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A pesquisa deve conter informagdes sobre:

_l atividades solidarias praticadas pelos empregados:

e se praticam;

e como praticam;

e que tipo de publico atendem;

e em que areas desenvolvem as agoes;

_| conhecimentos sobre voluntariado empresarial:

e | evantamento de opinides que avaliem o entendimento acerca dos
beneficios gerados pelo programa para os voluntarios, para a empresa
e para a comunidade;

opinido sobre o engajamento da empresa em agdes voluntarias;
interesse em participar do Programa de Voluntariado Empresarial;

se gostaria de praticar uma acéo voluntéria por intermédio do programa;
como gostaria de praticar (talentos e desejos);

que tipo de publico gostaria que fosse contemplado;

em que areas gostaria de desenvolver as acgoes;

_l interesse em envolver familiares no programa:

e que familiares (grau de parentesco, sexo, idade);
e conhecimentos e talentos disponiveis;
e horarios de interesse.

Mais informacdes podem ser agregadas, como perfil de quem responde (nome, area de trabalho,
formacgao, idade, sexo, local de residéncia), opinido sobre projetos sociais da empresa, entre
outras.

A pesquisa pode ser elaborada internamente, por uma agéncia de comunicagdo ou pode ser
utilizado o modelo de pesquisa, disponivel na publicacdao Voluntariado Empresarial: gestao
eficiente da participagcdo cidada, ou entrando em contato com a FIEMG, pelo site
www.fiemg.com.br/cidadania.
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O diagnéstico externo visa conhecer a comunidade, analisando pesquisas existentes, realizando
visitas e utilizando outros meios disponiveis de informagéo. Essa coleta de dados do ambiente
externo deve ser sistematizada, servindo como subsidio para definir as agcbes a serem
realizadas. O sucesso do programa depende da sintonia com o ambiente onde a agédo se
realizara, e a complexidade das acdes depende de um profundo conhecimento da comunidade e
do tema escolhido. A empresa deve estar preparada para assumir um compromisso com a
comunidade, considerar suas opinides, desejos e necessidades. Os voluntarios devem atuar em
um ambiente preparado para recebé-los e convictos de que suas agdes trardo contribuicdes
significativas para todos.

Alguns importantes instrumentos de pesquisa que oferecem dados estatisticos locais e regionais
5

s&o’™
1. IDH indice de Desenvolvimento Humano - www.pnud.org.br/idh
2. Objetivos do Milénio - www.pnud.org.br; www.nospodemos.org.br
3. Atlas da Exclus&o Social no Brasil - Editora Cortez
4. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (www.ibge.gov.br/cidadesat )
5. Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA (http://www.ipea.gov.br)

Pesquisas locais desenvolvidas por outras empresas, pelo poder publico e por universidades sao
importantes dados para melhorar o nivel de conhecimento sobre a comunidade.

A empresa pode também organizar visitas, para mapear liderangas e conhecer o grau de
dificuldade que os voluntarios podem encontrar na agao. Neste caso um cuidado deve ser
tomado para ndo gerar expectativas que ndo possam ser atendidas posteriormente. O ideal é
que visitas sejam feitas por pesquisadores ou profissionais de investigagao social ou limitadas as
instituicbes e comunidades que serao efetivamente atendidas.

Formas de atuagao

Para atuar na comunidade, é importante que o Programa de Voluntariado Empresarial formalize,
por meio de instrumentos de cooperagéo, a parceria com as instituicdes beneficiadas.

A comunidade deve ter autonomia sobre seus voluntarios, sejam da empresa ou ndo. Caso a
comunidade ainda nao possua instrumentos de organizagdo do voluntariado, a empresa deve
orienta-la a desenvolver sua prépria gestdo dos voluntarios. Ao recebé-los, precisa ter seus
préprios critérios de analise que conduzam todos os envolvidos para a concretizagdo da misséo
e dos objetivos estratégicos definidos pelo programa.

* Mais informagdes sobre IDH, Objetivos do Milénio, Atlas da Exclus&o Social, IBGE e IPEA estao descritas em anexo.
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Sao varias as formas possiveis de atuagao comprometida dos voluntarios com seus programas:

Existem empresas que definem um tema e o adotam como causa. Suas atividades voluntarias
concentram-se no tema, mas podem ter atividades ou atender comunidades diferentes. Sao as
agdes permanentes, planejadas para acontecer ao longo do tempo, com responsabilidades
continuadas. Essas acgbes geram compromissos maiores entre as partes. Os processos de
comunicagao sao fundamentais para angariar o apoio de todos na empresa para a agao.

Os temas sao habitualmente de grande significado social, como a adogdo de um dos Objetivos
do Milénio, que exigem estratégias de longo prazo para o alcance de resultados concretos. O
combate as grandes questdes que afligem a sociedade, o desenvolvimento local, o crescimento
econdmico e a adogao de uma organizagcao da comunidade s&o alguns dos exemplos de acdes
permanentes que criam compromissos ampliados e de impactos mais significativos.

Entre as agdes pontuais, encontram-se as campanhas, os mutirdes e os eventos de mobilizagao.
O voluntariado define-se sempre pela doag¢édo de tempo, trabalho e talento em beneficio de uma
causa comunitaria. Assim, as campanhas s6 podem caracterizar o voluntariado quando os
voluntarios participam de todo o processo de mobilizagao, arrecadagao e acompanhamento dos
resultados junto a comunidade, criando um espacgo de dialogo e estabelecendo relacionamento
produtivo e educativo para ambos.

As campanhas e mutirdes sao atividades pontuais que possuem um periodo de mobilizagao para
um problema especifico; sdo emergéncias, calamidades, construcdes e reformas de espacos
comunitarios, necessidades sazonais, entre outros. A empresa promove as campanhas e
normalmente conta com suas liderangas para mobilizar as pessoas para uma mesma causa.
Nas campanhas, todos podem participar: alguns atuam como mobilizadores, outros doadores,
outros organizam a logistica e a comunicagao ou dedicam seu tempo e trabalho para a causa
escolhida, envolvendo-se diretamente com a agao.

O incentivo ao voluntariado é outra modalidade na qual as empresas concentram esforcos para
a mobilizagao e estimulo a participagao solidaria. Criam meios para facilitar que algumas acoes
ocorram no proprio horario de trabalho, aportam recursos para as instituicbes atendidas por
empregados e até divulgam e valorizam as boas praticas como forma de envolver mais pessoas,
sem, no entanto, envolver-se com o planejamento ou organizacdo de atividades. Os chamados
“bancos de horas” contabilizam o tempo dedicado voluntariamente pelos trabalhadores,
divulgando e incentivando a pratica.

Outras empresas sistematizam as relagdes entre as instituicdes sociais e os empregados; sao os
chamados bancos de talentos e oportunidades. Neste caso as empresas disponibilizam
informacgdes, por meios fisicos e eletrénicos, sobre as oportunidades de trabalho voluntario em
instituicbes previamente cadastradas e orientadas. Os empregados analisam as vagas e buscam
aquela que mais se identifica com seu perfil e seu desejo de ser voluntario.

Existem ainda sistemas de voluntariado virtual: os chamados “e-voluntarios”, que podem
dedicar-se a um trabalho a distancia, favorecendo organizagbes nao-governamentais ou
instituicoes diversas. Nestes casos € comum que a empresa formalize parcerias com essas
instituicbes e criem condi¢des para o uso da tecnologia.
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O que decide o formato é o tipo de estrutura da empresa, a quantidade de unidades que possui,
a capilaridade, o tipo de produtos ou servigos que oferece, o perfil dos voluntarios, o grau que
impacta a vida da comunidade, a disponibilidade de seus empregados e a capacidade de
abertura para inovar.

A participagao dos voluntarios

E importante que o Programa de Voluntariado Empresarial promova a criagdo de grupos de
agao, tornando as tarefas coletivas e minimizando os riscos de descontinuidade por falta de
disponibilidade em tempos de crise ou sobrecarga de tarefas na empresa.

E necessario encontrar equilibrio entre o tempo exigido pelo trabalho e o tempo disponivel para
o Programa de Voluntariado, a fim de levar a cabo suas tarefas.

Os voluntarios, em fungdo de seus talentos, disponibilidades e preferéncias, podem colaborar
em atividades:

e permanentes: engajando-se em grupos de agao que correspondam as suas
expectativas e que realizem ac¢des por periodos prolongados;
e pontuais: participando de mutirées, campanhas e eventos de mobilizagao.

Esse engajamento pode ser pontual, periédico ou continuo, desde que o compromisso seja
explicitado e formalizado com o programa.

Os valores e principios que norteiam as agdes dos voluntarios levam ao sucesso do programa e
a exceléncia nas atividades. Alguns elementos importantes devem ser manifestados,
legitimando-se a disponibilidade para agir:

e desejo de expressar a solidariedade de forma espontanea e livre;

e motivagao para a participacao cidada na comunidade;

e sensibilidade as causas e necessidades sociais;

e atitude inclusiva e acolhedora;

e criatividade e inovagao;

e desejo de aprender com as experiéncias da comunidade;

e profundo respeito pelas pessoas;

e capacidade de valorizagao da comunidade, contribuindo para a melhoria
das condig¢des de vida.
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Eis ai algumas referéncias que auxiliam a introdugédo dos voluntarios no programa, a partir de
principios éticos que compdem a politica do voluntariado e garantem a participacao espontanea
e com interesses legitimos de participagao cidada.

O impacto das agoes

E essencial identificar os impactos e potencialidades que a intervencédo social do voluntariado
empresarial promove na sociedade. Por meio de debate entre voluntarios e comunidade, com
inclusao de dispositivos de coleta de opinides, idéias, experiéncias e analise de resultados, &
possivel avaliar o potencial de transformagéo ou de agregacao de valor que o voluntariado pode
alcancar.

Maos a obra

O voluntariado é a forma mais expressiva de participagdo da nossa sociedade. Promove os
valores de solidariedade, justica, ética e liberdade. As a¢des do voluntariado levam a conquista
de um novo tempo, a uma nova forma de organizagdo social e convertem-se em uma pega
fundamental para a transformacao individual e coletiva. O desafio é, portanto, indignar-se e agir.
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Os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

A Declaragao do Milénio foi aprovada pelas Nacdes Unidas em setembro de 2000. O Brasil, em
conjunto com 191 paises-membros da ONU, assinou o pacto e estabeleceu um compromisso
compartilhado com a sustentabilidade do Planeta.

Os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio sdo um conjunto de oito macroobjetivos a serem
atingidos pelos paises até o ano de 2015, por meio de agbes concretas dos governos e da
sociedade, a saber:

. Erradicar a extrema pobreza e a fome;

. atingir a universalizagéo do ensino fundamental;

. promover a igualdade entre os sexos e a autonomia das mulheres;
. reduzir a mortalidade infantil;

. melhorar a saude materna;

. combater a HIV/Aids, a malaria e outras doengas;

. garantir a sustentabilidade;

. promover uma parceria mundial para o desenvolvimento.

0 ~NO Ok WDN -

O Projeto do Milénio foi especialmente constituido pelo Secretario-Geral das Nag¢des Unidas, em
2002, para desenvolver um plano de acado concreta para que o mundo reverta o quadro de
pobreza, fome e doencgas opressivas que afetam bilhdes de pessoas. Liderado pelo professor
Jeffrey Sachs, o Projeto do Milénio € um 6rgao consultivo independente, que apresentou suas
recomendagbes finais “um plano global para alcangar os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio” , para o Secretério-Geral, em janeiro de 2005.

O Plano Global propde solugbes diretas para que os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
sejam alcangados até o prazo previsto. O mundo ja possui a tecnologia e o conhecimento para
resolver a maioria dos problemas enfrentados pelos paises pobres. Até entdo, no entanto, tais
solugbes nao foram implementadas na escala necessaria. O Plano Global do Projeto do Milénio
apresenta recomendagdes para que isso seja feito tanto em paises pobres quanto em paises
ricos.

O projeto tem trabalhado com paises em desenvolvimento, ajudando a identificar: quantas mées
necessitam de acesso a clinicas médicas; quantas criangas necessitam de imunizacao; quantos
professores devem existir em cada distrito; quantas bombas d'agua devem ser instaladas, entre
outros, para que cada pais entre nos eixos para 2015. Apoiado por exemplos testados e
comprovados acerca do que ja funciona no combate as muitas faces da pobreza, o Plano Global
recomenda meios concretos para o avango dos ODM no mundo em desenvolvimento e esbogara
como os compromissos de ajuda dos paises doadores podem auxiliar no alcance dos Obijetivos
de Desenvolvimento do Milénio.
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IDH indice de Desenvolvimento Humano

E o indicador de atendimento, em uma sociedade, das necessidades humanas basicas. Medido
pela ONU para comparar nagdes e avaliar a qualidade de vida em uma nagao, o IDH leva em
consideragao trés variaveis: a expectativa de vida do pais, o nivel de escolaridade da populagao
e o nivel de renda. E uma variavel de medicdo e comparacdo da qualidade de vida nas
diferentes nacgdes, mais eficiente que o PIB per capta antes utilizado.

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE constitui-se o principal provedor de dados
e informacgdes do Pais, que atende as necessidades dos mais diversos segmentos da sociedade
civil, bem como dos 6érgaos das esferas governamentais federal, estadual e municipal.

O IBGE oferece uma visao completa e atual do Pais, através do desempenho de suas principais
funcgbes:

e producao e analise de informacdes estatisticas;

e coordenacéo e consolidagao das informacgdes estatisticas;

e producéo e analise de informagdes geograficas;

e coordenacao e consolidagédo das informacgdes geograficas;

e estruturacao e implantacdo de um sistema de informagdes ambientais;
e documentacao e disseminagéo de informagdes;

e Coordenacéo dos sistemas estatistico e cartografico nacionais.

O site Cidades@(http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php) € uma ferramenta para se
obterem informagdes sobre todos os municipios do Brasil. Nele, é possivel acessar diretamente
os dados de cada municipio através do campo de busca, no canto superior direito, ou clicando
em cada UF, para, depois, escolher a cidade e obter uma série de informacgdes estatisticas.

As informagdes sdo oriundas de pesquisas e levantamentos correntes do IBGE e dados de
outras instituicdes, como Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas, Ministério da Educacao e do
Desporto INEP/MEC; Departamento de Informatica do Sistema Unico de Saude, Ministério da
Saude DATASUS/MS; Tribunal Superior Eleitoral TSE; Banco Central do Brasil - BACEN/MF,
Secretaria do Tesouro Nacional, Ministério da Fazenda STN/MF e Departamento Nacional de
Transito DENATRAN/MJ.
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Atlas da Exclusao Social no Brasil

Vol. 1 - Atlas da Exclusdo Social no Brasil - MARCIO POCHMANN, RICARDO AMORIM,
ANDRE CAMPOS. Editora: Cortez, 2003.

A excluséo de parcelas da populagao do progresso das forcas produtivas é contemporanea das
sociedades capitalistas mesmo nas economias mais avangadas. Apesar de encontrar-se entre
os principais produtores mundiais, com elevada exportacdo de alimentos e extensa area
agricultavel sem atividade, o Brasil mantém um terco de sua populagdo na pobreza absoluta e
esfomeada, quase 20% de sua forga de trabalho sem ocupacao, baixos niveis de escolaridade e
grau de violéncia aberta proximo ao de uma guerra.

Vol. 2 - Atlas da Exclusdao Social no Brasil: Dinamica e manifestagao territorial - ANDRE
CAMPOS; MARCIO POCHMANN; RICARDO AMORIM. Editora Cortez, 2003.

Ao longo das quatro ultimas décadas do século 20, o Brasil tornou-se menos excluido, ou, pelo
contrario, a excluséo social ganhou novos contornos, tornando-se mais complexa e profunda? O
Atlas da Exclusdo Social no Brasil volume 2 - Dindmica e Manifestagcdo Territorial traz
informagdes, analises e mapas que contribuem de forma inédita para resposta a essa questao.

Por um lado, este atlas traz dados novos sobre a evolugao da exclusao social em cada unidade
federativa brasileira. Verifica-se ai que alguns indicadores melhoraram desde 1960 como o
analfabetismo e a escolaridade , enquanto outros indices pioraram a partir de 1980,
especialmente o emprego e a violéncia. De modo geral, percebe-se que a situagdo da excluséo
no Brasil piorou nas duas ultimas décadas do século 20.

Por outro lado, este atlas disponibiliza informagdes inéditas sobre a exclusdo social em
metrépoles que cresceram acentuadamente no periodo, como Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Recife, Fortaleza, Belém e Curitiba. E, grosso modo, nota-se que a heterogeneidade ¢ uma das
marcas centrais dessas grandes cidades, que apresentam uma distribuicdo extremamente iniqua
e injusta dos indicadores de exclus&o pelos varios pedacos de seus territérios.

Vol. 3 - Atlas da Exclusao Social no Brasil: os Ricos no Brasil - ANDRE CAMPOS, MARCIO
POCHMANN, RICARDO AMORIM. Ed. Cortez, 2004

Nao é possivel compreender a exclusdo econdmica, social e politica no Brasil sem entender a
extrema concentracdo da riqueza, que ja se fazia notar ha séculos entre nds, mas que, neste
inicio do século 21, pode ser vista em todo o seu despropdsito. Hoje, as 5 mil familias mais ricas
tém como seu patriménio um valor que corresponde a nada menos que 40% de toda a riqueza
gerada anualmente no Pais (o PIB). E essa concentragao é ainda mais acentuada do que parece
a primeira vista, pois tais familias (que s&o numericamente apenas 0,001% das existentes)
comandam boa parte da geracdo da riqueza restante, por exemplo, a partir da contratagéo de
servicos e da remuneracao de empregados de altos salarios, além da influéncia exercida sobre
uma parte expressiva do gasto publico e das informagdes veiculadas nos 6rgdos de imprensa.
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O verdadeiro disparate desta situagdo, crucial para entender a exclusdo econdmica, social e
politica existente entre nos, é analisado neste livro, que traz informacdes inéditas sobre a
riqueza hoje no Brasil.

Vol. 4 - Atlas da Exclusdo Social no Brasil: a Exclusdao no Mundo - ANDRE CAMPOS,
MARCIO POCHMANN, RICARDO AMORIM. Ed. Cortez, 2004

O processo de globalizagao foi saudado, durante a década de 90, como o inicio de uma nova era
para a sociedade mundial. Ganhos de produtividade, novas tecnologias e reducao das
desigualdades eram vistos como sindnimos e equivalentes. O Atlas da Exclusao Social, volume
4, revela uma realidade bem diferente. Vivemos num mundo de extremos, cada vez mais
distantes. Enquanto os 28 paises com melhor indice de excluséo social (IES) possuem 14,4% da
populacdo mundial e participam com 52,1% da renda gerada anualmente, os 60 paises com pior
IES detém 35,5% da populagdo mundial e se apropriam de apenas 11,1% da renda produzida no
mundo. Desses paises com maior incidéncia da exclusao social, 41 encontram-se na Africa; dez,
na Asia; seis, na América e trés, na Oceania. J&4 os paises com melhor IES encontram-se na
Europa centro histérico de expanséo do capitalismo ou na América do Norte (Estados Unidos e
Canada) e em algumas regides da Asia Japao, Cingapura, Coréia do Sul e Israel. O mundo, ao
se iniciar o século 21, nao difere na sua esséncia daquele do fim do século 19.

IPEA - Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada

Criado ha 40 anos, o Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada IPEA ¢é pioneiro na
disseminagao de informagdes e conhecimentos sobre a area econémica do Pais. Vinculado ao
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao, o IPEA produz pesquisas, proje¢des e estudos
macroeconémicos, setoriais e tematicos, com o intuito de subsidiar o governo na producéo,
analise e difusao de informagdes voltadas para o planejamento e a formulagéo de politicas.

Por sua relevancia, passou a ser conhecido, ao longo de sua existéncia, como a entidade que
tem a missdo de “pensar o Brasil”. Atualmente, conta com 559 servidores. Destes, 299 sao
técnicos, em sua maior parte pesquisadores. Com idade média de 45 anos, 70% deles possuem
doutorado e mestrado.

A idéia de uma instituicdo com esse objetivo surgiu em meados de 1964, quando foi criado um
grupo de trabalho formado por técnicos brasileiros de alto nivel e alguns consultores
estrangeiros. O objetivo era estabelecer as bases de um sistema de pesquisa econdmica e de
planejamento para o Pais.

Primeiro, surgiu o Escritorio de Pesquisa Econdmica Aplicada (EPEA), em 10 de setembro de
1964, que teve como coordenador técnico o ex-ministro do Planejamento, Jodo Paulo dos Reis
Velloso. Posteriormente, o Decreto 60457, de 13 de margo de 1967, instituiu a Fundacao
Instituto de Pesquisa Econdmico-Social Aplicada (IPEA). E, por fim, a partir de 17 de maio de
1990, por meio do Decreto 99260, a entidade passou a denominar-se Instituto de Pesquisa
Econdémica Aplicada, com a atribuicdo de elaborar estudos, analises e pesquisas nas areas
econdmica e social brasileiras.
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