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APRESENTACAO

1.1 Somos Portadores do Futuro e
semeadores de um Presente integro

Mais do que um documento, este Coddigo de
Conduta Etica representa a esséncia dos valores
que nos orientam, o alicerce das nossas decisdes e
O aparato integro que guia nossas acoes diarias.

Este Codigo foi concebido para fortalecer a cultura
de integridade do Sistema FIEMG, promovendo
um ambiente de trabalho saudavel, seguro,
diverso e colaborativo.

Ele estabelece principios e condutas esperadas de
todos os conselheiros, dirigentes, colaboradores,
aprendizes e estagiarios independentemente do
nivel hierarquico, assim como de terceiros que se
relacionam com a instituicao.

Afinal, a conduta ética deve ser observada em
todas as circunstancias, inclusive quando nao
houver supervisao direta.

Convidamos cada profissional a nao apenas
conhecer este Codigo, mas a incorpora-lo como um
guia vivo, refletido em cada atitude, decisao e
relacionamento.

Ao semearmos um presente integro, construimos,
juntos, um futuro ético, justo e sustentavel.
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1.2 Palavra do Presidente

Caros Portadores de Futuro,
O Sistema FIEMG é a casa da industria
mineira ha mais de nove décadas.

Nossa missao de impulsionar a
competitividade, o desenvolvimento
sustentavel e a transformacao social de
Minas Gerais e do Brasil s6 é possivel
porque temos como base valores sélidos,
sustentados pela ética, pela integridade e
pelo compromisso com o interesse
coletivo.

Este Cédigo de Conduta que chega até
VOCé nao € apenas um documento. Ele
representa uma diretriz clara de
comportamento, uma referéncia para a
nossa atuacao profissional e institucional no
dia a dia. Cada atitude individual tem o
poder de fortalecer - ou enfraquecer - a
imagem do Sistema FIEMG. Por isso, agir
com responsabilidade e coeréncia com
OS NOSSOS principios nao € uma escolha: é
um dever.

Prezamos pelo respeito mutuo, pela

| transparéncia nas relagoes, pelo uso

e consciente dos recursos e pelo

B cumprimento rigoroso da legislacao
vigente. Queremos um ambiente de
trabalho pautado pela confianca, onde
cada empregado compreenda o seu papel
na construcao de um Sistema FIEMG ainda
mais forte e alinhado com os desafios do
NOSso tempo.
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Neste ponto quero me dirigir
especialmente as liderangas do Sistema
FIEMG: cada um de nds deve ser
exemplo de ética e transparéncia,
garantindo que cargos, recursos,
informacdes e decisdes sejam sempre
praticados para fortalecer a instituicao e
servir ao bem comum. Atos de
favorecimentos indevidos, tolerancia a
desvios de conduta, uso inadequado de
recursos, funcoes e estruturas,
prejudicam a boa governanga e violam
este codigo.

Conto com vocé para zelar pela
reputacao das entidades que compdoem
o Sistema FIEMG — FIEMG, SESI, SENAI,
lEL e CIEMG — e para que, juntos,
possamos continuar transformando
realidades, inspirando confianca e
promovendo o desenvolvimento com
ética, inovacao e proposito.

Seguimos juntos, como protagonistas e

portadores do futuro que desejamos
construir.

INTEGRIDADE EM CADA DECISAO,
EXCELENCIA EM CADA ACAO.

Um forte abraco,

Flavio Roscoe
Presidente do Sistema FIEMG
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2. GESTAO DESTE CODIGO

2.1 Quem deve cumprir?

Nosso Codigo se aplica a todas as Entidades que
integram o Sistema FIEMG (SESI, SENAI, IEL, CIEMG
e FIEMG) e deve orientar a conduta dos presidentes,
secretarios, conselheiros, dirigentes, empregados,
aprendizes e estagiarios, independentemente da
posicao hierarquica que ocupem.

Nos esperamos que todos os direcionados acima
ajam eticamente e de acordo com ele.

2.2 Como devemos aplicar

Aplicar este Cédigo de Conduta Etica
no dia a dia significa transformar seus
orincipios em atitudes. E agir com
integridade em todas as situacoes,
mesmo quando ninguém esta olhando.

Aqui estao reunidas as diretrizes
que refletem nossos principios e
expectativas de comportamento,
servindo como referéncia para o
desenvolvimento das pessoas e
para a construcao de relacdes de
confianca, orientando,
fortalecendo valores, apoiando o melhor desempenho profissional e
promovendo um ambiente de trabalho saudavel, integro e seguro.

Cada Empregado tem um papel essencial na construcdo de um
ambiente ético, seguro e transparente. Por isso, este codigo deve ser

consultado sempre que houver duvidas sobre o que é certo fazer.

Mais do que um documento, ele é um guia para escolhas e um
reflexo da cultura que queremos fortalecer.
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2.3 0 que esperamos

Acreditamos que devemos sempre
satisfazer os mais altos padroes de
integridade e conduta ética.

Por esse motivo, temos as seguintes
expectativas em relacao a todos 0os nossos
Empregados:

* Todos devem assumir e cobrar
responsabilidade uns dos outros pelo
cumprimento deste Codigo e das normas
institucionais do Sistema FIEMG.

* JTodos devem prestar especial atencao
a0s processos e normas internas
pertinentes as suas responsabilidades.

e E dever de todos se abster de solicitar a
qualquer pessoa que pratique uma
atitude inadequada ou antiética.

o E dever de cada um informar
imediatamente a lideranca direta ou area
de Governanca, Riscos, Compliance e
Privacidade (GRC&P) sobre possiveis
descumprimentos de leis, de
regulamentos, deste Codigo e de outros
normativos internos do Sistema FIEMG.
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3. NOSSOS COMPROMISSOS

Ha mais de 90 anos, o Sistema FIEMG é parceiro
das indUstrias e da sociedade mineira. Somos
verdadeiros agentes de transformacao, somos
Portadores do Futuro!

Nosso compromisso com a integridade vai alem do
cumprimento de regras, € uma escolha diaria pela
ética, transparéncia e responsabilidade.

Ao transformar a sociedade e a indUstria de Minas
Gerais e do Brasil, fazemos isso com base em
principios solidos, que orientam nossas decisoes,
fortalecem nossa governanga e protegem nossa
reputacao.

A ética que carregamos no DNA se reflete em uma
cultura de conformidade, onde agir corretamente é
inegociavel e cada empregado é parte ativa na
construgao de um ambiente integro, seguro e
sustentavel.

E assim que transformamos a vida das pessoas.

E assim que evoluimos. Juntos, com proposito e
ética.

Junto a este Codigo, vocé recebera o treinamento

pratico para aplica-lo no seu dia a dia. Afinal, vocé é
responsavel pelas acoes que pratica!l
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3.2 Acreditamos que Sustentabilidade é a conexao entre
proposito e performance

Em nossa atuacao, a sustentabilidade € um compromisso transversal que
une desempenho econémico, responsabilidade ambiental, impacto social
positivo e uma governanga ética e transparente.

Entendemos que resultados sélidos s6 sao verdadeiramente sustentaveis
quando estao alinhados a praticas responsaveis em toda a cadeia de valor.

Por isso, avaliamos riscos e oportunidades de forma sistémica,
promovendo relagdes justas com todas as partes interessadas e
assegurando que nossas acoes estejam em conformidade com as leis, os
regulamentos e as boas praticas de governanca corporativa.

Guiados pelos pilares ESG (Ambiental, Social e Governanca), conectamos
proposito a performance para gerar valor duradouro para o Sistema
FIEMG, para a indUstria e para a sociedade.

Desta forma, todos os empregados do Sistema FIEMG, conselheiros,
dirigentes e parceiros tém o dever de:

* Agir em conformidade com as leis e regulamentos, pautando-se pelas
boas praticas de governancga corporativa e de responsabilidade
socioambiental aplicaveis a Instituicao;

 Zelar pela transparéncia, promovendo o acesso as informacoes e a
comunicacao clara com os publicos de interesse;

* Promover uma cultura ética e inclusiva, combatendo qualquer tipo de
discriminacao, violéncia ou pratica desrespeitosa;

* Buscar a exceléncia e a produtividade responsavel, adotando praticas
de uso consciente dos recursos naturais, e contribuindo com agoes para a
mitigagao de impactos ambientais;

* Fomentar relagdes de trabalho dignas e saudaveis, respeitando os
direitos humanos e os principios do trabalho decente;

e Estimular o engajamento e a escuta ativa das partes interessadas,
contribuindo para solugcdes que gerem beneficio mutuo e fortalecimento
da confianca.

Este compromisso ético com a sustentabilidade esta presente em todas as
nossas acoes e decisoes, fortalecendo a missao institucional de promover
uma industria mineira cada vez mais competitiva, inovadora e responsavel.
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No Sistema FIEMG, acreditamos que onde ha seguranca, ha confiancga,

solidez e respeito pela vida.

Agir com seguranga € mais do que cumprir normas. E demonstrar cuidado
genuino com as pessoas, prevenir riscos, proteger vidas e garantir um

ambiente saudavel para todos.

Nossa responsabilidade é coletiva e exige atitude, consciéncia e

compromisso diario. Assim, é seu dever:

e Cumprir rigorosamente as normas
internas, os procedimentos de
seguranca e a legislacao vigente,
atuando com responsabilidade para
preservar sua integridade fisica e a de
terceiros.

* Avaliar as condicoes de trabalho e
realizar a analise de riscos antes de
iniciar qualquer atividade, prevenindo
acidentes.

e Utilizar corretamente os
Equipamentos de Protecao Individual
(EPIs) e coletiva (EPCs), zelando por
sua conservacao e solicitando
substituicoes quando necessario.

* Organizar e manter limpos os locais
de trabalho, sinalizar dreas de risco e
guardar ferramentas e materiais de
forma segura.

* Evitar o uso de adornos que possam
comprometer a seguranga, Como
anéis, pulseiras, reldgios ou colares,
especialmente por colaboradores que
exercem atividades operacionais ou
manuais.

* Reportar imediatamente qualquer
situacao de risco, acidente ou
condicao insegura ao SESMT ou a
lideranga direta, adotando postura
ativa na prevencao.

* Informar prontamente em caso de
gravidez, uso de medicamentos que
possam afetar a capacidade de
trabalho ou desgaste emocional que
comprometa o bem-estar.

e Cumprir os exames médicos
obrigatérios, manter a carteira de
vacinagao atualizada e participar dos
treinamentos de seguranca sempre
que convocado.

e Cooperar ativamente com as
inspecdes, auditorias, campanhas de
prevengao e respeitar todas as
sinalizacoes e orientacoes da CIPA.

* Respeitar integralmente as normas
de seguranca do Sistema FIEMG e dos
clientes nos locais onde houver
prestacao de servicos.
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F terminantemente proibido o uso, porte, distribuicao
ou comercializacao de drogas ilicitas, bem como o
consumo indevido de substancias que comprometam o
discernimento, o desempenho ou a seguranga no
ambiente de trabalho.

A instituicao nao tolera qualquer comportamento sob \*Ez
influéncia de alcool, entorpecentes ou outras ' -
substancias ilicitas, especialmente quando tais
condutas possam colocar em risco a integridade fisica,
emocional ou moral das pessoas, o patrimbnio ou a
reputacado do Sistema FIEMG.

'L

O porte e o uso de armas de fogo ou de qualquer outro
tipo de arma sao expressamente proibidos nas
dependéncias do Sistema FIEMG, em eventos, viagens
corporativas ou em qualquer atividade relacionada ao
trabalho.

Somente profissionais expressamente autorizados, cuja
funcao exija o porte de arma (como agentes de
seguranga devidamente credenciados e em
conformidade com a legislacao vigente), poderéo
utiliza-las e apenas para fins estritamente profissionais.

O descumprimento desta norma constitui violagao
grave ao Cédigo de Conduta Etica, podendo ensejar
medidas disciplinares e comunicag¢ao as autoridades
competentes, conforme a gravidade da ocorréncia.

A instituicao preza por um ambiente seguro, respeitoso
e livre de ameacas, reafirmando seu compromisso com f
a integridade, a prevengao de riscos e o cumprimento )
das leis.

& ° \
Cada atitude segura fortalece nossa cultura de “L I“

protecao a vida.

A seguranca comeca por Voce.
\
12
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3.4 Inovamos e criamos solucoes

enquanto transformamos

Acreditamos que fortalecer a
indUstria nao apenas promove
o crescimento do Estado, mas
também cria vias sustentaveis
para impulsionar o
desenvolvimento, gerando
mais empregos e
oportunidades, alem de
fomentar a inovacao. Inovamos
com responsabilidade, criando
solucdes tecnologicas que
transformam a indUstria e a
sociedade.

Impulsionamos a
transformacao social, apoiando
as industrias, cuidando dos
trabalhadores e preparando
jovens para o mercado e para a
vida.

Atuamos com exceléncia e
embasamento
técnico-cientifico em nossos
ensaios laboratoriais,
consultorias, treinamentos e
projetos de P&D, garantindo a
confiabilidade dos resultados e
a integridade dos processos.

Valorizamos a confianca que a
indUstria deposita em nosso
trabalho.

Respeitamos a
confidencialidade, a
imparcialidade e a integridade
nos servigcos prestados,
assegurando que as solugoes
desenvolvidas estejam
alinhadas as necessidades reais
dos clientes e respeitem os

marcos legais e regulatorios.

Consideramos que a inovacao
deve ser colaborativa e
responsavel.

Trabalhamos com equipes
multidisciplinares,
promovemos a diversidade de
ideias, impulsionamos
constantemente novos
aprendizados e primamos para
que os recursos disponiveis
sejam utilizados com
consciéncia e transparéncia.

Temos orgulho de contribuir
para o desenvolvimento de
novos materiais, solucoes em
automacao, melhorias em
controle de qualidade,
tecnologias limpas e processos
mais inteligentes.

Transformamos desafios
industriais em oportunidades
de inovacao por meio da
pesquisa aplicada, da escuta
ativa dos setores produtivos e
da entrega de solugcoes
tecnoldgicas com impacto
real.

Conduzimos projetos de P&D
com transparéncia,
rastreabilidade e
responsabilidade, respeitando
a propriedade intelectual, a
ética na producao do
conhecimento e o uso
adequado de recursos
publicos e privados.



3.5 Nossos processos sdo estratégias em
movimento

Todos os Empregados do Sistema FIEMG devem
conhecer, respeitar e cumprir 0s processos, normas e
procedimentos estabelecidos pela Instituicao em suas
atividades diarias.

Esses padroes foram desenvolvidos para garantir a
eficiéncia, a seguranca, a conformidade legal e a
integridade das operacdes, assegurando:

* Melhoria na eficiéncia operacional;

* Reducao de retrabalho e desperdicios;

e Aumento da confianca entre areas e tomadas de decisao
mais seguras;

* Facilidade na tomada de decisoes;

* Melhor experiéncia para clientes e parceiros;

* Fortalecimento da reputacao do Sistema FIEMG.

O descumprimento deliberado ou negligente dos
processos internos pode comprometer os resultados do
Sistema FIEMG, gerar riscos legais e prejudicar a
reputacao da Instituicao.

Caso haja duvidas, percepg¢des de riscos ou
oportunidades de melhoria nos processos existentes, é
dever do Empregado comunicar prontamente a Lideranca
direta, contribuindo para o aprimoramento continuo da
gestao.
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4. AGIR COM INTEGRIDADE

4.1 Governanca Corporativa

Para o Sistema FIEMG a Governanga Corporativa tem como
principal objetivo assegurar a geracao de valor de forma
ética, responsavel e sustentavel, beneficiando a industria, os
trabalhadores, a sociedade e demais partes interessadas
como um todo.

Ao adotar e cumprir os principios de governancga
corporativa, reforgamos o0 nosso compromisso com a
conduta ética e com a transparéncia nas relacoes,
consolidando uma cultura organizacional integra, resiliente
e voltada ao bem comum.

4.2 Gestao de Riscos e Controles Internos

A gestao de riscos e os controles internos sao fundamentais
para garantir a integridade, seguranca e eficiéncia das
atividades do Sistema FIEMG. Servem para identificar e
tratar riscos, oportunidades, prevenir irregularidades,
assegurar o cumprimento de normas e proteger os ativos e
a reputacao institucional.

Todos os Empregados do Sistema FIEMG, devem atuar com
responsabilidade, contribuindo para a deteccao de riscos e
o fortalecimento dos controles, sempre alinhados as leis
aplicaveis, normas internas e padroes de integridade que
regem a instituicao.

Em atencdo ao modelo das trés linhas (de defesa), conforme
definido pelo Instituto dos Auditores Internos (I1AA), o
Sistema FIEMG, adota como estrutura:
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12 Linha (de defesa): gestores e empregados
responsaveis pelas atividades operacionais e devem
gerenciar riscos e efetivar controles diretamente em
suas execucoes diarias.

22 Linha (de defesa): 4reas especializadas de
compliance, gestao de riscos, controles internos,
privacidade e protecao de dados, que devem apoiar,
monitorar e revisar a atuagao da primeira linha de
defesa.

32 Linha (de defesa): auditoria interna, que deve
fornecer avaliacbes independentes e objetivas sobre
a eficacia da governanca, do compliance, dos riscos
e dos controles internos.

Diante da materializagdao de um risco e potencial
estabelecimento de uma crise, entendida como um
evento subito e disruptivo que compromete
significativamente os objetivos da instituicao,
exigindo uma resposta coordenada que envolva
governanga, comunicagao, controles internos e
tomada de decisao

estratégica a lideranca imediata assim como a area
de GRC&P deve ser prontamente comunicada.

D
%ﬁ
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O Sistema FIEMG estd comprometido com a
promocao da privacidade e com a protecao de dados
pessoais, em conformidade com a legislacao aplicavel,
especialmente a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD). Mais do que uma obrigacado legal, esse
compromisso reflete a responsabilidade com a
confianca e os direitos de cada individuo.

Nesse contexto, espera-se que todos ajam com
discernimento e respeito ao lidar com dados pessoais,
contribuindo para um ambiente que valoriza a
transparéncia e o cuidado nas relagoes.

Assim, sao deveres de todos os empregados:

* Respeitar o direito fundamental a privacidade e a
protecao de dados pessoais de empregados, clientes,
fornecedores e demais partes interessadas;

* /elar pelo uso ético, seguro e responsavel dos dados
pessoals;

e Tratar apenas os dados pessoais que forem essenciais
para a finalidade da atividade em questao,
devidamente mapeada em inventario.

Caso ocorra algum incidente envolvendo dados
pessoais, & dever do Empregado acionar
imediatamente a Geréncia de Governanca, Riscos,
Compliance e Privacidade, conforme normativos
internos que disciplinam o assunto.

Y -
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4.4 Conflito de Interesses

Conflito de Interesses € qualquer
situagao em que interesses pessoails,
familiares, financeiros, politicos ou
profissionais de um Empregado
possam comprometer, influenciar, ou
dar a aparéncia de comprometer, sua
capacidade de agir com isengao, tica
e no melhor interesse do Sistema
FIEMG.

Sao exemplos de Conflito de
Interesses:

 Usar indevidamente a posicao
profissional ou de representacao que
ocupe no Sistema FIEMG para obter
vantagens em beneficio pessoal, de
membros de sua familia ou de
terceiros, em detrimento dos interesses
legitimos de qualquer das Entidades
que compoem o Sistema FIEMG;

e Participar de decisdes sobre
contratacao de fornecedores com os
quais tenha vinculos familiares, afetivos,
por afinidade ou financeiros, assim
como obter vantagem financeira ou
pessoal, direta ou indireta, de
fornecedores, prestadores de servigo
ou instituicoes que mantenham ou
queiram manter relagcdes com o
Sistema FIEMG.

e Exercer atividades externas que
entrem em concorréncia direta com
aquelas exercidas pelas entidades que
compoem o Sistema FIEMG;

eTer participagao societaria em
empresa que mantém relagcoes

CODIGO DE CONDUTA ETICA - 18

comerciais com o Sistema FIEMG:;

* Favorecer parentes em processos
seletivos ou negociacdes comerciais;

* Manter subordinacao ou ndao declarar
no processo de Recrutamento e
Selecao relacionamento afetivo, sexual,
parentesco por afinidade ou ndo e em
linha reta e colateral até terceiro grau
com Empregados do Sistema FIEMG;

* Manter relacionamento afetivo ou
sexual em situacoes de relacao de

subordinacao ou com alunos do
SESI/SENAI:

* Aceitar presentes, favores ou
vantagens de parceiros de negocio
que possam influenciar suas decisoes
profissionais;

e Utilizar recursos do Sistema FIEMG
(tempo, equipamentos, recursos e
alocacoes fisicas, digitais ou
informacdes) para fins pessoais;

* Frequentar eventos pagos por
parceiros comerciais sem aprovagao
prévia da lideranca direta ou da area de

Governanga, Riscos, Compliance e
Privacidade (GRC&P):

e Usar informacoes do Sistema FIEMG
para beneficio proprio ou de terceiros;

* Participar de conselhos, movimentos
ou comités de outras empresas que

possam ter interesses conflitantes com
os do Sistema FIEMG;



e Utilizar a rede de clientes ou canaisde ® Representar o Sistema FIEMG em
comunicacao do Sistema FIEMG para decisoes externas que envolvam
divulgar negdcios e/ou projetos interesses pessoais nao declarados.
proprios ou para comercializar

produtos e prestar servicos para

terceiros;

Em atencao as orientacoes e atos decisoérios do TCU
(tribunal de contas da unido) a identificacédo e

tratamento de potenciais conflitos de interesses
observadas as relacoes de parentesco, bem como
vinculo de contratagdes, compras e aquisicoes constam
em normativo interno proéprio.

Situacoes de conflito de interesses devem ser evitadas,
pois colocam em risco a integridade das decisdes e a
confianca nas relacdes profissionais. Caso
configuradas, devem ser comunicadas através do
formulario de declaracao de conflito de interesses ou
através do Canal de Denulncias e Ouvidoria.
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A aceitacao ou oferta de presentes, brindes, hospitalidades ou quaisquer
outras vantagens devem ser pautadas pelos principios da integridade,
transparéncia e responsabilidade.

Recebimento de Presentes e Hospitalidades:

E permitido
o recebimento de
brindes institucionais ou
de pequeno valor
simbdlico (ex.: canetas,
agendas, camisetas) e
que nao influenciem a
conduta profissional.
Mesmo nos casos
permitidos, quem os
receber nao deve se ver
diante da necessidade
de fazer algo em troca,
como favorecimento
indevido, direto ou
indireto, em algum
processo decisorio de
negocios.

Presentes cuja
intencionalidade
contrarie este codigo e
norma interna propria,
devem ser gentilmente
recusados ou, se Nnao
for possivel a recusa,
comunicado
iImediatamente a
lideranca direta e a area
de GRC&P através do
preenchimento do
formulario de
declaracao de conflito
de interesses, primando
pela ndo utilizacao do
presente até avaliacao
final.

Convites para eventos,
almocos, viagens ou
entretenimentos
podem ser aceitos
apenas se estiverem
diretamente
relacionados as
atividades profissionais,
forem razoaveis em
valor e frequéncia, e
aprovados prévia e
formalmente pela
lideranca direta e area
de GRC&P através do
preenchimento do
formulario de
declaracao de conflito
de interesses.

Clique aqui e acesse o formulario para

declaracao de conflito de interesses

e Critérios: Presentes e hospitalidades oferecidos em nome do Sistema
FIEMG devem ser apropriados, observar os interesses da indUstria e nao
devem ter como objetivo a obtengao de vantagem propria.
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» Oferecer ou aceitar decisdes profissionais. preservar a

presentes em dinheiro, independéncia de

cartoes-presente ou e Utilizar hospitalidades  julgamento e evitar

equivalentes. como meio de conflitos de interesse ou
pressionar, influenciar ou  aaparéncia de

* Aceitar presentes ou recompensar qualguer favorecimento.

hospitalidades que ato ou decisao.

possam comprometer Toda interacao deve

Toda interacao deve preservar a independéncia de julgamento e evitar conflitos
de interesse ou a aparéncia de favorecimento.

Nao toleramos, por parte de nossos dirigentes, empregados, fornecedores e
parceiros, a pratica de qualquer ato lesivo, suborno, vantagens indevidas
contra a administracao publica nacional ou estrangeira descritos na Lei

Anticorrupcao (n°12.846/2013 e decreto 11.129/2022) ou em qualquer
legislacao aplicavel de mesma natureza.

E dever de todos os Empregados, parceiros e representantes do Sistema
FIEMG, agir com responsabilidade em qualquer interagcao com agentes
publicos. Toda e qualguer relagao com o poder publico deve ocorrer de
forma ética, em conformidade com as normas internas e no melhor interesse
da industria.

O Sistema FIEMG, entre outras providencias cabiveis, podera afastar
dirigentes e empregados caso comprovado seu envolvimento em atos de
corrupgao e fraude contra a administracao publica.

Fraudes de qualquer natureza sao condutas intoleradas pelo Sistema FIEMG,
em especial: falsificagao de documentos, marcas ou produtos, ocultagao de
acidentes, condutas de evasao fiscal, contrabando entre outros.
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4.7 Compromisso com a Cultura e
treinamentos de Integridade

O Sistema FIEMG, valoriza e promove a Cultura de
Integridade como principio essencial para a condugao de
seus negocios. Espera-se que todos os Empregados,
independentemente de seu nivel hierarquico, fomentem
um ambiente em que a conduta ética seja reconhecida,
valorizada e praticada como um dever coletivo e continuo.

Todos os treinamentos do Programa de Integridade sao
de participagao obrigatoéria, assim todos os Empregados
devem se disponibilizar conforme convocacao prévia.

A nao participagao em treinamentos do Programa de
Integridade, ensejara em descumprimento deste Codigo.

4.8 Diligéncias de Integridade

O Sistema FIEMG, realiza diligéncias de integridade
como parte do seu compromisso com a €tica, a
legalidade e a prevencao de riscos operacionais, legais
e reputacionais. Essas diligéncias consistem na
avaliacao prévia e continua da integridade de terceiros,
parceiros, fornecedores e demais partes relacionadas,
conforme elegibilidade.

4.9 Doacdo e Patrocinio *

Transferéncia voluntaria de bens e recursos (doacdes,
parcerias e convénios) obedecem aos principios
regulamentares e normativos e aos requisitos de
transparéncia.

O Sistema FIEMG podera patrocinar iniciativas alinhadas a
sua Vvisao, missao e valores, desde ocorram rigorosamente
em atencao as orientacoes e atos decisérios do TCU para
cada uma de suas entidades, bem como, que sejam
previamente avaliadas e autorizadas pelo setor
competente, conforme o caso, a se observar.
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Na construcao de parcerias, devemos levar em consideracao,
além dos aspectos legais, a sintonia de objetivos e finalidades
estratégicas e a competéncia técnica dos parceiros.

A concessao ou recebimento de doacoes e patrocinios, deve
observar critérios eticos, legais e transparentes, sendo
pautados por finalidades legitimas, alinhadas aos valores
organizacionais, as normas internas e a legislacoes aplicaveis.

E vedada a préaticas de doacdes e patrocinios como forma de
obter vantagens indevidas, influenciar decisoes, favores
interesses particulares ou beneficiar pessoas fisicas ou
juridicas vinculadas a empregados, dirigentes ou partes
interessadas.

O Sistema FIEMG proibe a realizacao de pagamentos
pessoais e/ou doacdes para agentes publicos/autoridades
do governo, a titulo de gratificagao, ou o oferecimento de
qualquer vantagem em seu nome, visando agilizar servicos
ou acoes administrativas.
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4.10 Concorréncia leal e Responsabilidade comercial

O Sistema FIEMG valoriza e promove a concorréncia leal,
atuando de forma ética, transparente e em conformidade com as
normas que regem a livre iniciativa e a livre concorréncia.

E expressamente proibida qualquer pratica que configure abuso
de poder econémico, manipulagao de mercado, formacao de
cartel, uso indevido de informagodes privilegiadas ou condutas
que prejudiquem concorrentes, clientes ou consumidores.

As atividades comerciais devem ser conduzidas com
responsabilidade, integridade e respeito aos principios da
boa-fé, assegurando relagcdes justas e equilibradas com
parceiros, fornecedores, clientes e demais partes relacionadas.

Todos os colaboradores devem rejeitar praticas desleais e
anticompetitivas, zelando pela reputacao do Sistema FIEMG e
pelo cumprimento das leis de defesa da concorréncia e das
politicas internas aplicaveis.

4.11 Canal de Denuncias e Ouvidoria

O Sistema FIEMG dispoe de um Canal de Denuncias e
Ouvidoria para acolher manifestacoes e relatos relacionados a
condutas inadequadas, violagoes ao Codigo de Conduta
Ftica, as politicas internas ou a legislacdo vigente.

Esse canal € um instrumento confidencial, imparcial e seguro,
que permite a comunicacao de forma identificada ou anénima,
assegurando a protecao do denunciante contra retaliacoes de
qualquer natureza.

Todos os relatos recebidos sao tratados com seriedade,

isencao e responsabilidade, sendo analisados conforme
critérios técnicos e éticos.

N |
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E dever de todos os usuérios utilizar o canal com
responsabilidade, contribuindo para a prevencao, detecgao
e correcao de irregularidades e para o fortalecimento da
cultura de integridade do Sistema FIEMG.

Acesse gratuitamente em qualquer horario e dia o Canal
de Denuncias e Ouvidoria através do link:
https://www.canaldeintegridade.com.br/ouvidoriafiemg/

4.12 Medidas disciplinares

O cumprimento deste Cédigo de Conduta Etica é obrigatério
para todos os empregados, gestores, parceiros e demais
publicos vinculados ao Sistema FIEMG.

Diante do descumprimento deste codigo, deteccao de
irregularidades cometidas e danos por elas gerados, o Sistema
FIEMG interrompera habilmente as irregularidades, aplicando
a solucao adequada.

O descumprimento de seus principios, bem como de normas
internas e legislacdes aplicaveis, podera resultar na aplicacao
de medidas disciplinares, conforme a gravidade da conduta e
a politica vigente.

As medidas podem incluir desde orientagdes formais e
adverténcias até sangdes mais severas, Como suspensoes,
desligamentos ou extincao do vinculo existente, sempre
assegurado o devido processo de investigacao e apuracao
interna.

A aplicacao das medidas disciplinares visa corrigir desvios de
conduta, preservar o ambiente ético e garantir a
responsabilidade individual, reforcando o compromisso
institucional com a integridade e a conformidade.
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4.13 Comité de Governanca e Riscos

O Comité de Governangca e Riscos é um ¢rgao
estratégico da instituicao, responsavel por avaliar,
monitorar e orientar temas relacionados a
governanga corporativa, gestao de riscos e controles
internos.

Esse comité atua de forma multidisciplinar e
independente, com o objetivo de fortalecer a cultura
ética, assegurar a conformidade com leis e regulamentos,
promover a prevencao de riscos e apoiar a alta lideranca
na tomada de decisdes responsaveis e alinhadas aos
principios do Sistema FIEMG.

Também compete ao comité avaliar situacoes sensiveis,
acompanhar a implementacao de planos de agcao
corretivos, propor melhorias sistémicas e zelar pela
efetividade do Programa de Integridade.

Todos os Empregados devem cooperar com as agcoes
do comité, fornecendo informagdes sempre que
necessario e adotando as orientacdes e diretrizes por ele
emitidas, com foco na promogao de uma organizagao

4.14 Comité de Compliance e Ouvidoria

O Comité de Compliance e Ouvidoria é um érgao
consultivo e deliberativo responsavel por avaliar, orientar

e acompanhar temas relacionados a ética,
integridade, conformidade, denincias e
manifestacoes recebidas pela ouvidoria.

ética e do Programa de Integridade, garantindo a
isencao, a confidencialidade e a efetividade no
tratamento de condutas inadequadas e na promocao de
melhorias nos processos internos.
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4.15 Embaixadores da Integridade

Os Embaixadores da Integridade sao colaboradores
que atuam como referéncia ética e multiplicadores
da cultura de integridade dentro da organizagao.
Sao responsaveis por inspirar boas praticas,
disseminar os valores institucionais e contribuir
ativamente para o fortalecimento do ambiente ético
e responsavel.

Esses embaixadores tém o papel de estimular
comportamentos alinhados ao Coddigo de Conduta
Etica, promover o dialogo sobre dilemas éticos e
apoiar agoes de conscientizacao, treinamentos e
campanhas relacionadas a conformidade e
responsabilidade corporativa.

Sua atuacao deve ser pautada pela exemplaridade,
coeréncia, escuta ativa e compromisso com o
proposito institucional, servindo de ponte entre a
equipe e as areas de governanca e integridade.

Ser embaixador da integridade &, acima de tudo, ser
agente de transformagao positiva, contribuindo para
uma organizagao mais integra, transparente e
alinhada aos principios éticos que sustentam seu
crescimento.
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4.16 Auditoria Interna

A Auditoria Interna é uma atividade independente e objetiva
que como terceira linha apoia a primeira e segunda linha (de
defesa) e a Alta Lideranca. Ela atua com foco na eficiéncia
operacional, conformidade com normas internas, leis,
regulamentos aplicaveis e na protecao institucional.

Sao principios de Atuacao da Auditoria Interna do Sistema
FIEMG:

Integridade: Garantir a execugao dos trabalhos com
honestidade, diligéncia e responsabilidade.

Objetividade: Assegurar uma avaliacao equilibrada e
imparcial de todas as circunstancias relevantes, sem
influéncia de interesses préprios ou de terceiros.

Confidencialidade: Resguardar todas as informagdes
acessadas durante os trabalhos. Os auditores internos devem
respeitar o valor e a propriedade das informagdes que
recebem, nao divulgando ou tratando informagdes sem a
autorizacao apropriada.

Competéncia: Aplicar o conhecimento, habilidades e

experiéncia necessarias na execugao dos servicos de
Auditoria Interna.
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4.17 Uso ético da Inteligéncia Artificial

O uso da Inteligéncia Artificial (IA) no ambiente
institucional deve estar alinhado aos principios éticos,
legais e aos valores do Sistema FIEMG. A IA pode
potencializar a eficiéncia, a inovagao e a tomada de
decisoes baseadas em dados, mas deve ser utilizada com
responsabilidade, transparéncia, respeito aos direitos
fundamentais das pessoas e reputacao do Sistema FIEMG.

Toda aplicagcao de |A deve contar com supervisao humana
qualificada, sendo proibido delegar decisdes sensiveis ou
criticas exclusivamente a sistemas automatizados sem
validagao técnica e ética adequada.

E vedado o uso de sistemas de |A que resultem em
praticas discriminatoérias, reproducao de esteredtipos,
injusticas ou exclusoes.

A A deve ser desenvolvida e utilizada em conformidade
com a legislacao vigente de protecao de dados pessoais,
respeitando os principios da minimizagao, necessidade,
finalidade e seguranca da informacao. Informagdes
sensiveis jamais devem ser inseridas em sistemas
automatizados sem o devido respaldo legal e técnico.

Os empregados do Sistema FIEMG devem zelar pela
autenticidade dos conteudos produzidos com o auxilio da
|A garantindo que sejam devidamente revisados,
adaptados e, guando necessario, referenciados. AIA é
uma ferramenta de apoio, ndo substitui o discernimento
ético nem o compromisso com a verdade e com a autoria

intelectual. '
- ',

A 4

O uso indevido, antiético ou nao
autorizado de tecnologias de |A deve ser
reportado por meio do Canal de
Denuncias e Ouvidoria. O Sistema FIEMG
nao tolera manipulacdes, fraudes, plagios
Oou quaisquer outras condutas que
comprometam a integridade e a ética no
uso da inteligéncia artificial.




5. NOSSAS PESSOAS

5.1 Ambiente de trabalho saudavel e
construtivo

O Sistema FIEMG valoriza e promove um ambiente de
trabalho saudavel, seguro, respeitoso e colaborativo,
no qual todos possam exercer suas fungdoes com
dignidade e bem-estar.

A area de Desenvolvimento de Pessoas atua de forma
proativa para promover e manter um clima
organizacional saudavel, garantindo que todos os
colaboradores sejam tratados com respeito e
dignidade, sendo dever de cada um apoiar essas
praticas, contribuindo para relacoes interpessoais
harmoniosas e para a integridade do Sistema FIEMG:
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e Tratar colegas, lideres,
subordinados, terceiros e demais
partes relacionadas com respeito,
cordialidade e profissionalismo;

e Garantir que suas atividades,
decisdes e relacionamentos
estabelecidos no ambiente de
trabalho sejam livres de
discriminacao, assédio moral ou
sexual, intimidacao ou qualquer
forma de violéncia verbal, fisica ou
psicologica;

* /elar pelo bem-estar coletivo,
adotando atitudes que favorecam a
convivéncia harmoniosa e o espirito
de equipe;

e Evitar comportamentos que possam
gerar constrangimento, mal-estar ou
prejudicar o clima organizacional;

* Respeitar a diversidade e valorizar a
inclusao no ambiente de trabalho;

* Nao utilizar promover, organizar ou
participar de jogos de azar, apostas
ou quaisquer atividades consideradas
ilegais durante a jornada de trabalho,
nas dependéncias fisicas do Sistema
FIEMG ou em qualquer ambiente
relacionado a atividades
corporativas. Tal conduta
compromete a integridade do
ambiente de trabalho, desvia o foco
das atividades profissionais e gerar
riscos legais, financeiros e
reputacionais a instituicao;

e Utilizar o cracha obrigatoriamente,
de forma visivel durante a
permanéncia no trabalho.

As liderancas do Sistema FIEMG tem
o dever de assegurar a separacao
rigorosa entre interesses da
instituicao e quaisquer interesses
pessoais, familiares ou de terceiros.
Para isso, devem:

e Pautar todas as decisdes com
critérios técnicos, justos e
transparentes;

* Prevenir ativamente que cargos,
verbas, contratos, sistemas ou
informacdes sejam utilizados para
obtencao de vantagens particulares
ou favorecimentos indevidos;

e Evitar interferéncias e pressoes que
comprometam a meritocracia, a
eficiéncia e a integridade dos
processos internos ou institucionais;

 Alocar recursos e oportunidades
exclusivamente em beneficio do
Sistema FIEMG, do interesse coletivo
da indUstria e da sociedade;

e Se responsabilizar nao apenas por
suas proprias agoes, mas tambem
pela ativa prevencao e correcao de
irregularidades em suas areas de
responsabilidade ou outras de que
tenha conhecimento;

» Observar, como regra geral, o sigilo
quanto a dados e informacdes a que
tenham acesso em funcao do seu
cargo;

e Cumprir e fazer cumprir
integralmente este Codigo em
quaisquer circunstancias.
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E dever de todos os Empregados do Sistema
FIEMG, preservar a honra,aimagem e a
integridade das pessoas, abstendo-se de:

» fazer piadas, insinuagoes, brincadeiras

* propagar rumores, boatos ou comentarios

D

vexatorias, humilhacoes ou comentarios
constrangedores;

e utilizar linguagem ofensiva, depreciativa ou
discriminatoria;

* expor colegas ou terceiros a situagdes de
ridicularizacao;

negativos sobre a vida pessoal ou profissional
de qualquer individuo;

Com o objetivo de preservar a seguranga, a
privacidade e a integridade das relagoes
educacionais, é proibido a professores, instrutores,
colaboradores ou prestadores de servico da
instituicao manter comunicag¢ao direta com alunos
por meio de contas pessoais em aplicativos de
mensagens ou redes sociais, tais como WhatsApp,
Instagram, TikTok ou plataformas similares. Toda
comunicacao devera ocorrer exclusivamente por
canais institucionais oficiais.

Reconhecer que o respeito deve ser mantido em todos
os ambientes, inclusive:

* redes sociais publicas ou privadas;

e grupos de WhatsApp, Telegram e demais aplicativos de
mensagens;

* reunioes, eventos e interacoes externas a instituicao.

Mensagens compartilhadas digitalmente que tenham
carater ofensivo, discriminatorio, humilhante ou que
causem danos a imagem de pessoas ou da instituigao
serao tratadas com o mesmo rigor aplicado as condutas
presenciais.
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A construgcao de um ambiente saudavel é responsabilidade de todos.

Atitudes incompativeis com esses principios podem comprometer a

segurancga, a produtividade e a reputacao do Sistema FIEMG, e estao
sujeitas as consequéncias e medidas disciplinares cabiveis conforme
normativo interno proprio.

5.2 Diversidade, equidade e inclusao

Valorizamos e respeitamos a diversidade em
todas as suas formas.

Estamos comprometidos com a promogao de
um ambiente de trabalho equitativo, inclusivo e
livre de preconceitos.

A diversidade - de género, etnia, orientacao
sexual, idade, religiao, condigao fisica, origem
social ou qualquer outra caracteristica
individual - € um valor essencial para a
inovacao, a colaboracao e o fortalecimento da
cultura organizacional. Assim os Empregados
do Sistema FIEMG devem:

e Tratar as pessoas com respeito e dignidade,
independentemente de suas diferencgas;

* Rejeitar qualquer forma de discriminagao,
preconceito, assédio moral, sexual ou exclusao;

e Promover a equidade de oportunidades em
processos seletivos, desenvolvimento de
carreira e relacoes profissionais;

e Contribuir ativamente para a construgao de
um ambiente seguro, acolhedor e
representativo, onde todos se sintam
pertencentes e valorizados;

» N3o praticar ou ser conivente, alem de
comunicar comportamentos discriminatorios
ou excludentes por meio dos canais
apropriados.
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O Sistema FIEMG cumpre rigorosamente a
legislacao trabalhista vigente e prima por
manter relacoes éticas.

O processo de recrutamento e selecao
promovido pelo Sistema FIEMG é conduzido
com ética, imparcialidade, transparéncia e
respeito a diversidade, assegurando igualdade
de oportunidades para todos os candidatos.

O Sistema FIEMG adota critérios justos,
objetivos e alinhados as competéncias,
habilidades e requisitos necessarios para o
cargo, evitando qualquer tipo de
favorecimento, discriminacao ou conflito de
interesse.

Todos os envolvidos no processo seletivo
devem:

» Agir com isengao e profissionalismo,
respeitando a confidencialidade das
informacoes dos candidatos;

* Garantir a equidade nas avaliacoes,
promovendo oportunidades iguais para
pessoas de diferentes perfis e origens;

* Certificar que as relacoes de parentesco
ou interesses pessoais que possam
comprometer a integridade da selecao sejam
declaradas antes do estabelecimento do
vinculo;

e Zelar para que o processo reflita os valores
do Sistema FIEMG e contribua para a
construcao de um ambiente de trabalho
diverso, inclusivo e ético.
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O respeito as normas legais que regem as
relagdes de trabalho é essencial para a
construcao de um ambiente justo, seguro e
integro.

Isso inclui, entre outros aspectos:

* O cumprimento da jornada de trabalho e o
pagamento correto de salarios, beneficios e
encargos;

e A observancia das normas de saude e
seguranca do trabalho;

A garantia de direitos como férias, licengas,
descanso semanal, entre outros;

e A vedacao ao trabalho infantil, ao trabalho
forcado e a qualquer forma de exploracao.

Todos devem cooperar para que as praticas
adotadas estejam em conformidade com as leis
e regulamentos aplicaveis, e comunicar
qualquer indicio de irregularidade ou violacao
através dos canais apropriados.

Violacdes a legislacao trabalhista podem
resultar em sangoes legais, prejuizos a
reputacao do Sistema FIEMG, alem de
consequéncias disciplinares para os
envolvidos.
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6. COMUNICACAO QUE CONSTROI

6.1 Comunicacdo Interna e Externa

Para o Sistema FIEMG a Comunicacao é uma ferramenta essencial para a
construcao de um ambiente de trabalho transparente, colaborativo e
alinhado aos valores éticos da nossa instituicao.

Todos os Empregados devem prezar pela clareza, respeito e
responsabilidade ao se comunicar, seja por meios formais ou informais,
presenciais ou digitais.

A comunicacao deve refletir os principios do Sistema FIEMG, promover

o dialogo construtivo e contribuir para a disseminacao da cultura ética e
do cumprimento das normas internas. Assim & seu dever:

COMUNICACAO INTERNA: —

E PROIBIDO:

Desenvolver, por iniciativa
propria campanhas, marcas,
acoes e eventos que
envolvam os empregados e
nao fazem parte do
calendario institucional ou
dos nossos rituais de
gestao, bem como produzir
brindes, bottons, camisetas
ou outros materiais de
comunicacao voltados para
os empregados do

Sistema FIEMG.
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COMUNICAGAO EXTERNA:

* Nao falar nome do Sistema FIEMG ou de suas
entidades sem autorizacao prévia;

* Entrevistas, manifestagcoes publicas, contatos com
a imprensa ou stakeholders devem ser previamente
aprovados e/ou conduzidos exclusivamente pela
area de Comunicacao Corporativa;

e Evitar misturar opinides pessoais com o seu papel
institucional em redes sociais;

* Postagens relacionadas ao Sistema FIEMG e suas
entidades devem seguir orientacdes da
Comunicacao Corporativa e utilizar apenas
materiais previamente aprovados;

* Nao criar perfis de redes sociais que representem
as entidades sem autorizacao. Todos os canais
devem ser criados e gerenciados conforme as
diretrizes da area de comunicacao;

* Ao usar logos de todo o Sistema FIEMG seguir
rigorosamente as orientacdes do Guia da Marca,
disponivel na intranet;

* Nao realizar alteracoes, montagens ou criagcoes
alternativas das marcas por conta propria;

* Em caso de dUvidas sobre aplicacao visual, criacao
de novas marcas, linguagem institucional ou
materiais de divulgagcao, entrar em contato com a
Comunicacao Corporativa;

e Comunicar imediatamente a Comunicacao
Corporativa através do e-mail
timeatendimento@fiemg.com.br caso real ou
potencial de crise que possa afetar aimagem
institucional.
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E permitido que o nome do
Sistema FIEMG seja vinculado a
postagens pessoais, como no
Facebook, Instagram e outros,
desde que isso hao comprometa
sua imagem e reputagao e que as
postagens nao estejam vinculadas
a condutas repudiadas ou
contenham qualquer tipo de
informacao sigilosa.

Os conteudos postados no
ambiente virtual sao uma
oportunidade de apresentar
nosso posicionamento em defesa
dos interesses da industria mineira.
Esse deve ser o objetivo das
informacoes associadas ao Sistema
FIEMG. Empregados e
colaboradores nao podem utilizar
as redes e midias sociais para falar
em nome das Entidades (SESI,
SENAI, IEL, CIEMG, FIEMG), sem
serem devidamente autorizados,

nem para disseminar boatos e/ou
expor opinides que agridam a
imagem do Sistema FIEMG e de
seus dirigentes.

Informacdes oficiais divulgadas
pelo Sistema FIEMG em redes
sociais podem ser
replicadas/compartilhadas nas
midias sociais.

Apenas os canais oficiais do
Sistema FIEMG podem se
manifestar publicamente

em situacoes de crise. Essa &€ uma
atribuicao exclusiva da area de
Comunicagao Corporativa.

As areas de Comunicacao do
Sistema FIEMG sao as Unicas
responsaveis por administrar,
avaliar, criar e autorizar campanhas,
acoes, brindes e eventos
institucionais para o publico
interno ou externo.
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7.1 Tecnologia e Seguranca da Informacdo

No Sistema FIEMG, os recursos
tecnoldgicos e as informagdes sao
ativos estratégicos de valor
inestimavel, essenciais para a
continuidade de nossas operacoes,
inovacao de nossos produtos e
servigos, protecao de nossa
reputacao e a confianca de nossos
clientes e parceiros.

Reconhecemos que a seguranca da
informacao nao € uma
responsabilidade exclusiva de um
departamento, mas sim um
imperativo coletivo que demanda a
participagao ativa e consciente de
cada empregado.

Assim & dever de todos os
Empregados do Sistema FIEMG:

* Uso Responsavel: O uso
consciente, ético e responsavel de
todos os recursos de tecnologia da
informacao e comunicacao no
Sistema FIEMG incluindo, mas nao se
limitando a equipamentos de
hardware (computadores,
notebooks, dispositivos moveis
corporativos), softwares, sistemas,
redes, dados, e-mails e acesso a
internet é obrigatoério para todos os
colaboradores, sem excecao.

* Uso de Sistemas Corporativos:
Os recursos de tecnologia da
informacao e comunicacao sao
oferecidos primariamente para fins
de execucao das atividades
profissionais e para o cumprimento
das responsabilidades inerentes a
funcao de cada empregado.
Qualquer uso pessoal deve ser
minimo, nao interferindo nas
atividades profissionais, ndo
comprometendo a seguranga ou o
desempenho dos sistemas, e nao
violar nenhum normativo interno ou
legislacao vigente. Atividades
como jogos (exceto para fins
educacionais), entretenimento ou
navegacao em conteudos
inadequados, sao estritamente
proibidas quando utilizarem recursos

do Sistema FIEMG.

* Protecao e Confidencialidade
dos Ativos: Todo colaborador tem o
dever de resguardar os ativos
tecnoldgicos e as informacoes do
Sistema FIEMG contra acesso nao
autorizado, uso indevido, alteracao,
destruicao ou divulgacao. Isso
inclui a protecao de senhas, a
utilizacao de sistemas e aplicativos
aprovados e a adocao de medidas
preventivas contra malwares e
ameacas cibernéticas.
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* Integridade e
Disponibilidade: é
fundamental que cada
empregado contribua para a
manutencao da seguranca, da
integridade e da
disponibilidade de nossos
sistemas e dados. Isso significa
evitar e mitigar acdes que
possam comprometer a
precisao, a consisténcia ou a
acessibilidade das
informacoes, bem como nao
praticar qualgquer conduta que
possa sobrecarregar, danificar
ou indisponibilizar a
infraestrutura de rede e os
servicos de Tl da empresa.
Nao é permitido participar de
jogos on-line, acessar lojas de
compras ou navegar em redes
profissionais sem motivo
profissional.

e Adesao as Politicas e
Procedimentos: Todos os
colaboradores devem
conhecer e cumprir
rigorosamente as politicas,
normas e procedimentos de
Seguranca da Informacao
estabelecidos no Sistema
FIEMG, incluindo, mas nao se
limitando as politicas de
senhas, uso aceitavel de
recursos, resposta a incidentes
e classificacao da informacao.

* Reporte de Incidentes de

Segurangae ,
Vulnerabilidades: E

CODIGO DE

responsabilidade de cada
colaborador reportar
imediatamente a area de
Tecnologia da Informagao ou
Seguranca da Informacao
qualquer incidente de
seguranga, suspeita de
violacao, vulnerabilidade
percebida, acesso nao
autorizado ou comportamento
atipico em sistemas ou redes.
A prontidao no reporte é
essencial para a mitigacao de
riscos e a protegao dos ativos
da empresa.

Os recursos do Sistema FIEMG
nao devem ser utilizados para
transmitir propaganda, spam,
material ofensivo ou conteldo
obsceno, pornografico,
violento, discriminatorio,
racista ou difamatorio, que
desrespeite qualquer pessoa
ou instituicao, lembrando que
0 uso dos recursos de
tecnologia pode ser
monitorado.

Todos os empregados tém o
dever de utilizar os recursos de
tecnologia e informacdes
corporativas de maneira ética,
legal e responsavel.

Ao adotarmos essa postura
colaborativa, reforcamos a
nossa resiliéncia contra
ameacas cibernéticas e
garantimos um ambiente
digital seguro para todos.
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/.2 Propriedade Intelectual e
Confidencialidade

Valorizamos o conhecimento, as ideias e as
informagdes que desenvolvemos e utilizamos no
nosso dia a dia.

Por isso, todos os Empregados do Sistema FIEMG
devem proteger a propriedade intelectual da
instituicao, como marcas, documentos, projetos,
sistemas, metodologias, relatérios, entre outros,
garantindo que sejam usados de forma adequada,
segura e apenas para fins profissionais.

Também é fundamental preservar a
confidencialidade das informacoes internas e
estratégicas as quais se tenha acesso em razao do
trabalho.

Informacdes nao publicas, de qualquer natureza, nao
devem ser compartilhadas com pessoas nao
autorizadas, dentro ou fora da instituicao, nem
utilizadas para obter vantagem pessoal ou para
terceiros.

A responsabilidade por proteger esses ativos é de
todos nds. O uso ético e responsavel da informacao
e do conhecimento é essencial para preservar a
confianca, a reputacao e a competitividade da
organizacao.

Comunicacao de Violagao de Propriedade
Intelectual ou Quebra de Confidencialidade:

e Reportar prontamente ao lideranca direta ou ao
Canal de Denuncias e Ouvidoria qualquer suspeita
ou confirmacao de violacao de propriedade
intelectual ou vazamento de informacao
confidencial.

A e Cooperar integralmente nas investigacdes e mitigar
V eventuais danos, seguindo as orientacdes internas do

Sistema FIEMG.
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7.3 Gestdo Financeira e Contabil

O\

A gestao financeira e contabil do
Sistema FIEMG deve ser pautada
pelos principios da integridade,
legalidade, transparéncia,
responsabilidade fiscal e
comprometimento com a ética.

Todas as atividades, decisoes e
registros relacionados as finangas
devem refletir fielmente a realidade
econdmica da instituicao,
respeitando os principios do TCU,
as normas contabeis, regulatorias e
fiscais aplicaveis.

E vedada qualquer tentativa de
omitir, falsificar, alterar ou manipular
informacdes com o objetivo de
burlar controles internos, ocultar
resultados, favorecer terceiros ou
obter vantagens indevidas.

Sao deveres dos Empregados
envolvidos direta ou indiretamente
com processos financeiros e
contabeis:

» Garantir a precisao e
completude dos registros
financeiros, evitando qualquer
distorgao, omissao ou manipulagao
de dados;

e Cumprir rigorosamente as
politicas internas, os controles
contébeis, fiscais e orcamentarios e
os procedimentos estabelecidos;

* Assegurar o uso responsavel
dos recursos do Sistema FIEMG,
zelando por sua correta aplicagao,
evitando desperdicios, desvios e
gastos injustificaveis;

* Atuar com responsabilidade na
elaboracgao e execugcao do
orgamento, respeitando os limites
definidos e justificando eventuais
excecoes;

* Cooperar com auditorias
internas e externas, fornecendo
informagoes com clareza, precisao
e em tempo habil;

* Cumprir as obrigagoes fiscais e
tributarias, evitando condutas que
possam caracterizar evasao ou
omissao intencional de
informacoes;

* Adotar medidas para
prevenc¢ao a lavagem de
dinheiro, financiamento ao
terrorismo e outras praticas
ilicitas, como conhecer os clientes,
fornecedores e parceiros, seguir 0s
protocolos de verificacao e
reportar movimentagcoes suspeitas;

* Denunciar condutas
irregulares, fraudes, corrupcao ou
qualquer violagao das normas
financeiras, contabeis ou fiscais,
por meio dos canais apropriados.

A conduta ética na gestao
financeira e contabil contribui
diretamente para a
sustentabilidade do Sistema
FIEMG, o respeito as leis, a
confianca do mercado e da
sociedade e o cumprimento de sua
responsabilidade social e
institucional.



7.4 Preservacdo e uso adequado de bens e recursos

Todos os Empregados devem zelar pela adequada utilizacao, conservagao
e protegao dos bens e recursos disponibilizados pelo Sistema FIEMG,
sejam estes bens, fisicos, financeiros, intelectuais ou tecnoldgicos.

Esses recursos devem ser usados exclusivamente para finalidades
profissionais e em conformidade com as normas internas.

O uso responsavel contribui para a sustentabilidade das operagodes, a
integridade do Sistema FIEMG e o respeito aos investimentos realizados.

E dever de cada Empregado do
Sistema FIEMG:

* Utilizar os recursos com
responsabilidade e economia;

e Evitar desperdicios ou danos;

* Denunciar eventuais desvios,
furtos, fraudes ou mau uso;

e Cumoprir as leis de transito e demais
normas internas e externas

aplicaveis;

e Comunicar imediatamente a
gestao direta e as autoridades
competentes acidentes de transito
sofridos;

e Devolver em perfeito estado,
ressalvado o desgaste natural do
uso, ao final do vinculo com a
instituicao, todos os bens e materiais
sob sua responsabilidade.

O uniforme é um elemento de
identificacao, seguranga e
representacao institucional. Seu uso
implica responsabilidade e zelo com
a imagem do Sistema FIEMG, assim é
dever de todos os empregados:

Utilizar o uniforme exclusivamente
para o exercicio das atividades
profissionais, conforme orientagoes
da area competente;

Zelar pelo estado de conservagao
da vestimenta, utilizando-a de forma
adequada, limpa e integra;

E expressamente proibido:
 vender, trocar, emprestar, doar ou
comercializar o uniforme
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institucional;

e utilizar o uniforme para fins
pessoais, atividades externas nao
relacionadas ao trabalho ou em
situacoes que possam comprometer
a imagem da instituicao;

* modificar, adulterar ou
descaracterizar a vestimenta.

Ao término do vinculo laboral ou
contratual, o uniforme deve ser:
 devolvido a area responsavel,
quando aplicavel; ou

e inutilizado, quando sua reutilizacao
nao for possivel, seguindo
orientacoes da instituicao.




A negligéncia ou o uso indevido dos recursos pode gerar
consequéncias disciplinares, conforme previsto na politica de
consequéncias e demais normativos internos.

Os deveres e responsabilidades tratados neste item, sao
aplicaveis e extensivos aos recursos e bens disponibilizados
pelos clientes do Sistema FIEMG, assim, os Empregados
alocados nas dependéncias destes clientes, devem praticar
integralmente os mesmos cuidados diante de bens e recursos
cedidos e que estejam sob sua responsabilidade.

O relacionamento com clientes do Sistema FIEMG deve ser
pautado pela ética, integridade, respeito e compromisso com
a exceléncia no atendimento.

Todos os profissionais devem atuar de forma transparente,
cortés e responsavel, buscando sempre compreender as
necessidades dos clientes e oferecer solucdes com qualidade,
seguranca e confiabilidade.

A comunicacao deve ser clara, precisa e verdadeira, sendo
dever de todos os empregados do Sistema zelar pela
protecao dos dados e das informacdes dos clientes,
assegurando confidencialidade, privacidade e uso
responsavel, em conformidade com a legislacao vigente e
com 0s compromissos assumidos pela instituicao.

Condutas como discriminacao, tratamento desrespeitoso, uso
inadequado de informacdes ou qualquer atitude que possa
comprometer a confianca do cliente sao inaceitaveis.

O Sistema FIEMG busca construir relagcoes de longo prazo,
fundamentadas na confianga, na transparéncia e na entrega de
valor.

Por isso, exige-se que todos os colaboradores atuem com
empatia, responsabilidade e integridade em cada interacao
com os clientes.
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Sistema FIEMG conduz o relacionamento com seus
fornecedores de forma ética, integra e sustentavel, refletindo
os valores da instituicao em todas as etapas da cadeia de
suprimentos.

Espera-se que os fornecedores atuem como parceiros
estratégicos, comprometidos com uma conduta responsavel
e alinhada aos padroes exigidos pela instituicao.

Valorizamos fornecedores que respeitam a legislacao, os
direitos humanos, as normas trabalhistas e ambientais, além
de praticas transparentes de gestao e controle.

Condutas que envolvam favorecimento, corrupcao, assédio
moral ou sexual, trabalho analogo ao escravo, infantil ou
qualquer tipo de violacao ética ou legal sao expressamente
repudiadas.

Todos os fornecedores devem conhecer, respeitar e aplicar
os padroes de integridade exigidos pelo Sistema FIEMG,
assumindo o compromisso de replica-los em seus proprios
ambientes, processos e relacoes comerciais.

E esperado que implementem mecanismos internos que
assegurem o cumprimento de normas éticas, promovam um
ambiente de trabalho digno e fomentem a sustentabilidade
em suas operacoes.

Nao nos relacionamos com fornecedores que exploram a
mao de obra infantil e o trabalho forcado, bem como
desrespeitam os direitos humanos. Priorizamos as empresas
que adotam praticas produtivas e sustentaveis.

Manter uma cadeia de fornecimento ética, segura e
responsavel é essencial para a construgcao de relacoes
duradouras e para a geracao de valor compartilhado com a
indUstria e sociedade.
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O Sistema FIEMG existe para representar, fortalecer e atender
aos interesses da indUstria mineira, atuando em estreita
cooperacao com os sindicatos empresariais que compoem
sua base.

Essa relagao é estruturada sobre os pilares da confianca, do
respeito a autonomia sindical e do compromisso com o
desenvolvimento sustentavel de Minas Gerais.

O dialogo com sindicatos e empresas é continuo, aberto e
orientado por critérios técnicos e institucionais.

O Sistema FIEMG atua como facilitador de pautas comuns,
promovendo articulacao entre diferentes segmentos e
representando o setor industrial em espagos de deliberagao,
formulacao de politicas publicas e defesa de interesses
legitimos.

A atuacao do Sistema FIEMG junto aos sindicatos respeita a
diversidade de setores, portes e realidades regionais,
assegurando isonomia no tratamento e equidade na oferta de
servigcos, programas e oportunidades de participacao.

A condugao dos processos é sempre baseada em critérios
objetivos, evitando favorecimentos ou conflitos de interesse.
Atransparéncia também é um principio fundamental nesse
relacionamento.

As decisoes, repasses, parcerias e projetos conjuntos com
sindicatos e industrias seguem regras claras, com registros
apropriados e prestagao de contas regular.

Por meio dessa atuacao ética, integrada e comprometida com
resultados, o Sistema FIEMG reafirma seu compromisso de
ser a voz da industria mineira e de apoiar o fortalecimento
institucional e a representatividade dos sindicatos que
compoem seu sistema.
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Nosso relacionamento com agentes publicos deve
ser pautado pela integridade, legalidade,
transparéncia e respeito as normas que regem a
administracao publica.

Toda e qualguer interacao com o setor publico, seja
com orgaos reguladores, fiscalizadores, autoridades
governamentais ou representantes de quaisquer
esferas de governo, deve ocorrer de forma ética e
responsavel, visando sempre o interesse legitimo da
organizagcao e o cumprimento das leis aplicaveis.

F proibido oferecer, prometer, autorizar ou conceder,
direta ou indiretamente, qualquer tipo de vantagem
indevida, beneficio pessoal ou pagamento ilicito a
agentes publicos, seus familiares ou pessoas a eles
relacionadas. Essa proibi¢cao inclui qualguer outro
item ou acao que possa ser interpretado como
tentativa de obtencao de beneficio indevido.

As interacoes com o poder publico devem ser
conduzidas apenas por profissionais autorizados,
respeitando os canais institucionais e os limites legais.

A transparéncia da gestdao é uma pratica no Sistema
FIEMG, sendo os recursos do SESI e SENAI sujeitos as
normas especificas dos Regulamentos de
Contratacdes e Alienacdes (RCA). Por essa razao,

somos permanentemente fiscalizados pelo Tribunal
de Contas da Unido (TCU).

Nossas informac¢oes estao disponiveis no Portal
da Transparéncia para a sociedade:
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A atuacao politico-institucional do Sistema FIEMG é pautada pelo didlogo
responsavel, técnico e transparente com todas as forcas politicas, sempre
com foco na defesa dos interesses da industria, em sintonia com a
sociedade.

Essa interlocucao se da de forma imparcial, sem qualquer vinculo com
partidos ou preferéncias ideoldgicas.

O Sistema FIEMG mantém uma posicao clara de nao realizar doacdes ou
contribuigcdes, diretas ou indiretas, a partidos politicos, candidatos ou
campanhas eleitorais, em qualquer periodo. Tambéem ¢ proibido o uso da
marca, estrutura, eventos ou recursos da entidade para fins de promogéao
politico-partidaria.

E vedado ao empregado realizar, em nome do Sistema FIEMG, qualquer
contribuicao a campanhas ou causas politicas, seja em valor, bens ou
Servicos.

Ao mesmo tempo, o Sistema FIEMG reconhece seu papel no
fortalecimento da democracia e da cidadania.

Por isso, pode utilizar seus meios institucionais para incentivar a
participacao social, o voto consciente e o engajamento em causas
publicas relevantes, sem apoiar candidatos ou partidos.

Todas as interacoes com representantes politicos seguem critérios de
integridade e legalidade.

As informacdes relevantes sobre essa atuagao sao divulgadas por meio de
canais oficiais e por porta-vozes autorizados, reforcando o
compromisso com a transparéncia.
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8.6 Relacao com demais Partes Relacionadas

O Sistema FIEMG mantém
uma postura proativa,
ética e transparente no
relacionamento com
todas as partes
interessadas, incluindo
indUstrias, sindicatos,
poder publico,
colaboradores,
fornecedores, parceiros
institucionais, sociedade
civil e a populacao em
geral.

O dialogo é conduzido
com base no respeito
mutuo, na escuta
qualificada e na busca por
solucdes que gerem valor
compartilhado.

Ainterlocucao com esses
publicos & norteada por
critérios técnicos e por
principios de legalidade e
responsabilidade
institucional.

Nenhuma parte
interessada deve receber
tratamento privilegiado ou
ser colocada em posicao
de influéncia indevida
sobre decisdes ou
posicionamentos da
entidade.

As informacoes de
interesse publico sao
comunicadas de forma
clara, precisa e acessivel
por meio dos canais

oficiais do Sistema FIEMG
Oou por representantes
autorizados.

Internamente, buscamos
garantir que todos os
nossos publicos
conhecam seus direitos e
deveres no
relacionamento com a
instituicao, promovendo a
integridade como um
valor central da cultura
organizacional.

O Sistema FIEMG também
adota critérios objetivos e
transparentes na
celebracao de parcerias e
na participacao em féruns
ou Iniciativas externas.

Praticas que configurem
conflito de interesses,
favorecimento ou quebra
de isonomia sao
expressamente vedadas.

Por meio de mecanismos
de controle, Canal de
Denuncias e Ouvidoria, e
auditorias, o Sistema
FIEMG assegura que seu
relacionamento com
partes interessadas seja
continuamente
monitorado e aprimorado,
reforcando o
compromisso com a ética,
a boa governancaea
confianca publica.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

A conduta ética é mais do que uma escolha individual, € um
compromisso coletivo com o que acreditamos, com o que
somos e com o futuro que queremos construir.

Diante de duvidas, situagoes de risco ou comportamentos
incompativeis com este Codigo, é dever de todos buscar
orientacao ou relatar por meio do Canal de Denlncias e
Ouvidoria, com confianca e responsabilidade.

INTEGRIDADE EM CADA DECISAO,
EXCELENCIA EM CADA ACAO!

9. GLOSSARIO

Canal de Denuncias e Ouvidoria: Instrumento de
comunicacao voltado para receber relatos de problemas,
irregularidades, condutas anti-éticas ou sugestoes.

Etica: Conjunto de principios morais que servem de guia
para as relacoes entre os individuos na sua comunidade e no
desempenho de uma atividade profissional.

Favorecimento: Circunstancia em que se obtém ou se
oferecem vantagens ou beneficios indevidos, decorrentes
de apadrinhamento, protecao, amizade, parentesco ou
outras formas de interesse ilegitimo.

Fraude: Alteracao de documentos, informacoes ou dados
para obter vantagens indevidas.

Inteligéncia Artificial (IA): sistemas e tecnologias capazes
de simular comportamentos inteligentes, semelhantes aos
humanos. Isso inclui a capacidade de aprender com dados,
tomar decisoes, resolver problemas, reconhecer padroes,
compreender linguagem natural e até criar conteudo.

GRC&P: Geréncia Corporativa responsavel pelo Programa
de Integridade, Governanca, Riscos, Compliance e
Privacidade do Sistema FIEMG.

CODIGO DE CONDUTA ETICA - 50



XY

Medidas disciplinares: Medidas aplicadas em caso de
descumprimento deste Codigo de Conduta e demais
normas.

Normativo Interno préprio: Documento elaborado para
estabelecer regras, procedimentos, diretrizes ou padroes
de conduta que devem ser seguidos por empregados,
areas, parceiros e demais partes relacionadas conforme
tema.

Parentes: Para fins deste Codigo, o Sistema FIEMG
considera as relacdes de parentesco por consanguinidade e
afinidade em linha reta e colateral até o terceiro grau, pais
(incluindo madrasta e padrasto), avos, bisavos, filhos, netos,
bisnetos, tios e sobrinhos (e seus conjuges), sogros
(incluindo madrasta e padrasto do cénjuge ou
companheiro), avds e bisavos do conjuge ou companheiro,
enteados, genros e noras (inclusive do conjuge ou
companheiro) netos e bisnetos (exclusivos do cénjuge ou
companheiro), cunhados (irmaos do cénjuge ou
companheiro), tios sobrinhos do cénjuge ou companheiro (e
seus conjuges).

Privacidade: Direito a protecao das informagoes pessoais e
da vida privada, garantido pela Declaracao Universal dos
Direitos Humanos.

Propriedade intelectual: Soma de todos os direitos
inerentes a atividade intelectual nos dominios econémico,
industrial, cientifico, literario e artistico

Programa de Integridade: Conjunto de acdes continuas
que relnem diretrizes, politicas, processos e
procedimentos, visando a atuacao ética e legal, prevenindo
riscos, orientando condutas, promovendo transparéncia e
fortalecendo a confianca no Sistema FIEMG.
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Reputacao: Conjunto das opinides que as pessoas
tém a respeito de alguém ou de alguma
organizacao, formado ao longo do tempo, e que
pode criar vinculos de admiragcao e confianca em
relacao a essa personalidade ou organizagao.
Sistema FIEMG: Entidades que integram a FIEMG
(SESI, SENAI, IEL, CIEMG E FIEMG).

Sustentabilidade: Capacidade de sustentagao de
um sistema (ambiental, empresarial, social).
Refere-se ao uso consciente dos recursos naturais
do planeta, tendo como base um conjunto de
ideias, estratégias e atitudes ecologicamente
corretas, economicamente viaveis, socialmente
justas e culturalmente diversas.

TCU: Tribunal de Contas da Uniao.

Transparéncia: Principio no qual a instituicao se
propde a disponibilizar as partes interessadas
informacdes sobre a gestao, os resultados e outros
dados relevantes, como forma de prestacao de
contas inerente a responsabilidade social do

Sistema FIEMG.

Vantagem indevida: Atos que desvio de conduta
que podem envolver a solicitacao ou recebimento
de subornos, a pratica de fraudes, a apropriagao

indébita de recursos, entre outras acoes antiéticas
e/ou ilegais.
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Sistema

FIiEMG

SESI/SENAI | IEL I CIEMG



