PROTEGAO
@ DE DADOS

LGPD

LEI GERAL DE
PROTECAO
DE DADOS




Realizacgdo:
Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais

Elaboragao:
Paulo Soares Ribeiro de Oliveira
Ana Paula Bicalho Branddo

Atualizada em abril /2020



LGPD

LEI GERAL DE
PROTECAO
DE DADOS

Lei n°®13.709/2018



A LGPD

A Lei n° 13709, de 14/8/2018, denominada Lei Geral de
Prote¢do de Dados — LGPD, sancionada em agosto de 2018
tem como objetivo a regulamentagdo do tratamento de
dados pessoais, por meios fisicos ou digitais, seja por pessoa
natural ou juridica de direito publico ou privado.

Tal regulamentacdo se destina a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, ou
seja, de clientes e usudrios, impondo padrdes de seguranga
e responsabilidade pela sua manutengdo e utilizagdo, além
da previsdo de sang¢des de cunho reputacional e pecunidrio.

Inserida em um contexto global, e claramente inspirada no
Regulamento Europeu — General Data Protection Regulation
(GDPR), que passou a ser obrigatério em 25 de maio de
2018 e aplicavel a todos os paises da Unido Europeia -,
decorre também de um movimento global de demanda
pela adogdo de padrdes de tratamento de dados pessoais,
com maior seguranga e transparéncia, principalmente em
decorréncia do valor comercial dos dados pessoais, vistos
atualmente como verdadeiro ativo de grande lucratividade.
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Fundamentos
da LGPD

Conforme o artigo 2° séo fundamentos da LGPD:

| - o respeito & privacidade;

Il - a autodeterminagdo informativa;

Ill - a liberdade de expressdo, de informagdo, de comunicagdo e
de opinido;

IV - ainviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - o desenvolvimento econémico e tecnoldgico e a inovagdo;

VI - alivreiniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor;

VIl - osdireitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade,
a dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.
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Aplicacdo da lei

Essa lei se aplica a qualquer operacdo de tratamento
realizada por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, independentemente do meio, do pais de
sua sede ou do pais onde estejam localizados os dados, desde
que:

| - a operagdo de tratamento seja realizada no territorio
nacional;

Il - a atividade de tratamento tenha por objetivo a oferta ou o
fornecimento de bens ou servigos ou o tratamento de dados
de individuos localizados no territério nacional;

[l - os dados pessoais, objeto do tratamento, tenham sido
coletados no territério nacional.
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Excecdes quanto @
aplicabilidade

A LGPD ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais quando:
realizado por pessoa natural para fins exclusivamente particulares
e ndo econdmicos; realizado para fins exclusivamente jornalisticos
e artisticos ou académicos, de seguranga publica, de defesa
nacional, de seguranca do Estado ou atividades de investigacdo
e repressdo de infragdes penais; provenientes de fora do territério
nacionalequendosejaobjetodecomunicag¢do,usocompartilhado
com agentes de tratamento brasileiros ou objeto de transferéncia
de dados com outro pais que ndo o de proveniéncia, desde que
este pais de proveniéncia proporcione grau de prote¢do de dados
pessoais adequado ao previsto nessa Lei.
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Principios da LGPD

Para o tratamento dos dados pessoais, deverdo ser observados os
seguintes principios previstos no artigo 5° da LGPD:

FINALIDADE

Tratar dados pessoais para fins legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular.

ADEQUAGAO

Compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao
titular

NECESSIDADE

Limitagdo do tratamento ao minimo necessdrio para as finalidades
definidas.

LIVRE ACESSO

Garantia de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a
duragdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus
dados pessoais.

QUALIDADE DOS DADOS

Garantia de exatiddo, clareza, relevancia e atualizagdo dos dados,
de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade
de seu tratamento.
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TRANSPARENCIA

O titular deve ser informado de forma clara, precisa e facilmente
acessivel sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes
de tratamento, observados os segredos comercial e industrial.

SEGURANGA

Utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger
os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacgdes
acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo
ou difusdo.

PREVENGAO

Adoc¢do de medidas para evitar a ocorréncia de danos em virtude
do tratamento de dados pessodis.

NAO DISCRIMINAGAO

Impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins
discriminatodrios ilicitos ou abusivos.

RESPONSABILIZAGAO E PRESTAGAO DE CONTAS

Demonstragdo, pelo agente, da adogdo de medidas eficazes e
capazes de comprovar a observéncia e o cumprimento das normas
de prote¢do de dados pessoaqis e, inclusive, da eficdcia dessas
medidas.
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Conceitos

Alguns termos sdo indispensdveis para entendermos a Lei Geral de

Protecdo de Dados Pessoais e sua abrangéncia.

Dado pessoal: informagdo
relacionada & pessoa natural
identificada ou identificavel

Dado pessoal sensivel: dado
pessoal sobre origem racial ou
étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou
organizagdo de cardter religioso,
filoséfico ou politico, dado referente
& saude ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural

Dado anonimizado: dado
relativo a titular que ndo possa
ser identificado, considerando

a utilizagdo de meios técnicos
razodveis e disponiveis na ocasido
de seu tratamento

Banco de dados: conjunto
estruturado de dados pessoais,
estabelecido em um ou em vdrios
locais, em suporte eletrénico ou
fisico

Titular: pessoa natural a quem se
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referem os dados pessoaqis que sdo
objeto de tratamento

Controlador: pessoa natural

ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as
decisdes referentes ao tratamento
de dados pessoais

Operador: pessoa natural ou
juridica, de direito publico ou
privado, que realiza o tratamento
de dados pessoais em nome do
controlador

Encarregado: pessoa indicada
pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicagdo
entre o controlador, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD)

Agentes de tratamento: o
controlador e o operador

Tratamento: toda operagdo
realizada com dados pessoais,
como as que se referem a
coleta, producdo, recepgdo,



classificagdo, utilizagdo, acesso,
reproducgdo, transmissdo, distribuigdo,
processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliagdo
ou controle da informagdo, modificacdo,
comunicagdo, transferéncia, difusdo ou
extragdo

Anonimizagdo: utilizagdo de meios
técnicos razodveis e disponiveis no
momento do tratamento, por meio dos
quais um dado perde a possibilidade

de associacgdo, direta ou indireta, a um
individuo

Pseudonimizagdo: tratamento por meio
do qual um dado perde a possibilidade
de associagdo, direta ou indireta, a um
individuo, sendo pelo uso de informagdo
adicional mantida separadamente pelo
controlador em ambiente controlado e
seguro.

Consentimento: manifestagdo livre,
informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de
seus dados pessoais para uma finalidade
determinada

Bloqueio: suspensdo tempordria de
qualquer operagdo de tratamento,
mediante guarda do dado pessoal ou do
banco de dados

Eliminagdo: exclusdo de dado ou
conjunto de dados armazenados em
banco de dados, independentemente
do procedimento empregado

Transferéncia internacional de
dados: transferéncia de dados pessoais
para pais estrangeiro ou organismo
internacional do qual o pais seja
membro

Uso compartilhado de dados:
comunicagdo, difusdo, transferéncia
internacional, interconexdo de dados
pessoais ou tratamento compartilhado
de bancos de dados pessoais por érgdos
e entidades publicos no cumprimento
de suas competéncias legais, ou entre
estes e entes privados, reciprocamente,
com autorizagdo especifica, para uma
ou mais modalidades de tratamento
permitidas por esses entes publicos, ou
entre entes privados

Relatério de impacto a protegdo de
dados pessoais: documentagdo do
controlador que contém a descrigdo
dos processos de tratamento de
dados pessoais que podem gerar
riscos as liberdades civis e aos direitos
fundamentais, bem como medidas,
salvaguardas e mecanismos de
mitigag¢do de risco

Orgédio de pesquisa: 6rgdo ou entidade
da administragdo publica direta ou
indireta ou pessoa juridica de direito
privado sem fins lucrativos, legalmente
constituida sob as leis brasileiras, com
sede e foro no Pais, que inclua em sua
missdo institucional ou em seu objetivo
social ou estatutdrio a pesquisa bdsica
ou aplicada de cardter historico,
cientifico, tecnoldgico ou estatistico

Autoridade Nacional de Protegdo de
Dados — ANPD: 6rgdo da administragdo
publica responsdvel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento
desta Lei em todo o territério nacional
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Bases legais para
o tratamento de
dados pessoaqis

O tratamento de dados pessoaqis somente poderd ser
realizado nas seguintes hipoteses:

Com consentimento do titular
Para o cumprimento de obrigagdo legal

Pela administragdo publica, para execugcdo de politicas
publicas

Para a realizagdo de estudos por érgdo de pesquisa
Para a execugdo de contrato

Para a prote¢do da vida

Para a tutela da saude

Para atender cos interesses legitimos do controlador
Para protec¢do do crédito

Para o exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral
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Tratamento de
dados pessoais
sensiveis

Somente poderd ocorrer nas seguintes hipoteses:

Com o consentimento do titular, de forma especifica e destacada
para finalidades especificas.

Sem o consentimento do titular, nas hipdteses em que for
indispensavel:

*  Para o cumprimento de obrigac¢do legal

* Pela administragdo publica, para execugdo de politicas
publicas

e Para arealizagdo de estudos por 6rgdo de pesquisa

»  Para o exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em
processo judicial, administrativo e arbitral

*  Para a proteg¢do da vida
e Para atutela da saude

e Para a garantia da prevencgdo a fraude e seguranga do titular
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Compartilhamento
de dados pessoais
sensiveis

A comunicagdo ou o uso compartilhado de dados pessoais
sensiveis entre controladores, com o objetivo de obter
vantagem econdmica, poderd ser objeto de vedagdo ou de
regulamentacgdo por parte da autoridade nacional.
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Tratamento de
dados pessoais
de criancas e de
adolescentes

O tratamento de dados pessoais de criangas e de adolescentes
deverd ser realizado em seu melhor interesse, bem como com
o consentimento especifico e destaque dado por, pelo menos,
um dos pais ou responsdvel legal. Nesse caso, os controladores
deverdo manter puUblica a informagdo sobre os tipos de dados
coletados, a forma de sua utilizagcdo e os procedimentos para livre
acesso aos dados pelo titular.

Poderdo ser coletados dados pessoaqis de criangas sem o
consentimento quando a coleta for necessdria para contatar
pais/responsdvel legal, podendo ser utilizada uma Unica vez e
sem armazenamento, ou para a prote¢do delas. Em nenhum caso,
esses dados poderdo ser repassados a terceiro.

Os controladores ndo deverdo condicionar a participagdo dos
titulares com consentimento dos pais ou responsdvel legal em
jogos, aplicagdes deinternet ou outras atividades ao fornecimento
de informagdes pessoais além das estritamente necessdrias &
atividade.
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Dados pessoais
anonimizados

Os dados anonimizados ndo serdo considerados dados
pessoaqis para os fins desta Lei, salvo quando o processo
de anonimizagdo ao qual foram submetidos for revertido,
utilizando exclusivamente meios proprios, ou quando, com
esforcos razodveis, puder ser revertido.
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Termino do
tratamento de
dados

O término do tratamento de dados deverd ocorrer: quando for
alcancada a finalidade ou os dados deixarem de ser necessdrios
ou pertinentes; ao final do periodo de tratamento; a partir
da solicitagdo do titular, resguardado o interesse publico; por
determinacdo da ANPD, quando houver violagdo da LGPD.

Os dados pessoais deverdo ser eliminados apds o término do seu
tratamento, no dmbito e nos limites técnicos das atividades.

E autorizada a conservagdo dos dados pessoais para as seguintes
finalidades: cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria pelo
controlador; estudo por érgdo de pesquisa, garantida, sempre
que possivel, a anonimizagdo dos dados pessoais; transferéncia
a terceiro; uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por
terceiro, e desde que anonimizados os dados.

O responsdvel deverd informar, de maneira imediata, aos agentes
de tratamento com os quais tenha realizado uso compartilhado
de dados a corre¢do, a elimina¢cdo, a anonimizagdo ou o bloqueio
dos dados, para que repitam idéntico procedimento, exceto
Nnos Casos em que essa comunicagdo seja comprovadamente
impossivel ou implique esforgo desproporcional.
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Direitos do titular

A Lei estabelece que o titular dos dados pessoais tem direito

a receber do controlador, a qualquer momento e mediante

solicitagdo expressa do titular ou de representante legal:

confirmagdo da existéncia de tratamento de dados;
acesso aos dados;

corregdo de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;

anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados
desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na Lei;

portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico
ou produto, mediante requisi¢cdo expressa, observados os
segredos comercial e industrial (excegdo para dados jd
anonimizados pelo Controlador);

eliminagdo dos dados pessoais, ressalvadas as excegdes
aqui tratadas.

informagdo das entidades publicas e privadas com as
quais o controlador realizou uso compartilhado de dados;

informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa;

revogagdo do consentimento.
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O controlador deverd atender & solicitagdo do titular em formato
simplificado e imediatamente ou por meio de declaragdo clara
e completa, que indique a origem dos dados, a inexisténcia de
registro, os critérios utilizados e a finalidade do tratamento,
observados os segredos comercial e industrial, fornecida no prazo
de até 15 dias, contado da data do requerimento do titular.

Os dados serdo fornecidos a critério do titular, por meio eletrénico,
seguro e idéneo ou sob a forma impressa.

O titular também tem o direito de rever as decisdes tomadas
unicamente com base em tratamento automatizado de
dados pessoais que afetem os seus interesses. Os critérios e
procedimentos para decis@o automatizada devem ser fornecidos
sempre que solicitados.

Os dados pessoais referentes ao exercicio regular de direitos pelo
titular nGo podem ser utilizados em seu prejuizo.

A defesa do interesse e dos direitos dos titulares poderd ser
exercida em juizo, individual ou coletivamente.

No caso de processo civil, o juiz poderd inverter o édnus da prova
a favor do titular dos dados quando for verossimil a alegagdo,
houver hipossuficiéncia para fins de produgdo de prova ou quando
a produgdo de prova pelo titular resultar-lhe excessivamente
onerosa.
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A LGPD e o Poder
Publico

O tratamento de dados pessoais por empresas do Poder
Publico deverd ser realizado, observadas as determinacdes
da LGPD, para atendimento de sua finalidade publica, na
persecucdo do interesse publico, com o objetivo de executar
as competéncias legais ou cumprir as atribui¢des legais do
servico publico.

O Poder Publico ndo pode transferir para empresas privadas
dados pessoais constantes em suas bases de dados, exceto:
para a execugdo de atividade descentralizada que exija a
transferéncia para esse fim especifico; quando os dados
forem acessiveis publicamente; quando houver previsdo legal
ou contrato; para prevencgdo de fraudes ou irregularidades.
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Tra nsferéncio
internacional de
dados

A transferéncia internacional de dados serd avaliada pela
ANPD e somente poderd ocorrer, conforme artigo 33:

|- parapaisesouorganismosinternacionaisque proporcionem
grau de proteg¢do de dados pessoais adequado ao previsto
na Lei;

Il - quando o controlador oferecer e comprovar garantias
de cumprimento dos principios, dos direitos do titular e do
regime de prote¢do de dados previstos na Lei, na forma de:

a) cldausulas contratuais especificas para determinada
transferéncia;

b) clausulas-padrdo contratuais;
c) normas corporativas globais;

d) selos, certificados e codigos de conduta regularmente
emitidos;

IIl - quando atransferéncia for necessdria para a cooperagcdo
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juridica internacional entre 6rgdos publicos de inteligéncia, de
investigagdo e de persecugdo, de acordo com os instrumentos
de direito internacional;

IV - quando a transferéncia for necessdria para a proteg¢do
da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

V - quando a autoridade nacional autorizar a transferéncia;

VI - quando a transferéncia resultar em compromisso
assumido em acordo de cooperagdo internacional;

VIl - quando a transferéncia for necessdria para a execugdo
de politica publica ou atribuicdo legal do servigo publico,
sendo dada publicidade prevista na lei;

VIl - quando o titular tiver fornecido o seu consentimento
especifico e em destaque para a transferéncia, com
informacgdo prévia sobre o cardter internacional da operagdo,
distinguindo claramente esta de outras finalidades;

IX - quando necessdrio para atender obrigacdo legal ou
regulatorio pelo controlador, execugdo de contrato ou para
prote¢do da vida.

FIEMG



Relatorio de
Impacto

A ANPD poderd determinar ao controlador que elabore um
relatdrio de impacto & protegdo de dados pessoais, inclusive
dados sensiveis, referente a suas operagdes de tratamento
de dados, observados os segredos comercial e industrial.

Esse relatério deve conter, no minimo, a descrigdo dos
tipos de dados, a metodologia utilizada para a coleta e
para a garantia da seguranga das informagdes e a andlise
do controlador com relagdo das medidas, salvaguarda e
mecanismos de mitigag¢do de risco adotados.
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Responsabilidades
dos agentes de
tratamento

O operador deverd realizar o tratamento dos dados de acordo
com as instrugdes do controlador. O controlador e o operador
devem manter registro das operagdes de tratamento de
dados pessoais que realizarem.

O controlador ou o operador que, em razdo do exercicio de
atividade de tratamento de dados pessoais, causar a outrem
dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagdo
a legislagdo de protecdo de dados pessoais, € obrigado a
repard-lo.

Os agentes de tratamento devem adotar medidas de
seguranga, técnicas e administrativas, para proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais
ou ilicitas de destrui¢cdo, perda, alteragcdo comunicagdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Qualquer pessoa que intervenha em uma das fases de
tratamento obriga-se a garantir a seguranga da informagédo.

O operador responde solidariamente pelos danos causados
pelo tratamento quando descumprir as obrigagdes da
LGPD ou quando ndo tiver seguido as instrucdes licitas
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do controlador — hipotese em que o operador equipara-se ao
controlador. E o controlador que estiver diretamente envolvido
no tratamento do qual decorrerem danos ao titular também
responde solidariamente.

Conforme o artigo 43, os agentes de tratamento sé ndo serdo
responsabilizados quando provarem:

| - que ndo realizaram o tratamento de dados pessoadis que lhes é
atribuido;

Il - que, embora tenham realizado o tratamento de dados pessoais
que lhes é atribuido, ndo houve violagdo & legislagdo de protegdo
de dados;

Ill - que o dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos
dados ou de terceiro.

O controlador deverd indicar um encarregado pelo tratamento de
dados pessoais, que terd sua identidade e informagdes divulgadas
publicamente, de forma clara e objetiva, preferencialmente no
site do controlador.

O encarregado serd responsdvel por aceitar reclamagdes e
comunicagdes dos titulares e prestar esclarecimentos; receber
comunicagdes da autoridade nacional e adotar providéncias;
orientar os funciondrios e os contratados a respeito das prdticas
a serem tomadas em relagdo & protegcdo de dados pessodis;
executar as demais atribui¢des determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas complementares.
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Tratamento
irreqular de dados
pessodais

O tratamento de dados pessoais serd tido como irregular
quando deixar de observar a legislagdo ou quando ndo
fornecer a seguranca que o titular espera, consideradas
as circunstancias relevantes: modo pelo qual é realizado,
o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam,
as técnicas de tratamento disponiveis & época em que foi
realizado.
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Segurancga dos

sistemas utilizados

Os sistemas utilizados para o tratamento de dados pessoais
devem ser estruturados de forma a atender aos requisitos de
seguranga, aos padrdes de boas prdticas e de governanga,
aos principios previstos na LGPD e ds demais normas
regulares.

A LGPD trata da seguranga dos dados observando a
tecnologia disponivel na época do tratamento.
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Comunicagado
sobre incidentes

O controlador deverd comunicar & autoridade nacional
e ao titular a ocorréncia de incidente de seguranga que
possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares. A
comunicagdo deverd ser feita em prazo razodvel e conter,
conforme o artigo 48:

e descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;
« informagdes sobre os titulares envolvidos;

+ indicagcdo das medidas técnicas e de seguranga utilizadas
para a prote¢do dos dados, observados os segredos
comercial e industrial;

» riscos relacionados ao incidente;

+ motivos da demora, no caso de a comunicagdo ndo ter
sido imediata;

« medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter
ou mitigar os efeitos do prejuizo.

A ANPD poderd, caso seja necessdrio para a salvaguarda
dos direitos dos titulares, determinar ao controlador a ampla
divulgagdo do fato em meios de comunicagdo e a adogdo de
medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente.
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Sangoes

Em razdo de infragdes cometidas as normas previstas na LGPD, a
ANPD poderd aplicar:

1. adverténcia, com indicagcdo de prazo para ado¢do de medidas
corretivas;

2. multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da
pessoa juridica de direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil
no seu Ultimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a RS
50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infragdo;

3. multa didria, observado o limite total a que se refere o item 2;

4. publicizagdo da infragdo apds devidamente apurada e confirmada
a sua ocorréncia;

5. bloqueio dos dados pessoais aos quais se refere a infragdo até a sua
regularizagdo;

6. eliminagdo dos dados pessoais aos quais se refere a infragdo;

7. suspensdo parcial do funcionamento do banco de dados a que se
refere a infragdo pelo periodo mdaximo de 6 meses, prorrogdvel por
igual periodo, até a regularizagdo da atividade de tratamento pelo
controlador;

8. suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados
pessoais aos quais se refere a infragdo pelo periodo mdaximo de 6 (seis)
meses, prorrogdvel por igual periodo;

9. proibi¢do parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a
tratamento de dados.

Conforme o artigo 52, as san¢des serdo aplicadas apds procedimento
administrativo que possibilite a oportunidade da ampla defesa,
de forma gradativa, isolada ou cumulativa, de acordo com as
peculiaridades do caso concreto e considerados os seguintes

par&metros e critérios:
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| - a gravidade e a natureza das infragdes e dos direitos pessoais
afetados;

Il - a boa-fé do infrator;

[l - a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;
IV - a condi¢do econdmica do infrator;

V - a reincidéncia;

VI - o grau do dano;

VIl - a cooperagdo do infrator;

VIl - a adogdo reiterada e demonstrada de mecanismos e
procedimentos internos capazes de minimizar o dano, voltados ao
tratamento seguro e adequado de dados;

IX - a adogdo de politica de boas prdticas e governanga;
X - a pronta adog¢do de medidas corretivas;

Xl - a proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da
sancdo.

As sancgoes referentes acos itens 7, 8 e 9 somente poderdo ser
aplicadas apds ja ter sido imposta, ao menos, uma das sangdes de
que tratam os itens 2, 3, 4, 5 e 6 para o mesmo caso concreto e em
caso de controladores submetidos a outros érgdos e entidades com
competéncias sancionatoérias, ouvidos esses 6rgdos.

Os vazamentos individuais ou os acessos ndo autorizados poderdo ser
objeto de conciliagdo direta entre controlador e titular e, caso ndo
haja acordo, o controlador estard sujeito a aplicagdo das penalidades
previstas na LGPD.

O valor da sanc¢do de multa didria aplicavel &s infragdes da Lei deve
observar a gravidade da falta e a extensdo do dano ou prejuizo
causado e ser fundamentado pela ANPD.
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Orientacoes iniciais
para o atendimento
a LGPD

Para atender as exigéncias da LGPD, estabeleceu-se um roteiro,
apresentado a seguir, com as principais agdes a serem adotadas
pelas organizagdes.

e Orientar seus empregados sobre a LGPD, ressaltando a
responsabilidade de cada um na preservagdo dos dados pessoais de
clientes e colaboradores.

* Providenciar a nomeacgdo do Encarregado de Protecdo de Dados
— pessoa fisica ou juridica responsdvel pela interlocu¢do entre
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), organizagdo e
titulares.

« Disponibilizar, de forma clara e objetiva, preferencialmente no
site da organizagdo, a identidade e as informagdes de contato do
Encarregado.

« Estabelecer o canal de comunicagdo que receberd as solicitagdes
dos titulares, preparando-se, portanto, para processd-las e atendé-
las no que couber.

« Revisar os instrumentos juridicos (como contrato de trabalho,
contrato de prestacdo de servigo e convénio) e estabelecer cldusula
contratual de prote¢do de dados.

* Redlizar o mapeamento dos fluxos de dados: levantar todas as
atividades que utilizam dados pessoais, considerando quando e por
que sdo coletados, onde sdo armazenados, quem sdo os responsdveis,
para que sdo utilizados e quando sdo eliminados.
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¢ Realizar um diagnéstico de protecdo de dados: executar andlise
de alinhamento dos processos que utilizam dados pessoais com
as exigéncias da LGPD, bem como uma andlise da maturidade da
organizacdo e a avaliagdo de riscos no tratamento de dados pessoais.

 Estabelecer ou revisar a politica de Seguranga da Informacgdo,
incluindo diretrizes sobre os cuidados necessdrios para a preservagdo
dos dados pessoais.

« Estabelecer ou revisar a politica de Privacidade, incluindo diretrizes
que promovam a prote¢do dos direitos dos titulares dos dados pessoais.

« Estabelecer e implementar planos de a¢do para a adequagdo de
processos e meios, visando atender as exigéncias da lei.

 Definir mecanismo continuo de monitoramento da efetividade das
acgdes de protecdo de dados implementadas.

« Orientar os empregados sobre as prdticas relacionadas & protegdo
de dados adotadas pela organizagdo.

Para obter mais informagdes sobre este tema, acesse o site da FIEMG.

FIEMG









