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PREFACIO

Emoutubrode2010,demosinicioaumamplo processo participativocom o desafiode
compreender o papel dos Indicadores Ethos em um contexto no qual a responsabili-
dade social empresarial (RSE) ndo era mais novidade para as empresas e para os inte-
ressados. Tinhamos um plano trilhado e aintencdo de ouvirereceberainfluéncia real
dos nossos stakeholders no desenvolvimento de uma nova geracdo dos Indicadores
Ethos. Nosso objetivo era traduzir a aprendizagem em sustentabilidade e responsa-
bilidade social adquirida com sua aplicacdo, conferindo-lhe utilidade e convergéncia
com diferentes iniciativas disponfveis no mercado, para que a sustentabilidade se in-
tegre efetivamente nos negocios.

Mais do que nosso préprio entendimento sobre essa iniciativa e o que pretendiamos
com ela, quisemos envolver as pessoas, fossem elas usudrias da ferramenta, especia-
listasem RSE ou apenasinteressadas no tema; fossem de empresas, organizacdes da
sociedade civil ou 6rgdos governamentais. Quisemos poér em pratica, de forma efe-
tiva, o engajamento das partes interessadas que tanto estimulamos as empresas a
adotar. Por essa razdo, estabelecemos um processo multistakeholder, formalizando
instancias que apoiaram todo esse processo.

Isso nos levou a vdrios desafios, dos quais o principal foi equilibrar diferentes expec-
tativas e visdes sobre os mesmos propdsitos: atualizar os Indicadores Ethos trazen-
do novos aspectos e avancos do movimento de responsabilidade social, sem que eles
ficassem longos, exaustivos e dificeis de aplicar; tornd-los mais amigdveis e mais sim-
ples, sem perder a consisténcia de sua proposta; auxiliar as empresas em um uso efi-
ciente, que lhes seja Util para outros usos e participagdo em outras iniciativas; dar
maior visibilidade as empresas que os aplicam, sem prescindir da confidencialidade e
dosigiloem seu uso.

Foram muitos os questionamentos. Também foram muitas as consultas, formais e in-
formais, a centenas de pessoas que contribuiram com essas reflexdes. E eis aqui o
resultado, fruto de um trabalho intenso e colaborativo, envolvendo pessoas e orga-
nizacdes que se dedicaram muito mais do que previamos e tomaram como suas as
questdes relacionadas a essa iniciativa. Entendemos que, mais do que construir uma
ferramenta de gestdo, essas pessoas, assim como nos, envolveram-se neste trabalho
almejando contribuir para a transformacdo do mundo em que vivemos.

Sabemos que vdrias empresas jd avancaram bastante, com préticas em nivel de exce-
[éncia. Mas sabemos também que muitas outras precisam ingressar nesse universo.
Oresultadoque agoraapresentamos reflete nosso empenho emequilibrar essas dife-
rentes necessidades: apoiar as empresas que se iniciam na trilha da RSE e estimular
asquejdavancaramairalém. Entendemos que isso é possivel e trabalhamos em mui-
tas frentes para alcancar esse objetivo.

E com esse propdsito que apresentamos a vocé os Indicadores Ethos para Negécios
Sustentdveis e Responsaveis, ferramenta que explicita nosso entendimento de que a
responsabilidade social é uma forma de gestdo que deve estar presente em qualquer
debate sobre sustentabilidade. Isso porque sustentabilidade e responsabilidade so-
cial sdo,em nossa opinido, conceitosinterdependentes e ndo excludentes. Essa visdo
tem origem nas proéprias reflexdes que vimos fazendo como organizacgdo, buscando
integraros principios e comportamentos da responsabilidade social com os objetivos
paraasustentabilidade. Vivenciamos essas reflexdes e buscamos essa integracdo.

Este é um instrumento “para” negdcios sustentdveis e responsdveis. Ou seja, visa es-
timularque os negdcios sejam sustentdveis e responsdveis, e ndo simplesmente iden-
tificarou reconhecer os que jd o sdo.

Convidamos vocé a conhecer as novidades deste instrumento e usd-lo em suas ativida-
des. Que a transformacdo de que necessitamos seja alcancada com a sua participacdo.

Instituto Ethos



EQUIDADE DE GENERO: BENEFICIOS PARA TODOS

Nos dltimos anos, tem aumentado a compreensdo da sociedade brasileira com rela-
cdo aimportancia da promocdo da equidade de género. Apesar dos avangos que vém
sendo obtidos nessa drea, tanto em termos de politicas ptblicas quanto nas praticas
empresariais, sdo muitos os desafios relacionados ainclusdo e a ampliacdo da partici-
pacdo feminina na economia, na politica e na vida social.

Asempresas tém um papel fundamental para promover transformacdes relevantes e
contribuir para a mudanca dessa realidade, seja a partir de a¢Bes focadas em seu pu-
blicointernoou pelaatuacdo positivanassuasrelacdescomacadeiadevalor, seja por
sua presenca nas comunidades em que operam ou ao exercer influéncia positiva so-
bre outros publicos.

A promocdo dadiversidade e a consequente promocdo da equidade de género sdo te-
mas bastante presentes nas acdes do Instituto Ethos. Realizamos periodicamente a
pesquisa Perfil Social, Racial e de Género das 500 Maiores Empresas do Brasil e Suas
Acoes Afirmativas e temos desenvolvido diferentes acdes em trabalhos decorrentes
desse estudo, como publicacdes e orientagBes as empresas e, mais recentemente, a
criagdodo Grupode Trabalho Empresas e Direitos Humanos, cujo objetivo é contribuir
paraagarantiadorespeitoaosdireitos humanose pela promocdo do trabalho decen-
te,com o aprimoramento das prdticas empresariais, das politicas publicas e de acoes
governamentais. Umdos eixos de atuacdodesse grupo é avalorizacdo da diversidade,
com focos prioritdrios na promocdo da diversidade racial e de género. Nesse sentido,
recomendamos que aintegracdo de politicas de equidade de género faca parte de es-
tratégiasempresariais maisamplasnaagenda de empresasedireitos humanose tam-
bém naagenda da promocdo da diversidade.

Sabemos que as questdes de género apresentam diferentes perspectivas e possibi-
lidades de acdo. Ha desafios relacionados a esse tema em outras agendas que apoia-
mos, como a promocdo da equidade racial, a inclusdo de pessoas com deficiéncia e a
promocdo dosdireitos LGBT. Porora, nosentido de centrarmos um esforcoinicial e fo-
cado, abordaremos, neste guia, a questdo da mulher, apresentada de uma forma mais
abrangente, orientando desde jd para que, no ambiente de aplicacdo desses indica-
dores, as empresas levem em conta o contexto no qual as mulheres estdo inseridas,
aproveitando oportunidadesde acdo que atinjamoutros aspectosda diversidade que
sejam relevantes para a sociedade e para os negécios.

H& elementos subjetivos que também deverdo ser considerados na aplicacdo des-
sesindicadores. Numa sociedade em que ainda ndo hd equilibrio entre a presenca de
mulheres e homens nos diferentes espacos de atuacdo, barreiras culturais devem ser
identificadas e corrigidas, de modo a ampliar a escuta das vozes das mulheres e sua
participacdo nos processos de decisdo e nalideranca das organizacoes.

Quando tratamosdeigualdade de oportunidades, também nos confrontamos com al-
guns modelos de sucesso que, numa sociedade sustentdvel e justa, podem ser ques-
tionados. Por um lado, entendemos que é preciso superar as desigualdades e, nesse
sentido, a promocdo da igualdade de oportunidades é fundamental, uma vez que da
acesso aemprego e renda e a melhoria nas condicdes de vida. Ao mesmo tempo, con-
cordamos que faz parte dessa discussdo o questionamento dos modelos de organiza-
cdode trabalhoedivisdo de tarefas presentes em nossa cultura. Tal questionamento
pode gerar mudancas nas concepc¢des dos papéis sociais e dos beneficios ndo apenas
paraas mulheres, mastambém para os homens, nosentido de que poderdo equilibrar
de forma mais adequada sua vida profissional com a pessoal.

Por fim, estamos muito entusiasmados com este trabalho porque temos seguranca
de que ele vai apoiar a evolugdo das empresas na promocdo da equidade de género.
Ele é realizado porentendermos que é preciso atuar concretamente no enfrentamen-
to das desigualdades persistentes em nossa sociedade. Além disso, ressaltamos ser
importante considerar que a igualdade de oportunidades entre mulheres e homens
ndo é um tema de interesse apenas das mulheres. Os impactos da promocdo da equi-
dade de género beneficiam a todos e podem ser observados e verificados.

Instituto Ethos
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CONTRIBUINDO PARA O EMPODERAMENTO DA MULHER

Aigualdade de tratamento entre mulheres e homens e a equidade de oportunidades para
ambos é umdireito humano fundamental e invioldvel. Para garantir esse direito, todos os se-
tores da economia devem estimular e contribuir para o empoderamento feminino. Isso sig-
nifica permitir que as mulheres desenvolvam plenamente suas capacidades, dar condicGes
paraqueelas tenhamacesso ao mercado de trabalho e nele se mantenham e garantir a igual-
dade de direitos sociais e econdmicos. Ou seja, garantir as condicdes necessarias para que
elasassumam o controle de suas vidas.

Essaigualdadedetratamentode mulheresehomenséumadas questdes bdsicas paraacons-
trucdo de economias fortes, sociedades mais estaveis e justas e com melhor qualidade de
vida para todos os cidaddos. Além disso, também é, comprovadamente, um catalizador para
o desenvolvimento das organizacdes, tanto na esfera publica quanto na privada.

No que diz respeito ao setor privado, a comunidade empresarial brasileira estd entre as mais
dindmicas do mundo e é reconhecida internacionalmente ndo sé por seu nivel de excelén-
ciaeinovacdo, mas também por seus esforcos no campo da responsabilidade social e do de-
senvolvimento sustentdvel. Nos Ultimos anos, diversas empresas vém buscando incentivar
apromocdo dadiversidade e aampliacdo da participagdo feminina no ambiente corporativo.
Para potencializar e acelerar essa trajetdria, criou-se a Associacdo Movimento Mulher 360
(MM360),com amissdo de contribuir paraoempoderamento econdémicoda mulher brasileira
numavisdo de 360 graus. Paraisso, sdo desenvolvidas estratégias que promovam o fomento,
sistematizacdoedifusdodeavancosem politicase préticasempresariais, com o propésito de
informar e engajar toda a comunidade empresarial brasileira e a sociedade em geral.

0 Movimento Mulher 360 comecou em 2011, contando com diversas atividades realizadas en-
tre mais de 40 empresas signatdrias ao longo destes anos. Hoje é mantido por uma alian-
ca entre empresas protagonistas dentro do cendrio empresarial brasileiro: Bombril, Cargill,
Coca-Cola, DelRio, Diageo, Johnson&Johnson, Natura, Nestlé, Pepsico, Santander, Unilever
e Walmart.

Osindicadores desenvolvidos em parceria com o Instituto Ethos e com apoio técnico da ONU
Mulheres, a partir dos Principios de Empoderamento das Mulheres, cumprem o objetivo de
dar mais condicOes para que essas empresas possam avancar de maneira sistemdtica em sua
agenda de empoderamento feminino com bases comuns e consistentes. A partir de agora,
elas terdo indicadores para avaliar como o tema evolui dentro da empresa e em relacdo a
outras organizagdes e como ele estd impactando o seu negdcio. Dessa maneira, esperamos
aproximar cada vez mais a intencdo e a disposicdo para tratar o tema dos resultados efeti-
vos das acdes.

Associacdo Movimento Mulher 360



INDICADORES
ETHOS

PARA NEGOCIOS
SUSTENTAVEIS
E RESPONSAVEIS

Esta ferramenta de gestdo apoia as empresas na incor-
poracdodasustentabilidade e daresponsabilidade social
empresarial (RSE) em suas estratégias de negdcio. Apre-
senta uma nova abordagem para a gestdo das empresas,
integrando os principios da RSE e os comportamentos
a ela relacionados com os objetivos para a sustenta-
bilidade, baseando-se num conceito de negdcios susten-
tdveis e responsaveis.

Os Indicadores Ethos para Negdcios Sustentdveis e Re-
sponsdveis tém como foco avaliar o quanto a sustenta-
bilidade e a responsabilidade social tém sido incorpora-
das nos negdcios, auxiliando na definicdo de estratégias,
politicas e processos. Embora traga medidas de desem-
penho em sustentabilidade e responsabilidade social,
esta ferramenta ndo se propde a medir o desempenho
das empresas nem reconhecer organizacées como sus-
tentdveis ou responsaveis.

A nova geracdo dos Indicadores Ethos foi desenvolvida
paraestaraservicodosnegdcios, comaplicages e funcio-
nalidades que permitem total flexibilidade em sua aplica-
cdopelasempresaseageracdoderelatérios maispréoximos
da realidade empresarial, que apoiam efetivamente a
gestdo, com mecanismos para planejamento, comparti-
Ihamento de dadoscomas partesinteressadas e desenvol-
vimento da sustentabilidade nas cadeias de valor.

O QUE E UM NEGOCIO SUSTENTAVEL
E RESPONSAVEL

E aatividade econémica orientada para a geracdo de valor econémico-fi-
nanceiro, ético, social e ambiental, cujos resultados sdo compartilhados
com os publicos afetados. Sua producgdo e comercializacdo sdo organi-
zadas de modo a reduzir continuamente o consumo de bens naturais e
de servigos ecossistémicos, a conferir competitividade e continuidade
a propria atividade e a promover e manter o desenvolvimento sustenta-
vel da sociedade.
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ORGANIZACAO DO QUESTIONARIO

Os Indicadores Ethos sdo organizados em quatro grandes
dimensdes, as quais sdo desdobradasem temas inspirados
na Norma ISO 26000, os quais, por sua vez, desdobram-se
em subtemase, posteriormente, em indicadores.

DIMENSAO > TEMA > SUBTEMA > INDICADOR

GUIA TEMATICO

No ambito da nova geracdo dos Indicadores Ethos, estd
sendo desenvolvida umasérie de guias tematicos para ava-
liar e acompanhar o desempenho das empresas signata-
rias de compromissos e pactos promovidos pelo Instituto
Ethosou organizac@es parceiras.

O Guia Tematico: Promocdo da Equidade de Género, de-
senvolvido pelo Instituto Ethos em parceria com a Associa-
cdo Movimento Mulher 360 (MM360), faz parte da série de
guias de aprofundamento temético.

Ele foi organizado a partir de uma sele¢do do questiondrio
principal dos Indicadores Ethos, considerando-se a perti-
néncia dos indicadores ao tema em questdo, e se acrescen-
taramnovosindicadoresespecificos,mantendo-seamesma
estruturade dimensdes, temas, subtemas e indicadores.

Questiondrio Abrangente
47 indicadores

Selecdo de
Indicadores

Desenvolvimento de
Novos Indicadores

‘ Guia Tematico

Do questionario principal dos Indicadores Ethos, foram se-
lecionados dois indicadores. Outros 10 indicadores foram
criados, formando-se um conjunto de 12 indicadores, to-
dos alinhados com os Principios de Empoderamento das
Mulheres (WEP, na siglaem inglés).

CONVERGENCIA COM OUTRAS
INICIATIVAS

Para contemplar os avancos do movimento de
RSE/sustentabilidade no Brasil e no mundo, os
Indicadores Ethos foram desenvolvidos de ma-
neira convergente com diversas iniciativas, dan-
do-se énfase sobretudo a integracdo com a
Norma ABNT ISO 26000, as Diretrizes G4 para a
Elaboracdo de Relatos de Sustentabilidade, da
Global Reporting Initiative (GRI), os principios do
Pacto Global da ONU e a metodologia do CDP. A
ferramenta consolida também a experiéncia re-
gional latino-americana de adaptacdo dos Indi-
cadores Ethos a seus respectivos contextos, por
meio do Programa Latino-Americano de Respon-
sabilidade Social Empresarial (Plarse).

PRINCIPIOS DE EMPODERAMENTO DAS MULHERES DA ONU

Iniciativa promovida pela ONU Mulheres e pelo Pacto Global, os Principios de Empoderamento das Mulheres
(Women’s Empowerment Principles - WEP) sdo um conjunto de considera¢des que ajudam a comunidade em-
presarial aincorporar em seus negdcios valores e praticas que visem a equidade de género e ao empoderamen-

to de mulheres.

Os Principios de Empoderamento das Mulheres sdo:

1. Estabelecer lideranca corporativa sensivel a igualdade de género, no mais alto nivel.
2. Tratar todas as mulheres e homens de forma justa no trabalho, respeitando e apoiando os direitos humanos e

andodiscriminacdo.

3. Garantir a salide, a seguranca e o bem-estar de todas as mulheres e homens que trabalham na empresa.
4. Promover educacdo, capacitacdo e desenvolvimento profissional para as mulheres.
5. Apoiar o empreendedorismo de mulheres e promover politicas de empoderamento das mulheres nas cadeias

de suprimentos e marketing.

6.Promover aigualdade de género por meio de iniciativas voltadas a comunidade e ao ativismo social.
7. Medir, documentar e publicar os progressos da empresa na promoc¢do da igualdade de género.

Fonte: http://www.onumulheres.org.br/referencias/principios-de-empoderamento-das-mulheres/
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TIPOS DE QUESTOES

O contetido dos Indicadores Ethos preserva a estrutura que
os consolidou como ferramenta de aprendizado: quest&es de
profundidade, questdes bindrias e questdes quantitativas.

Cadaindicadoré composto poresses tréstiposde questdes,
sendo as de profundidade e as bindrias obrigatdrias para a
elaboracdo dorelatério de diagndstico. As questdes quanti-
tativas sdo opcionais e podem ser respondidas em paralelo
com as perguntas qualitativas, sem influenciar na geracdo
dorelatériodediagndstico. Recomenda-se que sejam preen-
chidas paraauxiliaremnaetapade planejamentoenorelato
desustentabilidade.

Questdes de Questoes Questdes
profundidade  bindrias quantitativas

0O quesdo Representa- Perguntas Questdesnu-
dos porcinco comrespostas | méricaspara
quadros con- “sim”ou“ndo” | apoiara defi-
tiguos, apre- queorientam | nicdodeobje-
sentama comclarezaa | tivosemetas
evolugdode escolhadoes- | clarasparao
prdticasem tdgio. préximo ciclo
cadaindica- de aplicagdo
dor. dos Indicado-

res Ethos.

Para fazer download dos questiondrios dos Indicadores
Ethos, acesse www.ethos.org.br/indicadores

As questdes de profundidade propostas terdo em seus
trés primeiros estdgios o foco da acdo das empresas vin-
culadas ao MM360. Os demais, identificados como im-
portantes para a evolucdo das empresas na gestdo do
tema, sdo propostas que serdo incorporadas pelas em-
presas que os definirem como relevantes para sua estra-
tégia e posicionamento.

Além das questBes de profundidade, bindrias e quantita-
tivas, este guia temdtico apresenta questdes descritivas,
que apoiardo a identificacdo de prdticas e informacdes
adicionais para a compreensdo do desempenho das em-
presas participantes.

CENSO INTERNO

Organizar um levantamento referente ao perfil so-
cial, racial ede género é um passo fundamental para
evoluir no tratamento dos assuntos relacionados a
género e diversidade. As questdes quantitativas
deste guia também ddo orientag¢des, por meio de
um conjunto de referéncia de dados, para a realiza-
cdo periédicade umcensointerno paraacompanha-
mento daevolucdo das questdes deigualdade entre
mulheres e homens dentro da organizacdo.

Indicadores Ethos-MM360 para a Promocdo da Equidade de Género

COMO APLICAR O GUIA TEMATICO

Ao responder ao questiondrio, inicie pelas questdes bind-
rias, identificando quais sdo as prdticas jd desenvolvidas
pela empresa. Depois dessa identificacdo, determine em
que estdgio aempresase encontra naquele indicador. Ter-
minado o preenchimento, transfira suas respostas para o
sistemaon-line. Em cada indicador, a partir das respostas
atodasasquestdes bindrias, o sistema apontard em qual
estdgio aempresa estd enquadrada; a escolha do estdgio,
noentanto, é definida pela empresa, que pode confirmar
aindicacdo feita pelo sistema ou selecionar um estagio di-
ferente, justificando a sua escolha. Aempresa pode, por
exemplo, descrever as prdticas que mantém e que, embora
ndo descritas no questiondrio, justificam a selecdo de um
estdgiodiferente do que foi indicado pelo sistema.

Ao término do preenchimento e apds a liberacdo das res-
postas, a empresa poderd acessar seu relatdrio de diag-
néstico, que apresentard os desempenhos individuais e os
comparativos com as demais empresas que responderam a
mesma selecdo de indicadores.

Ao obter o diagndstico de sua empresa, vd para a etapa de
planejamento. Maisimportante do que o diagndstico é o que
vocé planeja fazer a partir das informacdes geradas por ele.
No sistema dos Indicadores Ethos, as empresas associadas
contam com o médulo de planejamento, que as apoia nessa
etapado processo de gestdo da RSE/sustentabilidade.

O preenchimento dos indicadores quantitativos é opcio-
nal. Eles serdo usados no médulo de planejamento e parao
relato de sustentabilidade, constituindo-se numa referén-
cia paraoestabelecimento das acdes.

Para mais informacdes, acesse os documentos de orienta-
cdo para aplicacdo em www.ethos.org.br/indicadores.

MONITORAMENTO
DE COMPROMISSOS

A aplicacdo do Guia Temdtico: Promog¢do da Equi-
dade de Género serd realizada anualmente pelas
empresas vinculadas a Associacdo Movimento Mu-
Ilher 360, 0 que permitird o monitoramento do cum-
primento dos compromissos assumidos por elas.
Os dados que forem necessdrios para o acompa-
nhamento dessa evolucdo serdo considerados de
preenchimento obrigatério. No caso de questdes
quantitativas, se os dados ndo estiverem disponi-
veis a empresa terd a opcdo de justificar a razdo de
ndo informa-los.

Empresas interessadas em acompanhar a evolugdo
de seu desempenho em género sdo convidadas a
também realizar aplica¢des anuais. Ao término de
cadaciclode preenchimento, serd gerado um relaté-
rio consolidado com os estagios da empresa na ges-
tdodas questdesrelativas ao tema, comparando-os
com os das demais empresas participantes.



ESTRUTURA DO QUESTIONARIO

PRINCIPIO RELACIONADO

QUESTOES DE
PROFUNDIDADE /
ESTAGIOS

DESCRICAO
DOS ESTAGIOS

ESCOLHA O

ESTAGIO 1

NAVEGADOR:
Dimensdo/Tema/Subtema

Social > Direitos Humanos > Situacdes de Risco para os Direitos Humanos

Igualdade de Oportunidades, Inclusdo
e Nao-Descriminacdo de Género

CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL

sim ndo

Aempresa assume internamente
uma postura contrdria a qualquer
tipo de discriminagdo de género

et eeeeeeT) F€13 30 3 tOdas as partes

interessadas.

ESTAGIO 2

511 Aempresaassume internamente uma postura contraria a qualquer tipo de
de géneroem relagdo a todas as partes interessadas.

INICIATIVAS E PRATICAS

discriminacdo

Aempresa periodicamente toma
iniciativas que visam a promo-
cao da diversidade e eliminam a
incidéncia de qualquer pratica dis-

criminatoria aplicavel tanto a mobi-

lidade interna como a processos de
selegdo, admissdo e promogdo.

ESTAGIO 3

521 Aempresa realiza censo interno periddico para avaliar necessidades, situacd
casemrelacdo a equidade de géneroeraca.

es e reas criti-

5.2.2 Aempresaanalisa os resultados de suas pesquisas de clima organizacional
tivade géneroeraca.

sob a perspec-

5.23 Aempresarealiza campanhas internas de conscientizagdo (semindrios e féruns, entre ou-
tros) para aumentar a compreensdo de seus empregados sobre aimportancia da valoriza-

cdodamulher.

524 Aempresa promove campanhas internas de sensibilizacao sobre a importancia da divisdo

das tarefas domésticas e sobre a paternidade responsavel.

5.25 Aempresa estimula a criacdo de grupos de afinidade internos para reduzir preconceitos,

desconstruir estere6tipos e combater a discriminagdo com base em género.

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

Aempresa usadados de seu cen-
sointerno para subsidiar o plane-
jamento de acdes afirmativas ou
campanhas de conscientizagdo com
foco em mulheres e monitora suas
taxas de rotatividade para com-
preender as razoes de permanén-
ciaesaidade empregados. Em sua
politica de promocdo de equida-
de de género, proibe expressamen-
tequeacontratacdo, demissdo ou
promocao de mulheres se baseie
em seu estado civil ou condicdo re-
produtiva e explicita a equidade
de condicdes para mulheres e ho-
mens com relagdo a saldrios, bene-
ficios e previdéncia privada. Além
disso, aempresa capacita os em-
pregados responséveis por recruta-
mento e selecdo para que assumam
uma postura deinclusdo de mulhe-
res nos quadros funcionais.

ESTAGIO 4

531 Aempresausaasinformacdesdeseucensointerno parasubsidiaro planejamento de a¢des

afirmativas ou campanhas de conscientizagao com foco em mulheres.

53.2 Aempresamonitorasuas taxas derotatividade para compreender as razdes de permanén-

ciaesaidade empregados.

533 Aempresa proibe expressamente, em sua politica de promocdo da equidade de género, a

contratacdo, demissdo ou promocdo de mulheres baseada em seu estado
cdoreprodutiva.

cviloucondi- O O

53.4 Aempresa explicita, em sua politica de promocdo da equidade de género,

a equidade de

condigbes para mulheres e homens no que diz respeito a salarios, beneficios e previdén- O O

cia privada.

535 Aempresacapacita os empregados responsaveis por recrutamento e selecdo para que as-

sumam uma posturadeinclusdo de mulheres nos diferentes niveis hierarqui

EFICIENCIA

icos. O O

sim ndo n/a

ESTAGIO MAIS
APROPRIADO

A politica de promocdo da equi-
dade de género prevé aimediata
correcdo das desi; detec-

gualdades detectadas entre mulheres e homens .

A politica de promocdo da equidade de género prevé a imediata correcdo das desi-

o O —

tadas entre mulheres e homens.

ESTAGIO 5

542 Aempresainfluencia politicas publicas que gerem beneficios a meninas e mu
incluindo meninas e mulheres negras.

PROTAGONISMO

TITULO
DO INDICADOR

CORINDICA
DIMENSAO

QUESTOES
BINARIAS
prdticas que
evidenciam
o estagio

QUESTAO

o COM OPCAO
g j@ S S
0o DE RESPOSTA
R “NAO APLICAVEL”

Aempresa influencia politicas pu-
blicas que gerem beneficios para
meninas e mulheres, incluindo me-
ninas e mulheres negras.

551 Aempresa influencia politicas publicas que gerem beneficios a meninas e mul
do meninas e mulheres negras.

Iheres, incluin-

Aempresa tem uma prética que ndo estd contemplada nestas questdes
binarias que justifica a escolha do estagio? Em caso positivo, descrever:

O Aempresanio seidentifica
em nenhum estégio.

(O Esteindicador ndo tem aplicacao
naempresa. Justificar:

QUESTAO DESCRITIVA

QUESTOES

D.GEN.5.1- Descreva os fatores contextuais que influenciam os nimeros relacionados a equidade de género em seu quadro funcional:

QUANTITATIVAS
A PARTIR DA
PAGINA XX

EVOLUCAO DAS

ESTAGIO 1

CUMPRIMENTO E/OU

TRATATIVAINICIAL

Emrelacdo ao assunto,

aempresa atendea
legislacdo,quando
pertinente, e/ou

———————————@ Este indicador possui questdes quantitativas.

Indicadores Ethos-MM360 para a Promogdo da Equidade de Género

PRATICAS

ESTAGIO 2 ESTAGIO 3
INICIATIVAS E POLITICAS, PROCEDI-
PRATICAS MENTOS E SISTEMAS

aempresa desenvolve
iniciativas e implemen-
ta praticas correntes.

trata o temade forma

incipiente.

Emrelacdo ao assunto,

DE GESTAO

Em relacdo ao assunto,
aempresa adota politi-
cas formalizadas e
implementa processos
para promover valores.

ESTAGIO 4
EFICIENCIA

Em relacdo ao assunto,
aempresa mensura

os beneficios de sua
gestdo e os consid-
eranas tomadas de
decisdo e na gestdo

de riscos (incluindo a
cadeia devalor).

QUESTOES
DESCRITIVAS

ESTAGIO 5
PROTAGONISMO

Em relacdo ao assunto,
aempresa passou por
transformacdes e ino-
vacBes para a geracdo
devalores e atualizacdo

de suas préticas.
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SISTEMA ON-LINE

Ousodosistemaon-linedosIndicadores Ethos é exclusivo
para empresas associadas ao Instituto Ethos, que podem
utilizd-lo na forma individual ou aderindo aos programas
desenvolvidos pelo Instituto Ethos (Cadeia de Valor, Mul-
tiplicadores Ethos, entre outros). O médulo que permite o
preenchimento do Guia Temdtico: Promocdo da Equidade
de Género estd disponivel também para as empresas que,
embora ndo associadas do Instituto Ethos, estejam vincu-
ladas a Associacdo Movimento Mulher 360, as quais terdo
acesso limitado ao sistema on-line dos Indicadores Ethos.

Pelo link www.ethos.org.br/associe-se, sua empresa sabe-
rd como associar-se e ter pleno acesso ao sistema.

PASSOS PARA USO DO SISTEMA ON-LINE

1. Acesseosite www.ethos.org.br/indicadoresethos;

2. Ingresse usando seu login e sua senha. Novos usudrios
devem cadastrar-se no sistema. O login serd o e-mail
informado e a senha deverd ser criada pelo préprio
usudrio. O sistema ird enviar um link para a ativacdo
do seu cadastro. Caso demore a receber a mensagem,
verifique sua caixa de spam;

3. Cadastresuaempresanosistemaourecupere o cadas-
tro jd efetuado. O cadastro da empresa é identificado
sempre porseu CNPJ. Aalteracdo dos dados do respon-
sdvel pelaempresanosistema é realizada por procedi-
mento especifico indicado no préprio sistema;

4. Acesse a opcdo “Autodiagndstico” para fazer a confi-
guracdo do questiondrio. Vocé podera criar seu préprio
questiondrio, de acordo com as necessidades de sua
empresa, personalizando a selecdo de indicadores em
“Meus Indicadores” ou utilizando uma das pré-forma-

FUNCIONALIDADES DO SISTEMA ON-LINE

O sistema on-line dos Indicadores Ethos conta com fun-
cionalidades e relatérios que apoiam a gestdo da RSE/
sustentabilidade.

> Autodiagnéstico. Ao aplicar os Indicadores Ethos, a
empresa recebe um relatdrio de diagndéstico sobre seu
desempenho ao longo de todo o questiondrio, compa-
rando-o com o de todas as empresas participantes, com
odaquelasque fazem partede seusetorecomodasque
seguiram o mesmo critério no processo de aplicagdo.

> Planejamento. A partir do relatério de diagndstico, as
empresas podem priorizar os indicadores para o plane-
jamento no préprio sistema, escolhendo as questdes
que vdo tratar e gerenciar e estabelecendo e acompa-
nhando metas, prazos e recursos.

> Orientacdo paraoenquadramento nos estdagios. O siste-
maon-line auxilia aempresanaidentificacdo do estagio
mais adequado para determinada prética ao ressaltar o
mais apropriado, considerando a escolha dos indicado-
res bindrios. Funciona como uma informacédo adicional
para a empresa, que deverd refletir e efetuar a escolha
doestdgio que julgar mais adequado.

> Relato de sustentabilidade. . Esta funcionalidade per-
mite que a empresa gere automaticamente seu relato
de sustentabilidade, logo apds o preenchimento. O do-
cumento pode ser editado com a identidade visual da
sua empresa para ser compartilhado com seus publi-
cos e, assim, dar visibilidade as a¢Bes sustentdveis da
companhia. Esta funcionalidade também indica a con-
vergéncia entre os indicadores respondidos e as demais
iniciativas correlacionadas com os Indicadores Ethos,
como as Diretrizes para o Relatdrio de Sustentabilidade
GRI G4, os principios do Pacto Global da ONU, a Norma
ABNT ISO 26000 e a metodologia do CDP, entre outras.

tacdes sugeridas pelo Instituto Ethos. Selecionando o
guia temdtico, sua empresa poderd aprofundar-se nes-
se tema especifico;

5. Apds aselecdo do questiondrio, preencha-o e envie as
respostas pelo préprio sistema on-line;

6. Orelatériodediagnéstico estard disponivel assim que
as respostas forem liberadas, em formato on-line ou
em PDF;

7. As questdes quantitativas podem ser respondidas
mesmo depois de as respostas as questdes qualita-
tivas terem sido liberadas, até o término do ciclo de
preenchimento vigente;

8. Ap6s o envio do questiondrio, o sistema ird liberar a
funcionalidade de planejamento e o acesso aos de-
mais tipos de relatério.

Comrelacdo a confidencialidade, ndo se preocupe. Garantimos as empresas total sigilo sobre os dados informados. Os re-
sultados comparativos consideram o desempenho médio das demais participantes, sem que os desempenhos individuais

sejam divulgados.

Indicadores Ethos-MM360 para a Promocdo da Equidade de Género



ORIENTACOES PARA APLICACAO

Em nosso website (www.ethos.org.br/indicadores), encon-
tram-se algumas orientacBes e sugestoes para a aplicacdo
dos Indicadores Ethos.

GLOSSARIO

Também no nosso website, estd disponfvel um glossdrio
de definicdes e conceitos, cujo objetivo é esclarecer os
termos mais relevantes paraacompreensdo do que é pro-
postono questionario.

CORRELACOES

Com a evolucdo do movimento de RSE e sustentabilida-
de, muitas foram as iniciativas desenvolvidas ao redor do
mundo para estimular as empresas e diferentes organiza-
¢Bes a incorporar prdticas responsaveis compativeis com
o desenvolvimento sustentdvel. Cada uma delas foi criada
com um propdsito especifico. No entanto, todas abordam
temas comuns, pertinentes a agenda da RSE e sustentabi-
lidade. Para que os negdcios integrem a sustentabilidade
emsuas estratégias, é precisoreconhecer e atuar sobre es-
sasconvergéncias.

As correlactes apresentadas no fim desta publicacdo sdo
resultado de andlises do Instituto Ethos e tém como obje-
tivo confirmar a funcdo dos Indicadores Ethos como sina-
lizador de caminhos possiveis para o desenvolvimento de
negocios sustentaveis e responsaveis.

USO PARA DESENVOLVIMENTO DA SUS-
TENTABILIDADE NAS CADEIAS DE VALOR

Empresasinteressadas em empregar os Indicadores Ethos
e seus guias tematicos para desenvolver a sustentabilida-
de em suas cadeias de valor podem fazé-lo comunicando-
-se conosco pelo e-mail cadeiadevalor@ethos.org.br

Para mais orientacdes e informacdes, acesse www.ethos.
org.br/indicadores ou contate-nos pelo e-mail indicado-
res@ethos.org.br.
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DIMENSAO DIMENSAO

VISAO E GOVERNANCA
ESTRATEGIA E GESTAO

1 Estratégias para aSustentabilidade TEMA: GOVERNANCA ORGANIZACIONAL

2 Propostade Valor

3 Modelode Negécios Subtema: Governanca e Conduta
© GEN1 Estratégias paraaPromocdo da Equidade

de Género 4 (Cddigode Conduta

5 Governancada Organizacdo
(empresas de capital fechado)

5 GovernancadaOrganizacdo
(empresas de capital aberto)

© GEN2 Géneroe Governanca

6 Compromissos Voluntéariose
Participacdo em Iniciativas de RSE/
Sustentabilidade

7 Engajamentodas PartesInteressadas

Subtema: Prestacdo de Contas

8 Relacdescom Investidores
e Relatdrios Financeiros
9 Relatosde Sustentabilidade
e Relatos Integrados
10 Comunicacdo com
Responsabilidade Social
© GEN3 Gestdoe Relatode Progresso

TEMA: PRATICAS DE OPERACAO E GESTAO
Subtema: Concorréncia Leal
11 Concorréncia Leal
Subtema: Praticas Anticorrupcdo
12 Praticas Anticorrupgdo
Subtema: Envolvimento Politico Responsavel

13 Contribuicdes para Campanhas Eleitorais
14 Envolvimentono Desenvolvimento de
Politicas Publicas

Subtema: Sistemas de Gestdo

15 Gestdo Participativa
16 Sistemade Gestdo Integrado
17 Sistemade Gestdo de Fornecedores
18 Mapeamento dosImpactos da Operacdo
e Gestdo de Riscos
19 Gestdoda RSE/Sustentabilidade
© GEN4 Gestdodas Questdes de Género na
Cadeia de Suprimentos

@ O questiondrio principal dos Indicadores Ethos é composto
por 47 indicadores aqui apresentados. Para o Guia Tematico:
Promocido da Equidade de Género foram selecionados dois
indicadores. Outros 10 novos indicadores foram criados. O
conjunto de indicadores que forma o Guia Temético estdo
destacados em vermelho.

Para conhecer os demais indicadores do questionario Abran-
gente acesse: www.ethos.org.br/indicadores

16 Indicadores Ethos-MM360 para a Promocdo da Equidade de Género
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SOCIAL

TEMA: DIREITOS HUMANOS

©
©

Subtema: Situacdes de Risco para os
Direitos Humanos

20 Monitoramento de Impactos do Negdcio
nos Direitos Humanos

21 Trabalho Infantil na Cadeia de Suprimentos
22 Trabalho Forcado (ou Andlogo ao Escravo)
na Cadeia de Suprimentos

Subtema: A¢des Afirmativas
23 Promocdo da Diversidade e Equidade

GEN 5 Igualdade de Oportunidades, Inclusdo
e Ndo-Discriminacdo de Género

TEMA: PRATICAS DE TRABALHO

©
©

Subtema: Rela¢des de Trabalho

24 Relacdo com Empregados (Efetivos, Terceiri-
zados, Tempordarios ou Parciais)
25 Relacdes com Sindicatos

Subtema: Desenvolvimento Humano,
Beneficios e Treinamento

26 Remuneracdo e Beneficios

27 Compromissocom o Desenvolvimento
Profissional

28 Comportamento frente a Demissdes
e Empregabilidade

GEN 6 Educacdo e Treinamento

Subtema: Satide e Seguranca no Trabalho e
Qualidade de Vida

29 Saldee Seguranca dos Empregados

30 Condicoesde Trabalho, Qualidade de Vida

e Jornada de Trabalho

GEN 7 Compromisso com a Maternidade, Paterni-
dade e Equilibrio Trabalho e Vida Pessoal

GEN 8 Salde e Seguranca e Combate a Violéncia

TEMA: QUESTOES RELATIVAS AO CONSUMIDOR

Subtema: Respeito ao Direito do Consumidor

31 Relacionamento com o Consumidor

32 Impacto decorrente do Uso dos Produtos
ou Servicos

GEN 9 Gestdo das Questdes de Género na
Relacdo com Consumidores e Clientes

Subtema: Consumo Consciente

33 Estratégiade Comunicagdo Responsdvel e
Educacdo parao Consumo Consciente

TEMA: ENVOLVIMENTO COM A COMUNIDADE E
SEU DESENVOLVIMENTO

Subtema: Gestdo de Impactos na Comunidade
e Desenvolvimento

34 GestdodosImpactosdaEmpresana Comunidade
35 Compromissocom o Desenvolvimento da Comu-
nidade e Gestdo das A¢des Sociais

36 Apoioao Desenvolvimento de Fornecedores-
GEN 10 Gestdodas Questdesde Génerona Comunidade

DIMENSAO

AMBIENTAL

TEMA: MEIO AMBIENTE
Subtema: Mudancas Climaticas

37 GovernancadasAcdes Relacionadas as
Mudancas Climdticas
38 Adaptacdo as Mudancas Climéticas

Subtema: Gestdo e Monitoramento dos
Impactos sobre os Servicos Ecossistémicos
e a Biodiversidade

39 Sistemade Gestdo Ambiental

40 Prevencdoda Poluicdo

41 Uso Sustentdvel de Recursos: Materiais
42 Uso Sustentdvel de Recursos: Agua

43 Uso Sustentdvel de Recursos: Energia
44 Uso Sustentdvel da Biodiversidade e
Restauracdo dos Habitats Naturais

45 Educacdoe Conscientizacdo Ambiental

Subtema: Impactos do Consumo
46 Impactosdo Transporte, Logistica

e Distribuicdo
47 Logistica Reversa
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ALINHAMENTO DOS INDICADORES ETHOS - MM360
AOS PRINCIPIOS DE EMPODERAMENTO DAS MULHERES DA ONU (WEP)
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PRINCIPIOS DE EMPODERAMENTO DAS MULHERES DA ONU ORGANIZACAO NO QUESTIONARIO INDICADORES ETHOS

Principio Dimensido Tema Subtema
PRINCiPIOS 1(WEP1) - ESTABELECER LIDERANCA CORPORATIVA SENSIVEL A IGUALDADE DE GENERO, NO MAIS
ALTO NIVEL

Indicador GEN 1 Estratégias paraa Promocdo da Equidade de Género Visdo e Estratégia Visdo e Estratégia

Indicador GEN 2 Género e Governanca Governanga e Gestdo Governanga e Gestdo Governanga e Conduta

PRINCIPIO 2 (WEP 2) - TRATAR TODAS AS MULHERES E HOMENS DE FORMA JUSTA NO TRABALHO, RESPEITANDO E
APOIANDO OS DIREITOS HUMANOS E A NAO-DISCRIMINACAO.

Indicador 23 Promocéo da Equidade de Género Social Direitos Humanos Acdes Afirmativas
Indicador GEN 5 Igualdade de oportunidades, inclusdo e ndo-discrimina- . . . .

~ n Social Direitos Humanos Acdes Afirmativas
cdode Género

Indicador GEN 7 Compromisso com a Maternidade, Paternidade e Equili- Social Praticas de Trabalh Saide e Seguranca no Tra-
brio Trabalho e Vida Pessoal ocla raticas de Trabalho balho e Qualidade de Vida

PRINCIPIO 3 (WEP 3) - GARANTIR A SAUDE, SEGURANCA E BEM-ESTAR DE TODAS AS MULHERES E HOMENS QUE
TRABALHAM NA EMPRESA.

Satide e Seguranca no Tra-

Indicador GEN 8 Satide e Seguranca e Combate a Violéncia Social Préticas de Trabalho balho e Qualidade de Vida

PRINCIPIO 4 (WEP 4) - PROMOVER EDUCACAO, CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL PARA
AS MULHERES.

Desenvolvimento
Indicador GEN 6 Educacdo e Treinamento Social Praticas de Trabalho Humano, Beneficios
eTreinamento

PRINCIPIO 5 (WEP 5) - APOIAR EMPREENDEDORISMO DE MULHERES E PROMOVER POLITICAS DE EMPODERAMEN-
TO DAS MULHERES ATRAVES DAS CADEIAS DE SUPRIMENTOS E MARKETING.

Indicador GEN 4 Gestdo das Questdes de Género na Cadeia . Praticas de Operagio . -

. Governanca e Gestido M Sistemas de Gestdo
de Suprimentos eGestdo
Indicador GEN 9 Gestdo das Questdes de Género na Relacdo com social Questdes Relativas ao Respeito ao Direito do
Consumidores e Clientes octa Consumidor Consumidor
Indicador 20 Monitoramento de Impactos do Negécio nos Social Direitos H Situagdes de Riscos para
Direitos Humanos ocla ireftos Humanos os Direitos Humanos

PRINCIPIO 6 (WEP 6) - PROMOVER A IGUALDADE DE GENERO ATRAVES DE INICIATIVAS VOLTADAS A COMUNIDADE

EAO ATIVISMO SOCIAL.
Envolvimento coma Gestdo de Impactos
Indicador GEN 10 GestZo das Questdes de Género na Comunidade Social Comunidade e Seu na Comunidade
Desenvolvimento e Desenvolvimento

PRINCIPIO 7 (WEP 7) - MEDIR, DOCUMENTAR E PUBLICAR OS PROGRESSOS DA EMPRESA NA PROMOCAO DA IGUAL-
DADE DE GENERO.

Governanca

Indicador GEN 3 Gestdo e Relato de Progresso Governanga e Gestdo Organizacional

Prestacdo de Contas
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Dimensdo Visdo e Estratégia

SUBTEMA
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VISAO E ESTRATEGIA

Avisdoeaestratégiade umaempresaconstituem as bases para adefinicdo de suas agdes, motivo por que devem ser claramente
validadas pela organizacdo. Pelo reconhecimento de suaimportancia, recomenda-se que ambas-avisdo e a estratégiada
empresa- incorporem atributos de sustentabilidade, que devem estar igualmente presentes tanto nos produtos e servicos que
aempresa oferece como no seu modus operandi, ou seja, na forma como organiza e estabelece suas operacdes.

VISAO E ESTRATEGIA
Cadavez maisasorganizacdes buscam atender as necessidades de seus clientes. Entender as novas necessidades da sociedade e transforma-
lasemestratégia paraaempresa pode serum caminho a ser percorrido para a busca por produtos sustentdveis e inclusivos.

GEN 01

ESTRATEGIAS PARAAPROMOCAO DA EQUIDADE DE GENERO

Paraserem mais efetivas, asacdes para promocdo da equidade de género precisam estar alinhadas as estratégias da organizacdo, que
idealmente devem construirvisdo e metas paraaincorporacdo desse temaemsuagestdo. O indicador trata de levantarem que grau as acdes de
promocdo da equidade de género estdo institucionalizadas e de que forma aempresa analisariscos e oportunidades para seu negécio.
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Visdo e Estratégia

Estratégias para a promocao
da equidade de género

O

ESTAGIO1 CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL sim ndo
Aempresadeclaraem seus valores e GEN111 Aempresadeclaraemseusvalorese principios compromissocomando discriminagdo
principios compromisso com a nio dis- ecomapromocdo da equidade de género. O
criminacdo e com a promocdo da equida-
de de género.
ESTAGIO 2 INICIATIVAS E PRATICAS sim ndo
Aempresa estabelece plano de acdo GEN1.2.1 Aempresatemum planode acdocom foco napromocdo daequidade de género. O O
paraotratamento dessa questdo. Pos- GEN122 A — — — | wvel
sui drea ou instancia responsavel para .2, empresa poslsm area ou hnstazluad(como um~c031|te, p_(cj)rgxzmpho) responsdvel por O
garantir aimplementacio das acges. garantiraimplementacdo de acdes de promocdo da equidade de género.
AIem'd|§so, |der|t|f|Faebusc.a~| eIlmlnar_ GEN1.2.3 Essadreaouinstanciaé liderada por mulheres.
possiveis barreiras a promocédo da equi- O O
dade de género. - — — - - -

GEN1.2.4 A empresa identifica e busca eliminar possiveis barreiras a promocdo da equidade

ESTAGIO 3

de género.

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

O O

sim

A politica de promocdo da equidade de GEN1.3.1 A promocgdo da equidade de género é formalizada em politica especifica (ou pela in-
género é formal e consta do cédigo de sercdo deitens em politicas jd existentes) e consta do céddigo de conduta da empresa. O O
condutadaempresa. Além disso, a em- - — - — - -
presatem procedimentos de gestdode ~ GEN13.2 A empresa tem procedimentos de gestdo de riscos estratégicos, financeiros, regula-
riscos e oportunidades relacionados a torios, reputacionais ou operacionais relacionados a seus impactos de curto e médio O O
seusimpactos de curto e médio prazo prazo nas questdes de género.
nas questdes de género. - - - -

GEN1.3.3 A empresa tem procedimentos de gestdo de oportunidades relacionadas a seus im-

pactosde curto, médio e longo prazo nas questdes de género. O O

ESTAGIO 4 EFICIENCIA sim ndo
Aempresaincluio cumprimento dos GEN1.41 Aempresaincluiocumprimentodosdireitosdas mulherescomo fator nas decisdesde
direitos das mulheres como fator nas compra, investimento e financiamento. O O
decisdes de compra, investimento e fi- - — -
nanciamento. Além disso, realiza pes- GEN1.4.2 A empresa realiza pesquisas internas para avaliar a percepcdo de seus empregados
quisas internas para avaliar a percepcdo (as) comrelacdo a oferta equanime de oportunidades. O O
de seus empregados (as) comrelacdo a
ofertaequanime de oportunidades.
ESTAGIO 5 PROTAGONISMO sim ndo
Aempresa considera, em seu planeja- GEN15.1 Aempresaconsidera cendrios de longo prazo relacionados as questdes de género em
mento estratégico, cendrios de longo seu planejamento estratégico. o O
prazorelacionados as questdes de gé-
nero.Além disso, é reconhecida publica- ~ GEN15.2 Aempresa é reconhecida publicamente por sua atuacdo na promocdo da equidade de

mente por suaatuacdo na promocdo da
equidade de género.

género (recebeu o Selo Pré-Equidade de Género e Raca, Prémios WEP’s Brasil ou reco-
nhecimento de iniciativa similar).

O O

Aempresa temuma pratica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estagio? Em caso positivo, descrever:

(O Aempresanio se identifica

em nenhum estdgio. naempresa. Justificar:

(O Esteindicador ndo tem aplicagéo

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.
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GOVERNANCA
E GESTAO



Dimensdo Governanca e Gestdo

GOVERNANCA ORGANIZACIONAL
Sdotemasqueorientamaempresaaestruturarsua gestdo alinhada com os principios da RSE/sustentabilidade, abrangendo
desde a proposicdoeimplementacdo de politicas até suaintegracdo com os processos de gestdo da empresa.

= GOVERNANCAECONDUTA PRESTACAO DE CONTAS
=@l S3oosprincipaisnorteadoresde umaorganizacdo, poissdo responsdveis Também chamada de accountability, ¢ um dos principios fundamentais
=8l pordirecionaraatencdode todosedecadaum -empregados, fornecedores, da RSE/sustentabilidade, por meiodo qual aempresainformae
g clientes, acionistaseoutras partesinteressadas-para osobjetivos seresponsabiliza pelosimpactos negativos que produz, sejam de
Ml comunsdaempresaesuaresponsabilidade com a sociedade. naturezaecondmica, social ou ambiental, sejam de natureza ética.

GEN 02 GEN 03

GENERO E GOVERNANCA GESTAO E RELATO DE PROGRESSO

Ecrescente o entendimento de que é preciso equilibrar a presenca e participacdo Além de assumir compromissos, a empresa precisa dar transparéncia a maneira
~ de mulheres e homens nasinstancias de lideranca das organizacdes. O comootemaéporelatratadoesuaevolucdoaolongodosanos. Esteindicador
g indicador, nesse sentido, trata de que modo a organizacgdo atua proativamente considera quais sdo os mecanismos usados para adivulgacdo de informacdes e
=3l paragarantiroenvolvimentodas mulheres nos processos decisérios. Sobre dadosreferentes as acdes daempresa para promocdo da equidade de género, que
E melhores praticas de governanca, conheca o Indicador 5 - Governanca deve sedar, idealmente, de formaintegrada com outros temas de sustentabilidade
4l daOrganizacdo, doquestiondrio principal dos Indicadores Ethos. egestdode pessoasecomosrelatosreferentesao desempenho financeiro.

PRATICAS DE OPERACAO E GESTAO

Asociedade civil - constitufda por organiza¢des ndo governamentais, entidades e instituicdes —acompanha cada vez mais de
perto as praticasrelacionadas com a operacdo e a gestdo das empresas nas esferas e dreas de sua influéncia. Tal atitude expressa
osentimento de corresponsabilidade que esse segmento da sociedade tem em relacdo a esses processos.

SISTEMAS DE GESTAO
Servem para apoiar asempresas no que serefereaadministracdo e ao controle das atividades que realizam no dia a dia.

SUBTEMA

GEN 04

GESTAO DAS QUESTOES DE GENERO NA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Asempresas podem promoverimpactos positivos quando incorporam principios de equidade de género em suas relacdes com fornecedores. Este
indicador apresenta a necessidade de identificar os fornecedores mais criticos em relagdo a este tema, monitora-los e estimuld-los a promover a
igualdade de oportunidades para mulheres e homens em seus quadros. Além disso, trata do estimulo ao empreendedorismo feminino a partir do
apoioque asempresas podemdarao estabeleceremrelagdes comerciais comempresas de propriedade ou administradas por mulheres.

INDICADOR
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Governanca e Gestdo > Governanca Organizacional > Governanca e Conduta

Género e Governanca

ESTAGIO1 CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL sim ndo
A promocdo da equidade de género é GEN2.1.1 A promocdo da equidade de género é tema presente na agenda da alta lideranca

tema presente na agenda da altalide- daempresa. O O
ranca da empresa.

ESTAGIO 2 INICIATIVAS E PRATICAS sim ndo
Aempresa identifica liderancas formais ~ GEN2.21 Aempresaidentificaliderancas formais para a promogdo da equidade de género. O

paraapromocdo desse tema e tem ini-
ciativas de didlogo e engajamento com
as partes interessadas com esse foco.

Além disso, em seus processos decisé-
rios, considera os impactos na equida-
de de género.

ESTAGIO 3

GEN2.2.2 A empresa tem iniciativas de didlogo e engajamento com as partes interessadas
(como publico interno, governo, acionistas, organiza¢des da sociedade civil e ins-
titui¢des financeiras, entre outros) com foco nas questdes de equidade de género.

O

GEN2.2.3 Osprocessosdecisérios daempresa consideram os impactos na equidade de género.

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

O
O

sim

Aempresa garante a participacdo femi-
nina nos processos decisérios e na ges-

GEN2.31 Aempresagaranteaparticipacdo feminina nos processos decisérios e na gestdo.

O
O

tdoetem procedimentos formais de GEN2.3.2 Aempresatem procedimentos formais de prestacdo de contas dos resultados econémi-
prestacdo de contas que explicitam in- cos, sociais e ambientais, destacando as informacdes relacionadas a questdo de género. O O
formagdes relacionadas a questdo de
género.Seu CQ"S‘f'hO contacom, no mi- GEN2.3.3 Aempresapossuiconselhodeadministracdo (ou conselho consultivo) formado por, no
nimo, 30% de integrantes mulheres e minimo, 30% de mulheres. O O
inclui em seu regimento principios e
one_ntagoeswpculadosa promocdo da GEN2.3.4 O regimento do conselho inclui principios e orientagdes vinculados a promocdo da
equidade de género. - N
equidade de género.

ESTAGIO 4 EFICIENCIA sim ndo
Aempresa avalia periodicamente seus GEN2.41 A empresa avalia periodicamente seus processos de governanca, ajustando-os de
processos de governanca, ajustando-o0s acordo com as andlises relacionadas aos impactos na equidade de género e comuni- O O
de acordo com as andlises relacionadas cando as mudancas a toda a empresa.
aosimpactos naequidade de género.
Monitora os indicadores-chave de de- GEN2.4.2 A empresa tem metas visando equilibrar o niimero de mulheres e homens em
sempenho (KPIs) relacionados a ques- seus conselhos. O O
tées de género, que sdoincluidos como - - -
critério na avaliacdo de executivos. GEN2.43 AempresamonitoraosKPIsrelacionadosaquestdesde género. O O

GEN2.4.4 Aempresaincluinaavaliacdo de executivos seu desempenho nos KPIs relacionados a

questdes de género. O O

ESTAGIO 5 PROTAGONISMO sim ndo
Aadministracdo da empresa tem pro- GEN2.51 Aadministracdodaempresatem processo formal de autoavaliacdo socioambiental quein-

cesso formal de autoavaliacdo socioam-
biental que inclui questdes relacionadas
aequidade de género. Entre 40% e 60%

dos membros do seu conselho sdo do sexo

feminino, incluindo mulheres negras.

cluiquestdes relacionadas a equidade de género.

GEN2.5.2 Oconselhodaempresaécomposto porndo mais de 60% nem menos de 40% de mu-

lheres.

GEN2.5.2.1 Oconselhodaempresaécomposto por mulheres negras.

Aempresa tem uma prdtica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estagio? Em caso positivo, descrever:

(©) Aempresa ndo se identifica

em nenhum estagio. naempresa. Justificar:

O Esteindicador ndo tem aplicacdo

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.
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Governanca e Gestdo > Governanca Organizacional > Prestacdo de Contas

Gestao e Relato de Progresso

26

ESTAGIO1

CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL

sim

ndo

Aempresaelaborainformativos sobre
suasagdes nas questdes de género e 0s
apresentaao publicointerno. Divulga
publicamente a declaracdo de sua lide-
ranca de compromisso com a equidade
de género.

ESTAGIO 2

Aempresa publica seurelato sobre suas
acdes nas questdes de género, com pe-
riodicidade definida. Nele, sdo des-
tacadas asiniciativasrelacionadas a
promocdo da equidade de género, com
aapresentacdo de dados qualitativos
equantitativos. Além disso, a politica
de equidade de género e o programa de-
senvolvido pela empresa sdo divulgados
paraos publicosinterno e externo.

ESTAGIO 3

GEN3.1.1 Aempresaelaborainformativos sobre suasacdes nas questdes de género, mes-
mo que sem periodicidade definida, e os apresenta pelo menos para seu publi- O O
cointerno.
GEN3.1.2 Aempresadivulgaadeclaracdodesualiderancade compromisso comaequida-
de de género em suas midias (site, revista interna etc.) O O
INICIATIVAS E PRATICAS sim ndo
GEN3.2.1 Aempresa publicarelatos sobre suas acdes nas questdes de género com pe-

riodicidade definida (anual, bianual etc.)

O

GEN3.2.2 Orelatosobre suas acbes nas questdes de género apresenta um diagnéstico
sobre o tema na gestdo da empresa com dados qualitativos e quantitativos.

GEN3.2.3 A empresa divulga sua politica e/ou programa de equidade de género para
seus publicosinterno e externo.

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

O
O

sim

a

3
(=]

Aempresarealiza andlises de contexto
paraatuarna promocdo da equidade de
género e avalia, com periodicidade defi-
nida, a efetividade de suas acdes de pro-
mocdo da equidade de género. Divulga
interna e externamente quem sdo seus
principais acionistas ou proprietdrios e
seu organograma, destacando os resulta-
dos do programa de promocdo da equida-
de de género.

ESTAGIO 4

GEN3.3.1 Aempresarealiza andlises de contexto para atuar na promocdo da equidade de

género.

O
O

GEN3.3.2 Aempresaavaliaaefetividade de suasacdes de promoc¢do daequidade de género.

O

GEN3.3.3 Aempresadivulga interna e externamente quem sdo seus principais acionis-
tas ou proprietdrios e seu organograma, destacando os resultados do progra-
ma de promogdo da equidade de género.

EFICIENCIA

sim

O

ndo n/a

Em seurelato sobre suas a¢des nas ques-
tdes de género,aempresa apresentasua
politica e/ou programa de equidade de
género de forma transversal e integra-

da.Orelato apresentainformacdes favo-

raveis e desfavoraveis, metas e desafios
parao préximo periodo.

Além disso, a empresa divulga para seu
publicointerno as faixas salariais e os
planos de desenvolvimento, a fim de dar
transparéncia a suas politicas de remu-
neracdo.

ESTAGIO 5

GEN3.41 Em seu relato sobre suas a¢des nas questdes de género a empresa apresenta
sua politica e/ou programa de equidade de género de forma transversal e inte-

grada com as demais politicas e atividades da empresa.

O

O

GEN3.4.2 Orelatoapresentainformagdes favordveisedesfavordveisaempresa, metas

e desafios para o proximo periodo.

O

O

GEN3.4.3 Aempresa divulga para seu publico interno as faixas salariais e planos de de-
senvolvimento profissional,a fim de dar transparénciaasuas politicasde remu-

neragdo, promogdo e carreira.

O

GEN3.4.4 Seaplicdvel,aempresainformaemseurelatosobre eventuais casos de queixas
relacionados a questdes de género em suas pecgas de comunicacdo, publicida-
de e propaganda, informando as medidas tomadas para a resolucdo dos pro-

blemas apontados.

PROTAGONISMO

O

sim

ndo

Aempresa publicarelato sobre suas
acBes nas questdes de género, eviden-
ciando a contribuicdo da equidade de gé-
neroao negécio e a sociedade, e divulga a
andlise dosimpactos do negécio na
comunidade.

GEN3.51 A empresa publica relato sobre suas a¢des nas questdes de género, eviden-
ciando a contribuicdo da equidade de género ao negdcio e a sociedade.

o O

GEN3.5.2 Aempresadivulgaosresultadosdasavaliacdesdosimpactosdonegdcio naco-
munidade, apontando os que atingem positiva ou negativamente mulheres e
meninas.

o O

Aempresatem uma pratica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estagio? Em caso positivo, descrever:

() Aempresando seidentifica
em nenhum estdgio.

O Esteindicador ndo tem aplicacdo
na empresa. Justificar:

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.
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Governanca e Gestdo > Prdticas de Operacdo e Gestdo > Sistemas de Gestdo

Gestdo das Questdes de Género
na Cadeia de Suprimentos

ESTAGIO1

CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL sim

Aempresa exige em contrato que ale-
gislacdo que proibe a discriminacdo de
género e raca noambiente de trabalho
seja cumprida por seus fornecedores.

ESTAGIO 2

GEN4.1.1 Aempresaexigeemcontratoquealegislacdoque proibeadiscriminacdode género O

eracanoambiente de trabalho seja cumprida por seus fornecedores.

ndo

Aempresa divulga suas praticas de equi-
dade de género para sua cadeia de supri-
mentos e solicita, em seus processos de

selecdo, informacdes sobre o desempe-

nho de seus potenciais fornecedores em
questdes de equidade de género.

ESTAGIO 3

OO0

INICIATIVAS E PRATICAS sim
GEN4.2.1 Aempresadivulgasuas prdticas de equidade de género para sua cadeia de suprimentos. O
GEN4.2.2 Apoliticade comprasdaempresaincluiprincipios de equidade de género. O
GEN4.2.3 Aempresa solicita aos potenciais fornecedores, em seus processos de selecdo, in-
formacdes sobre as suas politicas e praticas de equidade de género. O
POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO sim

O

3
an
(=]

Aempresa realiza censo periédico de
fornecedores e monitora os que apre-
sentam maior risco de ndo respeitar a
equidade de género. Estabelece um pro-
grama de diversidade de fornecedores e,
além disso, sensibiliza e capacita gesto-
res de compras para que compreendam
eincorporem questdes de géneroem
suas decisdes e avaliagdes e registra, em
seus sistemas de gestdo, dados relacio-
nados as politicas e praticas em género
de seus fornecedores.

GEN4.3.1 Aempresarealizacenso periédico paraavaliarsituacdes e dreascriticasemrelacdo

aequidade de género de seus fornecedores. O

GEN4.3.2 A empresa monitora os fornecedores que apresentam maior risco de ndo respeitar a
equidade de género.

GEN4.3.3 Aempresatem uma politica para fornecedores que valoriza os que apresentam diver-
sidadeemsua forca de trabalho, bem como as empresas de propriedade de grupos his- O

toricamenteem desvantagem emnosso pal’s, como mulherese negros, entre outros.

GEN4.3.4 Aempresasensibiliza e capacita seus gestores de compras para que compreendam e
incorporem questdes de género em suas decisdes e avaliacdes.

O] O |]0O0]|0O

GEN4.3.5 Aempresaregistraem seussistemas de gestdo de fornecedores dados sobre as poli-

ticas de género que eles possuem. O O

ESTAGIO 4 EFICIENCIA sim ndo
Aempresa estimula seus fornecedores a GEN4.41 A empresa estimula seus fornecedores a implementar politicas e prdticas de pro-

buscaraequidade de género e promove
oempreendedorismo feminino, visando
capacitar mulheres para que sejam bem-
-sucedidas em seus negdcios. Inclui equi-
dade de género como um critério paraa
avaliacdo de seus fornecedores.

ESTAGIO 5

mocdo da equidade de género. O

O

GEN4.4.2 A empresa promove o empreendedorismo feminino, orientando, capacitando ou re-
conhecendo publicamente empresdrias mulheres para que sejam bem-sucedidas em O
seus negocios.

PROTAGONISMO sim

O

ndo

Aempresasolicita auditorias exter-

nas dos dados de desempenho de géne-
ro de seus fornecedores e estimula que
eles gerenciem suas cadeias de supri-
mentos no que diz respeito a esse tema.
Promove o empreendedorismo femini-
no por meio da contratacdo de, no mini-
mo, 50% de empresas de mulheres entre
seus fornecedores.

GEN4.51 A empresa solicita auditorias externas de dados de desempenho de género de O

seus fornecedores.

O

GEN4.5.2 Aempresaestimulaqueseusfornecedores gerenciem suas cadeias de suprimentos
no que diz respeito a esse tema. O

O

GEN4.5.3 Aempresa tem como meta que 50% de seus fornecedores sejam empresas lidera-
dasoude propriedade de mulheres. O

O

Aempresa tem uma prdtica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estdgio? Em caso positivo, descrever:

(O Aempresanio se identifica

em nenhum estagio. naempresa. Justificar:

(O Esteindicador ndo tem aplicagio

QUESTAO DESCRITIVA

D.GEN.4.1-Indique até dez setores com maior risco de ndo respeito a equidade de género na sua cadeia de suprimentos:

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.
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Dimensdo Social

SUBTEMA

INDICADOR

SUBTEMA

INDICADOR

DIREITOS HUMANOS

Orelacionamento das empresas com os consumidores tende a se tornar cada vez mais uma prdtica transparente. Ele seinicia com o processo de
comunicacgdo liderado pela empresa no contexto da admissdo do empregado. Esse contato vai, pouco a pouco, adquirindo niveis maiores de complexidade,
como, por exemplo, quando se defronta com as implicacdes decorrentes dos impactos causados pelo consumo de produtos e servicos.

SITUACOES DE RISCO PARA 0S DIREITOS HUMANOS
No que tange a postura dos consumidores, eles
tém-se tornado cada vez mais exigentes com as
empresas, demandando que o relacionamento

entre ambos seja proativo e transparente.

ACOES AFIRMATIVAS

Conscientes da necessidade de orientar também o consumidor a respeito dasimplicacdes
queoatode consumiracarreta, as empresas buscamimplementar estratégias que orientem
oempregado sobre a necessidade de praticar o consumo consciente e sustentdvel.

20

MONITORAMENTO DE IMPACTOS DO

NEGOCIO NOS DIREITOS HUMANOS

Nas discusstesinternacionais, a promocdo da
equidade de génerose insere na agenda de direitos
humanos, tendo nos Principios Orientadores
sobre Empresas e Direitos Humanos, da ONU,

uma grande referéncia para as questdes que
devem ser consideradas para a acdodasempresas.
Nesse sentido, oindicador trata, de uma forma
abrangente, dos aspectosrelevantes da gestdo
emdireitos humanos pelas organizacoes.

23

IMPACTO DECORRENTE DO USO

DOS PRODUTOS OU SERVICOS
Apromocdodaequidade de género,da mesma
forma quenoindicadoranterior, também se
insere naagenda de promocdo da diversidade e da
equidade, elemento fundamental para a construcdo
derelacBes mais justas e sustentdveis na esfera
dotrabalho. Dessa forma, oindicador trata de
elementos gerais para a prevencdo e combatea
qualquer tipo de discriminacdo e de caminhos para
asseguraradiversidade nos quadros funcionais.

GEN 05

ESTRATEGIA DE COMUNICAGCAO RESPONSAVEL
E EDUCAGCAO PARA O CONSUMO CONSCIENTE
Aigualdade de oportunidades entre mulherese
homens é um aspecto central paraapromocdo
daequidade de género. Nesse sentido, o
indicador trataespecificamente sobre como
incluiredaroportunidades as mulheres,

assim como promover um ambiente que
valorize igualmente mulheres e homens

PRATICAS DE TRABALHO

Ageracdode empregose,igualmente, o pagamento de saldrios e de outras remuneracgdes relacionados com sua execu¢do sdo contribuicdes econdmicas e sociais
muitoimportantes de uma organizacdo. O trabalho significativo e produtivo constitui elemento essencial para o desenvolvimento humano. Sua auséncia
constituicausa primordial de problemas sociais. Ndo é sem razdo que as préticas trabalhistas causam grande impacto no que tange ao respeito ao estado de
direitoeaosensodejustica presente nasociedade: praticas trabalhistas socialmente responsdveis sdo essenciais para a consolidacdo da Justica, da estabilidade
edapazsocial. Aimportancia do emprego para o desenvolvimento humano é universalmente aceita. Como empregadores, as organiza¢des contribuem para

um dos mais amplamente aceitos objetivos da sociedade, a saber, a melhoria do padrdo de vida por meio de um emprego pleno e seguro e do trabalho digno.

DESENVOLVIMENTO HUMANO,
BENEFICIOS E TREINAMENTO

Apreocupacdocomo futurodosempregados ndo
recai somente sobre ele. Aempresa, porsuavez,
deve tersignificativa participacdo nos momentos da
vida profissional, oferecendo aos seus empregados
treinamentos com vistas ao seu desenvolvimento,
endosomentenomomentoemquecomela
contribuem, mas, também, para contribuir com o
legado que adquiriuaolongo de suas carreiras

SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO E QUALIDADE DE VIDA
Apreocupacdocomasatde, asegurancaeaqualidadedevida é umtema presentee crescente
nasempresasque buscamobem-estardos seus empregados e de seus familiares.

GEN 06

EDUCAGAO E TREINAMENTO

Oinvestimentoem capacitacdoedesenvolvimento
profissional dos empregados gera beneficios
aosindividuos e aorganizacdo, que pode rever
eaprimorar seus processos de gestdo e ter mais
eficiénciaemsuaatuacdo. Oindicador tratada
formacomoaempresaapoiaodesenvolvimento
profissional das mulheres, de modo que elas possam
assumir posicdes que tradicionalmente ndo se
esperaqueelasocupem. Sobre melhores prdticas de
educacdoe treinamento, conheca o Indicador 27 -
Compromisso com o Desenvolvimento Profissional,
do questiondrio principal dos Indicadores Ethos.

GEN 07

COMPROMISSO COM A MATERNIDADE,
PATERNIDADE E EQUILIBRIO ENTRE

TRABALHO E VIDA PESSOAL

Numa culturaemque as tarefas domésticas ainda se
concentram majoritariamente no publico feminino,
oindicador propde meios que as empresas tém
paraapoiarseus profissionais com famflia ou com
responsabilidades de cuidado e estimularoaumento
da participacdo dos homens nesses papéis.

GEN 08

SAUDE E SEGURANCA E COMBATE AVIOLENCIA
Eimportante que as empresas estabelecam padrées
de exceléncia nas condi¢des de trabalho para
garantirasaddeeasegurancadosempregados. O
indicador tratadas acoes especificas recomendadas
asorganizacdesnoque dizrespeito ao cuidado
comasaudeesegurancadas mulheresehomens
que trabalham paraelas. Sobre melhores praticas
desatdeeseguranca, conheca o Indicador

29 - Satide e Seguranca dos Empregados, do
questiondrio principal dos Indicadores Ethos.

QUESTOES RELATIVAS AO CONSUMIDOR

Orelacionamento das empresas com os consumidores tende a se tornar cada vez mais uma prdtica transparente. Ele se inicia com o processo de
comunicacdo liderado pela empresa no contexto da admissdo do empregado. Esse contato vai, pouco a pouco, adquirindo niveis maiores de complexidade,
como, por exemplo, quando se defronta com as implicacdes decorrentes dos impactos causados pelo consumo de produtos e servicos.
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Social > Direitos Humanos > Situacdes de Risco para os Direitos Humanos

Monitoramento de Impactos
do Negocio nos Direitos Humanos

ESTAGIO 1

CUMPRIMENTO E/OU TRATATIVA INICIAL

SIM NAO

Aempresa atende a legislacdo bra-
sileira e respeita as normasinter-
nacionais sobre direitos humanos,
especialmente emsituacdes em
que alegislacdo ou seu processo
deimplementacdo ndo prevé pro-
tecdo adequada a esses direitos.

ESTAGIO 2

Aempresaidentifica, previne e
abordaimpactos negativos reais
ou potenciais nos direitos huma-
nosresultantes de suas atividades
ou de atividades das organizacdes
de suaesferadeinfluéncia.

ESTAGIO 3

20.1.1 A empresa tem meios e trata de forma pontual os casos de desrespeito aos direitos O O
humanos, tantointernos como externos.
20.1.2 A empresa se assegura de ndo praticar discriminacdo contra empregados(as), clien-
tes, terceirosou qualqueroutraparteinteressadacomaqualelaserelaciona,incluin- O O
doacomunidade do entorno.
20.1.3 A empresa verifica se seus servicos de seguranca estdo em conformidade com os
direitos humanos. O O
INICIATIVAS E PRATICAS SIM NAO
20.2.1 Aempresa analisa seus impactos reais ou potenciais nos direitos humanos. Q O
20.2.2 A empresa avalia a vulnerabilidade da comunidade do entorno em relagdo aos di-
reitos humanos. O O
20.2.3 Aempresaincluia questdo de género como um critério para avaliar seus impactos
nos direitos humanos. O O
20.2.4 Aempresatem conhecimento dos potenciaisriscos eimpactos que causa aos direi-
tos humanos, como, por exemplo, na satide e no bem-estar de empregados(as), de O O
terceiros ou da comunidade do entorno.
20.2.5 Aempresa trata das questdes dos direitos humanos sob os seguintes pilares: pre- O O
venir, respeitar e remediar.
20.2.6 A empresa coibe a cumplicidade direta ou indireta, vantajosa ou silenciosa com O O

atos de desrespeito aos direitos humanos.

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

2
=
=
>
o

Aempresaimplementa politicas
de direitos humanos para acompa-
nhareorientaro publicointernoe
demais partes interessadas, bem
como balizar sua estratégia. Tam-
bém adota procedimentos para
atender ou oferecer solugdo para
as queixas e dentincias.

ESTAGIO 4

Aempresaavalia seu desempe-
nho em direitos humanos a fim de
encontrar oportunidades de me-
Ihoria para sua gestdo. Realiza
auditorias nas operacdes de sua
responsabilidade e monitora sua
esferadeinfluéncia, além de en-
volver formalmente a sua cadeia
devalornodesenvolvimento de
boas praticas de respeito aos di-
reitos humanos.

ESTAGIO 5

Aempresaenvolve partesinteres-
sadas emsuaavaliacdo de impac-
tos emdireitos humanos, realiza
visitas e/ou auditorias nas ope-
racdes de sua cadeia devalor, e
implementa procedimentos no
ambito da comunidade do entor-
no, como propésito de remediar
eventuais impactos relacionados
aos direitos humanos.

20.3.1 A empresa tem politicas especificas para tratar questdes relacionadas aos direi-
tos humanos. O O
20.3.2 A empresa integra formalmente as questdes de direitos humanos em sua gestdo, O O
designando um responsdavel pelo temainternamente.
20.3.3 A empresa mantém canal de dentincias que oferece sigilo aos empregados(as) e a O O
outras partesinteressadas que possam utiliza-lo.
20.3.4 A empresa tem procedimentos para tratar rdpida e adequadamente as queixas e Q O
dendncias.
20.3.5 Aempresavinculaaatuacdo de sua dreajuridica a politica de direitos humanos. O O
20.3.6  Apoliticade contratacdo de fornecedores da empresa prevé o auxilio em medidas O O
corretivas ou o rompimento do contrato com fornecedores acusados de praticas
contrdrias aos direitos humanos.
EFICIENCIA SIM NAO
20.4.1 A empresa realiza visitas e/ou auditorias nas operacdes de sua responsabilidade, O O
abrangendo a comunidade do entorno na avaliacdo.
20.42  Aempresamonitorasuaesferadeinfluéncia e tem diretrizes para lidar com casos de
cumplicidade direta, vantajosa ou silenciosa. O O
20.4.3 A empresa envolve a sua cadeia de valor no desenvolvimento e na aplicacdo de boas
préticas de respeito aos direitos humanos. O O
20.44  Aempresatemacdes na comunidade do entorno para mitigar os riscos relacionados
aviolacdo dos direitos humanos em suas operacdes. O O
20.45  Aempresando compra bens ou servicos de fornecedores que violem os direitos hu-
manos. O O
PROTAGONISMO SIM NAO N/A
20.5.1 Aempresa realiza visitas e/ou auditorias nas operacdes de sua cadeia de valor. O O —
20.5.2 Aempresaincluiaparticipacdode partesinteressadas em sua avaliacdo do respei- O O -
to aos direitos humanos.
20.5.3 A empresa tem procedimentos na comunidade do entorno para remediar os impac-
tosrelacionados aos direitos humanos em suas operacdes. O O -
20.5.4 Se aplicavel, a empresa recusa-se a vender bens e servicos para empresas que violem O O

os direitos humanos.

Aempresa temuma prdticaque ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estdgio? Em caso positivo, descrever:

(O Aempresanio se identifica
em nenhum estagio.

() Esteindicador ndo tem aplicagio
naempresa. Justificar:

Indicadores Ethos-MM360 para a Promocdo da Equidade de Género




Social > Direitos Humanos

Promocao da

ESTAGIO1

Diversidade e da Equidade

CUMPRIMENTO E/OU TRATATIVA INICIAL

SIM NAO

A empresa segue a legislagdo brasileira
que combate a discriminacdo e se mani-
festa contrariamente a comportamen-
tos que ndo promovam a equidade de
oportunidades no ambiente interno e
na relacdo com clientes, com fornece-
dores e comacomunidade do entorno.

ESTAGIO 2

A empresa periodicamente toma ini-
ciativas que visam a promocdo da di-
versidade e eliminam a incidéncia de
qualquer prdtica discriminatdria, tanto
em relagdo a mobilidade interna quan-
toem processos de selecdo, admissdo e
promocdo.

ESTAGIO 3

2311 Aempresacumprealegislacdo brasileira antidiscriminacdo. O O -
23.1.2 A empresa cumpre as cotas determinadas por lei para contratacdo de O 0O O
pessoas com deficiéncia.
231.3 Aempresatem a¢des, mesmo que pontuais, de comunicagdo antidiscriminagdo O O _
com os(as) empregados(as).
INICIATIVAS E PRATICAS SIM NAO N/A
23.21 Aempresarepudia em seus valoresou no seu cédigo de conduta qualquer forma O O
de discriminacdo motivada por etnia, género, orientacdo sexual, identidade de
género, aparéncia, religido ou opinido.
23.2.2 A empresa respeita costumes religiosos, tradicionais e nacionais dos(as) _
empregados(as).
23.2.3 Aempresapromove campanhas de conscientizacdointerna sobre diversidade no O _
local de trabalho.
23.2.3.1 Emcaso positivo, tais campanhas consideram os seguintes aspectos:
= Género O O -
= Raca O O -
= Pessoas com deficiéncia O O -
= Orientacdo sexual O O -
« Identidade de género O O -
= Geracional O O -
= Outro(se positivo, descreva qual outracampanhaquerealizanocampo
“préticas adicionais” abaixo) O O -
23.2.4 A empresa mapeou os procedimentos de recrutamento e selecdo e eliminou O O _
quaisquer acdes contrdrias a promocdo da diversidade.
23.2.5 Aempresa mapeou os procedimentos de promocdo e mobilidade interna e elimi- O O _
nou quaisquer a¢des contrdrias a promocdo da diversidade.
23.2.6 Aempresa promoveu ou estd promovendo as adaptacdes necessdrias para favo- O O O
recera acessibilidade.
23.2.7 Aempresa possuicanais de denunciaandénima. O O

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

NAO

N/A

Nos processos e ferramentas de gestdo
de pessoas, a empresa insere quesitos
que visam monitorar a diversidade de
seu quadro e possiveis desigualdades
emrelacdoaosgruposemdesvantagem.
Também tem metas para reduzir a dife-
rencade proporcdo entre os cargos ocu-
pados por mulheres e por homens e por
negros(as) e brancos(as) em seus qua-
dros de geréncia e de executivos. A em-
presaintroduz o respeito a diversidade
em seus codigos e nos valores que ins-
titui e adota politicas e procedimentos
alinhados com esse tema. Por meio dos
dados de seus canais de dentincia, pro-
move uma avaliagdo interna de situa-
¢des que ponham em risco a promogdo
dadiversidade.

2331

Aempresa tem uma politica de ndo discriminacdo nos processos de recrutamen-
toeselecdo, promocdo e participacdo em treinamentos.

O
O

23.3.2

Aempresa tem procedimentos formais para lidar com situacdes em que ocorram
casos de discriminacdo. Tais procedimentos preveem penas e puni¢des quando
necessdrio.

2333

Aempresa tem metas para reduzir a diferenca na proporgéo entre cargos ocupa-
dos por homens e mulheres em seus quadros de geréncia e de executivos.

23.3.4

Aempresatem metas parareduziradiferencade propor¢do entre cargosocupados
por negros(as) e brancos(as) em seus quadros de geréncia e de executivos.

2335

Por meio dos dados de seus canais de dentincia, aempresa promove uma avaliagdo
interna sobre situa¢des que ponham em risco a promocédo da diversidade.

O] O] O] O
O] O] O] O
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ESTAGIO 4

EFICIENCIA

SIM

NAO

Aempresaavaliaseudesempenhoemre-
lacdo aos direitos humanos a fim de en-
contraroportunidadesde melhoria para
suagestdo.Realizaauditorias nasopera-
cdesdesuaresponsabilidade e monitora
sua esferadeinfluéncia, além de envol-
verformalmente a suacadeiadevalorno
desenvolvimento de boas préticas rela-
tivas aos direitos humanos.

ESTAGIO 5

23.4.1

Aempresa utilizaosresultados das avaliagdesinternas sobre a promocdo da di-
versidade para acdes de melhoria estruturais e de gest&o.

A empresa fomenta e incide sobre ini-
ciativas sociais para a inclusdo de
egressos do sistema prisional no mer-
cado de trabalho e exerce influéncia
no que concerne a participa¢gdo nas po-
liticas e nos debates ptblicos para a
promocdo da diversidade. E reconheci-
da pelo mercado por suas préticas de
apoio a diversidade e a equidade, além
deincentivarsuacadeiadevaloraavan-
carnessaarea.

23.42 A empresa garante oportunidades iguais para todos os(as) seus(suas) O
empregados(as).
23.43 Aempresaofereceoportunidadesdedesenvolvimentodeliderancaparamulheres, O O
negros, pessoas comdeficiénciaeoutros grupos historicamente discriminados.
23.43.1 Emcaso positivo, considera os seguintes aspectos:
= Género O O
= Raca O O
= Pessoas com deficiéncia O O
» Orientacdo sexual O O
= Identidade de género O O
= Geracional O O
= Outro (se positivo, descreva qual outro aspecto considerado no campo O O
“préticas adicionais” abaixo)
23.44 A empresa tem uma politica de equidade salarial para mulheres, negros, pes- O
soas com deficiéncia e outros.
23.45 Aempresaapresenta categorizacdo que evidencia as questdes de diversidade
em seus canais de dentincia andnima.
PROTAGONISMO SIM NAO
2351 Aempresafomentaeincidesobreiniciativassociais paraainclusdode egressos O O
do sistema prisional no mercado de trabalho.
2352 Aempresaestende as praticas de promocdo da diversidade para seus fornece- O
dores e fornecedores de terceiros.
23.53 A empresa impulsiona o mercado a realizar a¢des de promocdo da diversida- O

de, como, por exemplo, a contratacdo de trainees de diferentes faculdades e de
empregados(as) oriundos de grupos em desvantagem social.

Aempresa tem uma pratica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estdgio? Em caso positivo, descrever:

() Aempresando seidentifica
em nenhum estagio.

O Esteindicador ndo tem aplicacdo
na empresa. Justificar:

Indicadores Ethos-MM360 para a Promocdo da Equidade de Género




Social > Direitos Humanos > A¢des Afirmativas

lgualdade de Oportunidades, Inclusao
e Nao-Descriminacao de Género

ESTAGIO 1 CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL sim ndo
Aempresa assume internamente uma GEN5.1.1 Aempresaassumeinternamente umaposturacontrdriaaqualquer tipodediscrimi-
postura contréria a qualquer tipo de dis- nacdode géneroemrelacdo a todas as partesinteressadas. O O
criminacdo de género em relacdo a todas
as partes interessadas.
ESTAGIO 2 INICIATIVAS E PRATICAS sim ndo
Aempresarealiza censointerno paraava- GEN5.2.1 Aempresarealizacensointerno periddico paraavaliar necessidades, situacdes e dreas
liar necessidades e dreas criticas com re- criticasemrelacdo a equidade de género eraca. O O
lacdo a equidade de género e analisa os
resultados de suas pesquisas de clima GEN5.2.2 A empresa analisa os resultados de suas pesquisas de clima organizacional sob a
organizacional sob a perspectiva de gé- perspectiva de género e raca. O O
nero. Realiza campanhas de conscienti-
zacdosobreaimportanciadavalorizacdo  GEN5.2.3 Aempresarealizacampanhasinternas de conscientizacdo (semindrios e féruns, en-
damulher, adivisdo das tarefasesobrea tre outros) paraaumentaracompreensdo de seus empregados sobre aimportancia O O
paternidade responsdvel. Além disso, es- davalorizacdo da mulher.
timula acriacdo de grupos de afinidade
paracombateradiscriminacdocombase  GEN5.2.4 Aempresa promove campanhas internas de sensibilizacdo sobre a importancia da
em género. divisdo das tarefas domésticas e sobre a paternidade responsdvel. O O

GEN5.2.5 Aempresaestimulaacriacdo de grupos de afinidade internos para reduzir precon-

ceitos, desconstruir estereétipos e combater a discriminacdo com base em género. O O

ESTAGIO 3

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

Aempresa usadados de seucensoin-
terno para subsidiar o planejamento de
acdes afirmativas ou campanhas de cons-
cientizacdo com foco em mulheres e mo-
nitora suas taxas de rotatividade para
compreender as razdes de permanén-
ciaesaidade empregados. Em sua politi-
cade promocdo de equidade de género,
proibe expressamente que a contrata-
¢do, demissdo ou promocdo de mulheres
se baseie em seu estado civil ou condi-
cdoreprodutiva e explicita a equidade de
condi¢es para mulheres e homens com
relacdo asaldrios, beneficios e previdén-
cia privada. Além disso, a empresa ca-
pacita os empregados responsdveis por
recrutamento e selecdo para que assu-
mam uma postura deinclusdo de mulhe-
res nos quadros funcionais.

ESTAGIO 4

GEN5.3.1

A empresa usa as informacdes de seu censo interno para subsidiar o planejamen-
to de acBes afirmativas ou campanhas de conscientiza¢cdo com foco em mulheres.

GEN5.3.2

Aempresa monitora suas taxas de rotatividade para compreender as razdes de per-
manéncia e saida de empregados.

GEN5.3.3

Aempresa proibe expressamente, em sua politica de promocdo da equidade de gé-
nero, a contratacdo, demissdo ou promocdo de mulheres baseada em seu estado ci-
vil ou condicdo reprodutiva.

O 100

GEN5.3.4

Aempresa explicita, em sua politica de promocdo da equidade de género, a equida-
de de condi¢Bes para mulheres e homens no que diz respeito a saldrios, beneficios
e previdéncia privada.

O

GEN5.3.5

Aempresa capacita os empregados responsdveis por recrutamento e selecdo para que
assumam uma postura deinclusdo de mulheres nos diferentes niveis hierarquicos.

EFICIENCIA

O

sim

A politica de promocdo da equidade de
género prevé aimediata correcdo das de-
sigualdades detectadas entre mulheres
e homens.

ESTAGIO S5

GEN5.4.1

A politica de promocdo da equidade de género prevé a imediata correcdo das desi-
gualdades detectadas entre mulheres e homens.

PROTAGONISMO

Aempresainfluencia politicas ptbli-
cas que gerem beneficios para meninas
e mulheres, incluindo meninas e mulhe-
res negras.

GEN5.5.1

Aempresainfluencia politicas publicas que gerem beneficios a meninas e mulheres.

O

O

GEN5.5.1.1 Incluindo meninas e mulheres negras.

O

O

Aempresa tem uma prdtica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estdgio? Em caso positivo, descrever:

(O Aempresanio se identifica

em nenhum estagio. naempresa. Justificar:

(O Esteindicador ndo tem aplicagio

QUESTAO DESCRITIVA

D.GEN.5.1- Descreva os fatores contextuais que influenciam os ndimeros relacionados a equidade de género em seu quadro funcional:

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.
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Social » Préaticas de Trabalho > Desenvolvimento Humano, Beneficios e Treinamento

Educacao e Treinamento

ESTAGIO1

CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL

ndo

Aempresa promove programas de educa-
cdoetreinamento focados no desempe-
nho de tarefas especificas.

ESTAGIO 2

GEN6.1.1 Aempresapromove programas de educacgdo e treinamento focados no desempenho
de tarefas especificas.

INICIATIVAS E PRATICAS

nao

Aempresarealiza, com periodicidade de-
finida, capacitacdes eminiciativas que
tratam da promocdo da equidade de
género. Divulga amplamente as opor-
tunidades de capacitacdo e desenvolvi-
mento, de modo que mulheres e homens
possam ter acesso a elas.

ESTAGIO 3

GEN6.2.1 Aempresarealiza, com periodicidade definida, capacitacdes eminiciativas que tratam
davalorizacdodamulhere promocdodaequidade de género,como os Principios de Em-
poderamento da Mulher (WEP) ou iniciativas similares.

GEN6.2.2 A empresa divulga amplamente as oportunidades de capacita¢do e desenvolvimen-
to, de modo que todos os empregados (mulheres e homens) possam ter acesso a elas.

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

Aempresaexplicita em suas politicas
aequidade de condicdes entre mulhe-
res e homens no que diz respeito a aces-
sode treinamento e bolsas e desenvolve
programas para capacitacdo de mulhe-
res em dreas tradicionalmente ndo ocu-
padas por elas. Aplica em seus processos
de promocdo e identificacdo de talen-
tos os principios da equidade de género.
Além disso, faz levantamentos regulares
de necessidades especificas de capacita-
cdoedesenvolvimento de competéncias
de seus empregados (mulheres e ho-
mens) e assegura que todos sdo avalia-
dos e tém um plano anual de capacitacdo
edesenvolvimento. Aempresa também
desenvolve programas de mentoring e
coaching paramulheres e homens em di-
ferentes niveis hierarquicos.

ESTAGIO 4

GEN6.3.1 A empresa explicita em sua politica de promocdo da equidade de género a equi-
dade de condicdes entre mulheres e homens no que diz respeito a acesso a treina-
mento e bolsas.

GEN6.3.2 Aempresa desenvolve programas para capacitacdo de mulheres em dreas tradicio-
nalmente ndo ocupadas por elas.

GEN6.3.3 A empresa aplica, em seus processos de promocdo e identificacdo de talentos, os
principios da equidade de género.

GEN6.3.4 Aempresarealizaedocumenta andlises de gaps de habilidades com o levantamen-
to das necessidades especificas de capacitacdo e desenvolvimento de seus empre-
gados (mulheres e homens).

Ol OO0 O
Ol OO O

GEN6.3.5 Aempresadispde de mecanismos que asseguram que todos os empregados (mulhe-
resehomens) tenham umadiscussdo anual com seus gestoreseque seincluaum pla-
no anual de treinamento e desenvolvimento.

O
O

GEN6.3.6 Aempresadesenvolve programas de mentoring e coaching para mulheres e homens
em diferentes niveis hierdrquicos.

EFICIENCIA

O

Aempresa documenta e avalia as melho-
rias no trabalho alcancadas por meio de
seus programas de capacitacdo e reali-
za programas de desenvolvimento de
carreira e de liderancas especificos para
mulheres, contemplando também como
alvo as mulheres negras.

ESTAGIO 5

GEN6.41 Aempresadocumentaeavaliaasmelhoriasnotrabalhoalcancadaspor meiodeseus
programas de capacitacdo.

GEN6.4.2 Aempresarealiza programasde desenvolvimento de carreira e de liderancas especi-
ficos para mulheres atrelados as suas metas para equilibrar o nimero de homens e
mulheres em cargos executivos.

GENG6.4.2.1 Osprogramas também contemplam mulheres negras.

GEN6.43 Dasmulheresque participaramde seus programas de desenvolvimento de carreirae
de liderancas, mais de 50% tiveram ascensdo de cargo.

PROTAGONISMO

OO0 O |0

Aempresa estende seu programa de ca-
pacitacdo de mulheres em parceria com
escolas profissionalizantes ou univer-
sidades para promover a equidade de
oportunidades para mulheres.

GEN6.5.1 Aempresaestendeseuprogramade capacitacdode mulheresem parceriacom esco-
las profissionalizantes ou universidades para promover a equidade de oportunida-
des para mulheres.

GEN6.5.2 A empresa promove campanhas de capacitacdo para mulheres (de determinadas cate-
gorias) de comunidades que tenham algum relacionamento com o negécio da empresa.

Aempresa tem uma pratica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estdgio? Em caso positivo, descrever:

() Aempresan3o seidentifica

em nenhum estagio. naempresa. Justificar:

O Esteindicador ndo tem aplicacdo

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.
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Social > Praticas de Trabalho > Satide e Segeuranca no Trabalho e Qualidade de Vida

Compromissos com a Maternidade, Paternidade
e com o Equilibrio Trabalho e Vida Pessoal

GEN

ESTAGIO 1 CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL sim ndo
Aempresa obedece a legislacdo em vi- GEN7.11 A empresa obedece a legislacdo em vigor relativa a protecdo a maternidade, pa-
gor relativa a licenca parental e proibe ternidade, amamentacdo e creche, proibindo qualquer tipo de discriminacdo a
qualquer tipo de discriminacdo a mulhe- mulheres gestanteseaempregados com filhos menores de 6 anos em processos ad- o O
res gestantes e a empregados com filhos missionais, em promoc¢des ou na mobilidade interna.
de6 .
menoresdedanos GEN7.1.2 Aempresa foi autuada judicialmente, nos tltimos cinco anos, por descumprir a le-
gislacdo trabalhistarelacionada a licenca parental. O O

ESTAGIO 2 INICIATIVAS E PRATICAS sim ndo
Aempresa aderiu a lei que amplia a li- GEN7.21 Aempresaaderiualeiqueampliaalicenca-maternidade de 120 para 180 dias. O O
cenca-maternidade de 120 para 180 dias.
Facilitaa consulta pré-nataleoacompa- GEN7.2.2 Aempresa facilitaaconsulta pré-natal e o acompanhamento dainfancia dos filhos
nhamento dainfancia dos filhos de seus de seus empregados (mulheres e homens). O O
empregados e oferece programa espe-
cifico paraamulher gestante. Também GEN7.2.3 Aempresaoferece programa especifico paraa mulher gestante. O O
levaem conta demandas dos papéis fa-
miliares quando agenda programas de GEN7.2.4 Aempresaconsiderademandas dos papéis familiares dos empregados quando agen-
educacdo eimplanta, comrespaldo de da programas de educacdo e treinamento, respeitando os horarios de trabalho. O O
negociacdo coletiva, horarios flexiveis
de trabalho. Além disso, estimulaareali-  GEN72.5 Aempresaimplanta,com respaldo de negociacio coletiva, hordrios flexiveis de trabalho. O O
zacdo de teletrabalho.

GEN7.2.6 Aempresaestimulaarealizacdo de teletrabalho. O O

ESTAGIO 3

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

3
an
(=}

Aempresa estabelece politicas de licen-

ca parental de forma alinhada com a pro-

mocdo da equidade de género. Oferece

GEN7.31 Aempresaoferece aos empregados, de todos os niveis hierdrquicos, plano de sau-

de familiar que engloba conjuges e filhos.

aos empregados plano de satide familiar GEN7.3.2 Aempresatem mecanismos que garantem que a licenca-maternidade ou a licenca-
e criamecanismos que garantem que a li- -paternidade sejam integralmente cumpridas por seus empregados. O O
cenca parental sejaintegralmente cum- — - - - -
prida por seus empregados. Aempresa GEN7.3.3 Aempresateminiciativas paraapoiar mulheres que estejamem licenca-maternida-
tem politicas de acompanhamento do deoudelatenham retornado. O O
pds-parto e procedimentos para apoiar — - -
empregados com familia ou responsabi- ~ GEN7.3.4 A empresa tem politicas de acompanhamento do pés-parto, particularmente para
lidades de cuidado. identificacdo da depressdo pés-parto. O O
GEN7.3.5 Aempresatem procedimentos paraapoiarempregadoscom familia ouresponsabilida-
des de cuidado, incluindo aqueles em licenca parental ou com familiares doentes (por O O
meio, por exemplo, da concessdo de licenca ou flexibilizacdo da jornada de trabalho).
ESTAGIO 4 EFICIENCIA sim ndo
Aempresaoferece instalacées para o GEN7.41 Aempresaofereceinstalacdesparaocuidadodecriancasde4 mesesa6anosdeida-

cuidado de criancas de 4 meses a6 anos
deidade e o convivio durante o horario
de trabalho e incluiempregadas gestan-
tes ou com filhos menores de 6 anos em
planos de sucessdo de carreira.

ESTAGIO S5

de eoconvivio com sua familiaem algum momento do hordrio de trabalho.

GEN7.4.2 Aempresaincluiempregadas gestantesou com filhos menoresde 6 anos em planos
de sucessdo de carreira.

PROTAGONISMO

Aempresa oferece licenca-paternidade
em periodoigual ou superiora30diase
atua nainfluéncia de politicas publicas
relacionadas ao direito parental. Desen-
volve campanhas publicas de estimulo
ao convivio familiar, independentemen-
te do modelo de familia. Além disso, a
empresa preveé, em suas politicas de via-
gem, que os filhos menores de 6 anos
acompanhem seus pais (mulheres e ho-
mens) nas viagens de trabalho.

GEN7.51 Aempresaoferece licenca-paternidade, remunerada e/ou compulséria, de periodo

igual ou superior a 30 dias.

GEN7.5.2 Aempresaoferece atodos os seus empregados plano de satide familiar que englo-
batambém pais e sogros.

GEN7.5.3 Aempresaseenvolve naelaboracgdo, aperfeicoamento, execucdo, controle ou ava-

liacdo de politicas ptblicas relacionadas ao direito parental.

GEN7.5.4 Aempresadesenvolvecampanhaspublicasdereflexdoeestimuloao convivio fami-

liar,independentemente do modelo de familia.

GEN7.5.5 A empresa prevé, em suas politicas de viagem, que os filhos menores de 6 anos

acompanhem seus pais (mulheres e homens) nas viagens de trabalho.

Aempresa tem uma praticaque ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estagio? Em caso positivo, descrever:

() Aempresan3o seidentifica

em nenhum estagio. naempresa. Justificar:

O Esteindicador ndo tem aplicacdo

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.
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Social > Prédticas de Trabalho > Satde e Segeuranca no Trabalho e Qualidade de Vida

Saude e Seguranca e Combate a Violéncia

36

ESTAGIO1

CUMPRIMENTO E/OU TRATATIVA INICIAL

sim

ndo

Aempresa cumpre rigorosamente suas
obrigacdes legais, possui documentacdo
comprobatéria atualizada e proibe ati-
vidades que possam intimidar ou cons-
tranger as mulheres.

ESTAGIO 2

GEN8.1.1 Aempresacumprerigorosamentesuasobrigacdeslegaise possuidocumenta-

cdocomprobatdria atualizadarelativa a satide e seguranca do trabalho (SST).

O

O

GEN8.1.2 Aempresaproibeadiscriminacdo contra mulherescom problemasdesatde.

O

O

GEN8.1.3 A empresa proibe linguagem sexista e atividades que possam intimidar ou

constranger as mulheres noambiente de trabalho.

INICIATIVAS E PRATICAS

O

sim

O

ndo n/a

Aempresa promove, quando necessario,
aadequacdo de equipamentos e espa-
cosde trabalho as condicdes fisicas das
mulheres. Oferece plano de satide com
adaptacdes especificas para manter e
cuidar da satide da mulher e promove
campanhasinternas de satide da mulher.
Além disso, promove campanhas de sen-
sibilizacdo contra a violéncia doméstica,
para mulheres e homens.

ESTAGIO 3

GEN8.2.1 A empresa promove, quando necessdrio, a adequacdo as condigdes fisicas

das mulheres de espacos de trabalho e equipamentos.

O

O

O

GEN8.2.2 Oplanodesatide daempresatem adaptacdes especificas objetivando a ma-

nutencdo e cuidados com a satide da mulher.

GEN8.2.3 Aempresa promove campanhas internas de satide integral da mulher (bem-

-estar fisico, psicolégico e social).

GEN8.2.4 Aempresapromove campanhasinternas para a sensibilizacdo contra a violéncia

doméstica, tendo como alvo mulheres e homens de todos os niveis hierdrquicos.

GEN8.2.5 Seaplicdvel,aempresaoferece treinamento especifico de género para equi-

pes de seguranca, de modo a coibir assédio ou violéncia baseada em género.

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO

OO 0|0
OO0 |0]|0

Aempresa estabelece politica explicita
de tolerancia zero a assédio e violéncia
baseadaem género eraga. Tem procedi-
mentos que garantem a protecdo de mu-
Ilheres contra avioléncia e qualquer tipo
de assédio. Capacita seus empregados
como forma de prevenir e identificar ca-
sos de assédio moral e sexual. Desenha
protocolos de satide e seguranca conside-
rando as necessidades de mulheres e ho-
mens e esclarece sobre tipos proibidos de
entretenimento de clientes (como os da
industria do sexo).

ESTAGIO 4

GEN8.31 Aempresatem politicaexplicitaeamplamentedivulgada de tolerancia zero

aassédio e aviolénciabaseadaem géneroeraca.

GEN8.3.2 Aempresatem procedimentos que garantem a protecdo de mulheres contra

avioléncia e o assédio psicoldgico, moral, fisico e sexual no local de trabalho.

GEN8.3.3 Aempresaoferececapacitacdode todos osniveis hierdrquicos para prevenir

eidentificar eventuais casos de assédio moral.

GEN8.3.4 Aempresaoferece capacitacdesatodosos niveis hierdrquicos para prevenir

eidentificar eventuais casos de assédio sexual.

GEN8.3.5 Aempresadesenha protocolos de satide e seguranca levando em considera-

cdoasdiferentes necessidades de mulheres e homens.

GEN8.3.6 Aempresaesclarece emsuas politicassobre ostipos proibidos de entreteni-

mento de clientes (como os da indtstria do sexo).

EFICIENCIA

Aempresa monitoradados derotina
relacionados a satide e seguranca de
mulheres e homens e soluciona siste-
maticamente as reclamacdes recebidas
eregistradas. Tem procedimentos para
aprimorar a seguranca dos empregados e
revé com periodicidade definida seus pro-
cedimentos de seguranca, instalacdes
eequipamentos, levando em conta as
questdes de género.

ESTAGIO 5

GEN8.41 Aempresamonitoradadosderotinarelacionadosasatidede mulheresehomens.

O

GEN8.4.2 Quando detectado algum caso de violéncia doméstica, a empresa oferece
assisténciajuridica e social a empregada vitimada.

GEN8.43 A empresa gerencia e soluciona sistematicamente reclamagdes sobre sau-

de e seguranca.

GEN8.4.4 Aempresatem procedimentos paraaprimorar a seguranca dos trabalhado-
res, especialmente mulheres, em viagens de negdcios ou no trajeto entre

casae trabalho.

GEN8.4.5 Seaplicdvel,noscasosdedentinciasobre assédio sexual,aempresaosenca-

minha para as autoridades competentes.

GEN8.4.6 Aempresarevé com periodicidade definida seus procedimentos de seguran-

ca, instalacdes e equipamentos, levando em conta questdes de género.

PROTAGONISMO

OO O 0|0

Aempresa se envolve em politicas publi-
cas de combate ao assédio moral e a vio-
|éncia contra a mulher, exploracdo sexual
ou trafico humano. Também prové recur-
sos para apoiar organizacdes de mulheres
que sofrem violéncia doméstica ou desti-
na postos de trabalho para mulheres nes-
sasituacdo, por exemplo.

GEN8.5.1 A empresa envolve-se na elaboracdo, aperfeicoamento, execucdo, controle
ou avaliacdo de politicas publicas relacionadas ao combate ao assédio mo-

ral, a violéncia contra a mulher, a exploracdo sexual ou ao trédfico humano.

GEN8.5.2 Aempresa prové recursos para o apoio a organizacdes de mulheres que sofrem
violéncia doméstica ou destina postos de trabalho para mulheres nessa situa-
cdo.

O

Aempresa tem uma pratica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estagio? Em caso positivo, descrever:

(©) Aempresa ndo se identifica
em nenhum estagio.

O Esteindicador ndo tem aplicacdo
naempresa. Justificar:

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.
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Social > Questdes Relativas ao Consumidor > Respeito ao Direito do Consumidor

Gestao das Questdes de Género na
Relacao com Consumidores e Clientes

ESTAGIO1 CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL sim ndo
Aempresadeclara formalmenteseurepi- ~ GEN9.1.1 Aempresa declara formalmente seu repidio a discriminacdo de mulheres e O O
dioadiscriminacdo de mulheres e homens homens em sua comunicacdo e marketing.

em sua comunicacdo e marketing e consi-
dera principios de(;equidadede g%neroem GEN9.1.2 A empresa considera principios de equidade de género em sua proposta de

sua proposta de valor, mesmo que seu pu- valor, mesmo que seu putblico-alvo ndo seja apenas feminino. O O
blico-alvo ndo seja apenas feminino.

ESTAGIO 2 INICIATIVAS E PRATICAS sim ndo n/a

Aempresa usa sua comunicacdo comer- ~ GEN9.21 Aempresaadotauma linguageminclusivaem seus documentos e nacomunicagdo. O O .

cial como ferramenta para fortalecer a EN922 A A il P P |
imagem da mulher e adota uma lingua- GEN9.2. empresa usa sua comunicacdo comercial como ferramenta para fortalecer

gem inclusiva de género em seus docu- aimagem da mulher, ndo reforcando estereétipos como um padrédo de bele- O O —
mentos e na comunicacio zaou a fragilidade feminina, entre outros.

GEN9.2.3 Seaplicdvel,aempresa fazrecortes de género em suas pesquisas de marke-
ting e de campo. O O O

ESTAGIO 3 POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO sim ndo

A politica de comunicacdo da empresa GEN9.3.1 A politica de comunicacdo da empresa estd alinhada com a politica de equi-

estd alinhada com a politica de equida- dade de género. O O

de de género e tem como premissa a re- — - -

presentacdo responsavel e positivadas ~ GEN9.3.2 O reposicionamento ou desenvolvimento de novos produtos e servicos leva

mulheres na midia, incluindo mulheres em conta as necessidades de consumidores/clientes com relacdo a valoriza- O O

negras. Além disso, o reposicionamento cdodadiversidade e promocdo da equidade de género.

ou desenvolvimento de novos produtos — — - - -

e servicos leva em conta as necessida- GEN9.3.3 A politica de comunicacdo e marketing tem como premissa a representacdo

des de consumidores com relaco a va- responsdvel e positiva das mulheres e homens na midia. O Q

lorizacdo da diversidade e promocdo da — — - - -

equidade de género. GEN9.3.4 A politica de comunicacdo e marketing tem como premissa a representacdo
responsdvel e positiva das mulheres e homens negros na midia. O O

ESTAGIO 4 EFICIENCIA sim ndo
Aempresa desenvolve produtos ou ser- GEN9.41 Aempresadesenvolve produtosou servicos direcionados a promover a equi-

vicos direcionados a promover a equida- dade de género.

dede género e fortalecer aimagem da GEN9.4.2 Aspesquisasdesatisfacdoindicamboaavaliacdo por parte de consumidores

mulher. Esses produtos ou servicos sdo

bem avaliados por parte dos consumido-
resouclientese, além de atingirseuob-  geNg4.3
jetivo social, sdo rentdveis

ou clientes desses produtos ou servigos.

Esses produtos ou servicos fortalecem aimagem da mulher, ndo reforcando es-
teredtipos como um padrédo de beleza ou a fragilidade feminina, entre outros.

GEN9.4.4 Esses produtos e servicos, além de atingir seu objetivo social e a satisfacdo
de consumidores, sdo rentdveis.

O 0|00
O |00 |0

ESTAGIO 5 PROTAGONISMO sim ndo

Aempresainveste em pesquisa e desen- GEN9.5.1 Aempresainveste em pesquisa e desenvolvimento voltados para questdes

volvimento voltados para questdes de de género. o O

género e implementa novos processos

ouinovacdes deles derivados. GEN9.5.2 Aempresaimplementanovos processosouinovacdesapartirdesuapesqui-
saedesenvolvimento. O O

Aempresa tem uma pratica que ndo estd contemplada nestas questdes | () Aempresandoseidentifica | () Esteindicadorndo tem aplicacdo
bindrias que justifica a escolha do estdgio? Em caso positivo, descrever: em nenhum estégio. naempresa. Justificar:

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.

- _____________________________________________________________&
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Social > Envolvimento com a Comunidade e Seu Desenvolvimento > Gestdo de Impactos na Comunidade e Desenvolvimento

Gestao das Questdes de Género
na Comunidade

ESTAGIO1

CUMPRIMENTO OU TRATATIVA INICIAL

ndo

Aempresarespondeademandasporinves-  GEN10.11  Aempresaresponde a demandas por investimento social de suas partes interessadas.
timento social de suas partesinteressadas. O O
ESTAGIO 2 INICIATIVAS E PRATICAS sim ndo
Aempresainveste em programas que GEN10.2.1 Aempresainveste em programas sociais que visem promover os direitos das mulheres
visem promover os direitos das mu- dascomunidades em que atua. O Q
lheres das comunidades em que atua.
Tema promocio de equidade de género  GEN10.2.2 A empresa mantém canais de consulta e engajamento de mulheres para assegurar
como um direcionador de sua aborda- que suas vozes sejam ouvidas. o O
gem de investimento social privado ou
de programas de voluntariado e esta- GEN10.2.3 Aempresatemapromocdodaequidade de génerocomo umdirecionador paradefinira
belece canais de didlogo e engajamento abordagem de seu investimento social privado ou de seus programas de voluntariado. O Q
de mulheres.

GEN10.2.4 A empresa promove a insercdo, capacitacdo ou estimulo ao acesso das mulheres

afinanciamento. O O

ESTAGIO 3

POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO sim ndo
Aempresa leva em contaimpactos nas GEN10.3.1 A empresainclui, na avaliacdo dos impactos sociais e ambientais, os impactos nas
questdes de género em suas avaliacées questdes de género nas comunidades em que atua O O
deimpacto social e tem mecanismos - - - -
paraintegrar a politica de promogdo GEN10.3.2 Aempresatem mecanismos paraintegrara politica de promocdo daequidade de gé-
daequidade de género e o investimen- nero e oinvestimento social privado. O Q
to social privado. Garante em seus - - - - — - - —
processos que mulheres tenham repre- ~ GEN10.3.3 O investimento social privado estd inserido no planejamento estratégico e levaem O O
sentacdo em comités que envolvam a conta a promogdo da equidade de género.
comunidade local e que tomem deci-
sdes sobre projetos deinvestimentona GEN10.3.4 Aempresagarante em seus processos que mulheres tenham representacdo em co-
regido. Realiza programas de desenvol- mités que envolvam a comunidade local e que tomem decisdes sobre projetos de in- O O
vimento comunitdrio que capacitam as vestimento naregido.
mulheres e as tém como beneficiadas.

GEN10.3.5 Aempresarealizaprogramasdedesenvolvimentocomunitdrio paracapacitarmulhe-

res,afimdeaumentarsuaparticipagdo politicae formaragentesde transformacédo. O O
GEN10.3.5.1 Osprogramascontemplam mulheres negras. O O

ESTAGIO 4 EFICIENCIA sim ndo
Aempresainveste em programas dege- ~ GEN10.41  Aempresainveste em programas de geracdo de renda com foco em mulheres. Q O
racdo de renda com foco em mulheres,
incluindo mulheres negras e seu investi- GEN10.411 Os programas contemplam mulheres negras. O O
mento social privado leva em conta mu-
Iheres e meninas. Comisso,a empresa GEN10.4.2 Aempresaidentificaasnecessidadesde capacitacdoedesenvolvimentodas mulhe-
identifica as necessidades de capacita- res beneficiadas por seusinvestimentos sociais para possibilitar uma participacdo, O O
cdodas mulheres beneficiadas por seus politica ou social mais efetiva em suas iniciativas comunitdrias.
investimentos sociais para possibilitar
uma participacdo mais efetiva em suas GEN10.43 Aempresapossuiprogramasde capacitacdoquevisamaempregabilidade de mulhe-
iniciativas comunitdrias. Além disso, res das comunidades atendidas em dreas profissionais tradicionalmente ndo ocu- O O
possui programas de capacitagdo que vi- padas por elas.
sam aempregabilidade de mulheres das
comunidades atendidasemdreastradi-  GEN10.4.4 O investimento social privado da empresa tem como alvo especifico mulheres e meninas.
cionalmente ndo ocupadas por elas. O O
ESTAGIO 5 PROTAGONISMO sim  néio
Aempresa se envolve com politicas pi-  GEN10.51 A empresa se envolve na elaboracdo, aperfeicoamento, execucdo, controle ou ava-
blicas relacionadas a defesa dos direi- liacdo de politicas publicas relacionadas a defesa dos direitos das mulheres. O Q
tosdas mulheres e garante que suas - — -
parcerias pablicas ou privadas levem GEN10.5.2 Aempresagarante que suas parcerias ptblicas ou privadas levem em conta seus va-

em contaseusvalores e principios so-
bre equidade de género.

lores e principios sobre equidade de género.

O

O

Aempresa tem uma prdtica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estagio? Em caso positivo, descrever:

(©) Aempresa ndo se identifica

em nenhum estagio. naempresa. Justificar:

O Esteindicador ndo tem aplicacdo

QUESTAO DESCRITIVA

D.GEN.5.1- Descreva os principais resultados de avaliacdo de impacto nas questdes de género nas comunidades em que a empresa atua.

@ Esteindicador possui questdes quantitativas.
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QUANTITATIVOS

Comointuitode promover maior convergéncia entre diferentes iniciativas de RSE/sustentabilida-
de, as questdes quantitativas dos Indicadores Ethos para Negdcios Sustentdveis e Responsdveis
foram baseadas, em grande parte, nas Diretrizes G4 para a Elaborac¢do de Relatos de Sustentabili-
dade da Global Reporting Initiative (GRI).

A resposta a essas questdes é opcional, mas bastante estimulada, por captarem, de forma obje-
tiva, o desempenho de suaempresa nas questdes apresentadas aolongo de todo o questiondrio.

Os dados solicitados como “ano atual” correspondem ao ano de referéncia do ciclo de preen-
chimento vigente. Além destes dados sdo salicitados os dados de dois anos anteriores ao ciclo
atual para comparar aevolucdo doindicador quantitativo.

CONTEUDO DAS QUESTOES QUANTITATIVAS

N° QUESTAO QUANTITATIVA MEDIDA ANO -2 ANO-1 ANO ATUAL
Q2.3 Valor adicionado a distribuir (DVA) RS mil

Q5.2 Percentual de conselheiros %
independentes no conselho
de administracdo




PARTE 1- CENSO

DISTRIBUICAO DAS(0S) EMPREGADAS(0S) POR SEXO E RACA/ETNIA, NO ULTIMO PERIODO.

Mulheres Homens
Total

Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas Nio inf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelos Indigenas Nio inf. Total

Total de empregados

Quadro executivo

Geréncia

Supervisdo

Quadro funcional

DISTRIBUICAO DAS(0S) EMPREGADAS(0S), POR SEXO E RACA/ETNIA, QUE TENHAM A PRINCIPAL RESPONSABILIDADE FI-
NANCEIRA EM SEU NUCLEO FAMILIAR

Mulheres Homens
Total
Brancas Pretas Pardas | Amarelas Indigenas Nio inf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelos Indigenas Nio inf. Total
Total de empregados
Quadro executivo
Geréncia
Supervisdo
Quadro funcional
NUMERO DE EMPREGADAS(0S) PROMOVIDAS(0S) A CARGOS DE DIRETORIA E GERENCIA, NO ULTIMO PERIODO
Para este indicador, considerar também as mudancas/progressdes de grade que ocorrem dentro dos préprios cargos.
Mulheres Homens
Total
Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas Nio inf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelos Indigenas Néo inf. Total
Total de promocdes
Quadro executivo
Geréncia
DISTRIBUICAO DAS(0S) ESTAGIARIA(OS) E APRENDIZES POR SEXOE RACA/ETNIA, NO ULTIMO PERIODO
Mulheres Homens
Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas Nio inf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelas Indigenas Nio inf. Total

Estagiarios(as)

Aprendizes
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DISTRIBUICAO DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO OU ESTRUTURA SIMILAR, POR SEXO E RACA/ETNIA, NO ULTI-
MO PERIODO

Mulheres Homens
Total

Brancas Pretas Pardas Amarelas | Indigenas Nio inf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelos Indigenas Nio inf. Total

Membros do conselho

DISTRIBUICAO DAS(0S) EMPREGADAS(0S) POR TEMPO DE EMPRESA, CONSIDERANDO SEXO E RACA/ETNIA, NO ULTIMO
PERIODO

Mulheres Homens
Tempo de Empresa Total
Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas Nio inf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelos Indigenas Nio inf. Total

Menosde 1ano

Dela2anos

De3a5anos

De6al0anos

Dellal5anos

16 anos ou mais

Total

DISTRIBUICAO DAS(0OS) EMPREGADAS(0S) POR FAIXA ETARIA, CONSIDERANDO SEXO E RACA/ETNIA, NO ULTIMO PERIODO

. ) Mulheres Homens
Faixa Etdria Total
Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas Néoinf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelos Indigenas Nio inf. Total

Del4al9anos

De 20 a 29 anos

De 30a39anos

De 40 a 49 anos

De50a59 anos

60 anos ou mais

Total

DISTRIBUICAO DAS(0S) EMPREGADAS(0S) POR TIPO DE DEFICIENCIA, CONSIDERANDO SEXO E RACA/ETNIA, NO ULTIMO
PERIODO

) ) Mulheres Homens
Faixa Etdria Total
Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas Nio inf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelos Indigenas Nio inf. Total

Deficiéncia fisica

Deficiéncia auditiva

Deficiéncia visual

Deficiéncia intelectual

Deficiéncia multipla

Reabilitados

Nenhum tipo
de deficiéncia

Total
D
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DISTRIBUICAO DAS(0S) EMPREGADAS(0S) POR ESTADO CIVIL, CONSIDERANDO SEXO E RACA/ETNIA, NO ULTIMO PERIODO

Mulheres Homens
Estado Civil Total
Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas Nio inf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelos Indigenas Néoinf. Total

Solteiro(a)

Casado(a)

Casado(a), vivendo
com companheiro(a)
do sexo oposto

Casado(a), vivendo
com companheiro(a) do
mesmo sexo

Vitivo(a)

Divorciado(a)

Informacdo ignorada/
Ndorespondida

Total

DISTRIBUICAO DAS(0S) EMPREGADAS(0S) POR NUMERO DE FILHOS, CONSIDERANDO SEXO E RACA/ETNIA, NO ULTIMO PERIODO

Mulheres Homens
Numero de Filhos Total
Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas | Ndoinf. Total Brancos Pretos | Pardos Amarelos Indigenas Nio inf. Total
Nenhum filho
1 filho
2 filhos
3 filhos

4 filhos ou mais

Total
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Social > Direitos Humanos > Situacdes de Risco para os Direitos Humanos

Visao e Estratégia

PARTE 2 - POR INDICADOR

GEN O1 ESTRATEGIAS PARA APROMOCAO DA EQUIDADE DE GENERO

Ano -2 Ano-1 Ano atual
Nimero de empregados, do total de empregados, que avaliam a empresa como um lugar que promove oportunidades
iguais para mulheres e homens
Ndmero de empregadas mulheres que avaliam a empresa como um lugar que promove oportunidades iguais para mu-
Iheres e homens
Ndmero de empregados homens que avaliam a empresa como um lugar que promove oportunidades iguais para mu-
Ilheres e homens
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Social > Direitos Humanos > Situacdes de Risco para os Direitos Humanos

Governanca e Gestao

Prdticas de Operacdo e Gestdo > Sistemas de Gestdo

GEN 04 GESTAODE QUESTOES DE GENERO NA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Distribuicdo dos fornecedores por propriedade ou lideranca, sexo e raga/etnia, no tltimo periodo.

Mulheres Homens

Total
Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas Nio inf. Total Brancos Pretos Pardos Amarelas Indigenas Nio inf. Total

Total de fornecedores,
porindicacdo de pro-
priedade ou lideranca

Fornecedores
de materiais

Prestadores
de servigo

Prestadores de servico
de marketing

Outros

Ano -2 Ano-1 Ano atual

Percentual de fornecedores que tém politicas ou programas de equidade de género

Percentual de fornecedores que tenham certificacdes de desempenho em questdes trabalhistas ou de sustentabili-
dade e outras abordagens para monitorar a cadeia de suprimentos que explicitamente considerem critérios relacio-
nados a questdes de género, raca, pessoas com deficiéncia ou cédigo de conduta ética
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Social » Direitos Humanos > Situa¢des de Risco para os Direitos Humanos

Social

Direitos Humanos > Situacdes de Risco para os Direitos Humanos

20 MONITORAMENTO DE IMPACTOS DO NEGOCIO NOS DIREITOS HUMANOS

Ano -2 Ano-1 Ano atual

Percentual de acordos e contratos de investimento significativos que incluem cldusulas de direitos humanos ou
que foram submetidos a avaliacdo referente a direitos humanos

Ndmero total de casos de discriminacdo ocorridos

Percentual de casos de discriminacdo aos quais foram implementados planos de reparacdo e cujos resultados fo-
ram analisados por meio de processos rotineiros de andlise da gestdo interna

Percentual de casos de discriminacdo que foram resolvidos, encerrados ou ndo estdo mais sujeitos a medidas corretivas

Direitos Humanos > Ac¢des Afirmativas

23 PROMOGAO DA DIVERSIDADE E EQUIDADE

Salario médio por nivel, considerando sexo e raca/etnia, no tiltimo periodo. Para este indicador, ndo considere bénus e premiacdes

Mulheres Homens

Brancas Pretas Pardas Amarelas Indigenas Nioinf. | Total Brancos Pretos Pardos Amarelas | Indigenas | Ndoinf. Total

Quadro executivo

Geréncia

Supervisdo

Quadro funcional

Maior salario por nivel hierdrquico e sexo

Mulheres Homens

Quadro Executivo

Geréncia

Supervisdo

Quadro funcional

Menor saldrio por nivel hierdrquico e sexo

Mulheres Homens

Quadro Executivo

Geréncia

Supervisdo

Quadro funcional
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Direitos Humanos > Ac¢des Afirmativas

GEN 05 IGUALDADE DE OPORTUNIDADES, INCLUSAO E NAO DISCRIMINAGCAO DE GENERO

Rotatividade

Mulheres

Homens

Total

Ano-2

Ano-1

Ano Atual

Total

Ano-2

Ano-1

Ano Atual

Total

Ano -2

Ano-1

Ano Atual

Total de contratacdes

Quadro Executivos

Geréncia

Supervisdo

Quadro funcional

Total derescisdes
contratuais

Quadro Executivos

Geréncia

Supervisdo

Quadro funcional

Nimero de empregados que deixam a empresa voluntariamente, discriminado pelos trés principais motivos para a saida e por nivel hierdrquico.

Mulheres Homens Total
Ir para Abrir Sairdo Ir para Abrir Sairdo Ir para Abrir Sairdo
outra negécio mercado de Total outra negécio mercado de Total outra negécio mercado de
empresa préprio trabalho empresa préprio trabalho empresa préprio trabalho
Quadro Executivo
Geréncia
Supervisdo
Quadro funcional
Total
Praticas de Trabalho > Desenvolvimento Humano, Beneficios e Treinamento
GEN O6 EDUCACAO E TREINAMENTO
Ntmero de empregados(as) treinados(as), discriminando-se o tipo de treinamento, sexo e nivel hierdrquico
Mulheres Homens Total
Curso Pés- Coaching/ Cursos Pés- Coaching/ Cursos Pés- Coaching/
de Graduacdo | graduagdo/ oact g Total de Graduagdo graduacdo/ oact g Total Graduacdo graduacdo/ oact Ing
idiomas MBA mentoring idiomas MBA mentoring idiomas MBA mentoring
Quadro
Executivo
Geréncia
Supervisdo
Quadro
funcional
Total
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Horas de treinamento, discriminando-se o tipo de treinamento, sexo e nivel hierdrquico

Mulheres Homens

Total

Curso P6s- .
de Graduacdo | graduagdo/ rEl?e;:lct:Ir?E/
idiomas MBA 3

Cursos P6s- .
Total de Graduacdo | graduacgdo/ oachiney

. Total
idiomas MBA mentoring

Cursos
de
idiomas

P6s-

Graduagdo | graduacdo/

MBA

Coaching/
mentoring

Totalde
horas de
treinamento

Quadro
Executivo

Geréncia

Supervisdo

Quadro
funcional

Total

Nimero de participantes em treinamentos/capacitacdes em iniciativas que tratam da valoriza¢gdo da mulher e da promocdo da equidade de género,

como nos Principios de Empoderamento da Mulher (WEP) ou iniciativas similares.

Mulheres Homens Total
Ano -2 Ano-1 Ano Atual Ano-2 Ano-1 Ano Atual Ano-2 Ano-1 Ano Atual
Total de
participantes
Quadro executivo
Geréncia
Supervisdo
Quadro funcional
Ano -2 Ano-1 Ano atual
Percentual dareceita operacional liquida (ROL) investida em capacitacgdes e treinamento
Percentual da ROL investida em programas de desenvolvimento de carreiras e de liderangas (mentoring e coaching)
Percentual da ROL investida em programas de desenvolvimento de carreiras e de liderangas (mentoring e coa-
ching) especificos para mulheres
Percentual da ROL investida em programas de desenvolvimento de carreiras e de liderancas (mentoring e coa-
ching) especificos para mulheres negras
Percentual de aproveitamento de empregadas capacitadas
Praticas de Trabalho > Satide e Seguranca no Trabalho e Qualidade de Vida
GEN 07 COMPROMISSO COM A MATERNIDADE E COM O EQUILIBRIO ENTRE TRABALHO E VIDA PESSOAL
Ano -2 Ano-1 Ano atual

Nimero de empregadas beneficiadas pelasiniciativas de apoio a mulheres em licenca-maternidade

Nimero de empregadas beneficiadas pelasiniciativas de apoio a mulheres em retorno dalicenca-maternidade

Percentual de empregadas que retornaram ao trabalho depois do encerramento da licenca-maternidade

Percentual de mulheres que estavam empregadas doze meses depois de retornarem da licenca-maternidade

Ndmero de empregados beneficiados por licenca-paternidade de periodo igual ou superior a 30 dias

Nimero de empregados que realizam sistematicamente teletrabalho

Niamero de empregados com jornada de trabalho flexivel




Praticas de Trabalho > Satide e Seguranca no Trabalho e Qualidade de Vida

GEN 08 SAUDE E SEGURANCA E COMBATE A VIOLENCIA

Ano -2 Ano-1 Ano atual
Percentual de reclamacdes em satide e seguranca solucionadas (das registradas)
Percentual de mulheres integrantes da Cipa
Percentual de empregadosintegrantes da Cipa treinados nas politicas e procedimentos de direitos humanos da
empresa.
Numero de dentincias de assédio moral registradas
Percentual de dentincias de assédio moral tratadas
Percentual de empregados punidos disciplinarmente por assédio moral
Percentual de empregados desligados por assédio moral
Percentual de dentincias de caso de assédio sexual registradas que foram encaminhadas para as autoridades
competentes.
Taxas de lesGes, doencas ocupacionais, dias perdidos, absenteismo e ébitos relacionados ao trabalho, por sexo
Mulheres Homens Total
Ano-2 Ano-1 Ano Atual Ano-2 Ano-1 Ano Atual Ano-2 Ano-1 Ano Atual
Taxa de dias perdidos
Taxa de lesdes
Taxa de absenteismo
Taxa de doencas
ocupacionais
Questdes Relativas ao Consumidor » Respeito ao Direito do Consumidor
GEN 09 GESTAO DAS QUESTOES DE GENERO NA RELACAO COM CONSUMIDORES E CLIENTES
Ano -2 Ano-1 Ano atual
Percentual de reclamacdes sobre discriminacdo de género em materiais de marketing (do total de reclamacdes)
Nimero total de reclamacdes sobre discriminacdo de género e raca em materiais de marketing (do total de recla-
macdes) recebidas
Ntmero total de reclamacdes sobre discriminacdo de género em materiais de marketing (do total de reclamacdes)
feitas por mulheres
Nimero total de reclamacdes sobre discriminacdo de género em materiais de marketing (do total de reclamacdes)
feitas por homens
Nimero total de penalidades decorrentes de violagdo ou discriminacdo de género em materiais de marketing
Valor monetdrio total de multas ouindenizacdes decorrentes de violacdo ou discriminacdo de género em mate-
riais de marketing
Envolvimento com a comunidade e seu desenvolvimento > Gestdo de Impactos na Comunidade e Desenvolvimento
GEN 10 GESTAO DE QUESTOES DE GENERO NA COMUNIDADE
Ano -2 Ano-1 Ano atual

Total de beneficiados pelos programas em comunidades ou de investimento social privado

Ntumero de mulheres beneficiadas

Total de programas em comunidades ou de investimento social privado

Total de programas em comunidades ou de investimento social privado direcionados exclusivamente para mulhe-
res ou meninas
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INDICADORES ETHOS PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS
E RESPONSAVEIS

PATROCINIO

APOIO

@ VVALE

1| ABRADEE

PARCERIA INSTITUCIONAL

“ (» be @ Walmart

Nnagura Brasil
Alcoa Carrefour bem esttar bem



INDICADORES ETHOS - MM360
DE PROMOGCAO DA EQUIDADE DE GENERO

PATROCINIO

MOVIMENTO EMPRESARIAL

PELO DESENVOLVIMENTO .
ECONOMICO DA MULHER BraS||



